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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Настоящие Правила комбинированного страхования имущества граждан и гражданской ответственности  (далее по тексту – Правила страхования или Правила) разработаны в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, содержат в себе общие условия, на основе которых Акционерное общество «Объединенная страховая компания» (Страховщик) заключает договоры страхования имущества, а при необходимости и/или гражданской ответственности физических лиц со Страхователями, и служат для определения содержания этих договоров.

1.2. Страховщик – Акционерное общество «Объединенная страховая компания» (АО «ОСК»), осуществляет страховую деятельность в соответствии с Лицензией, выданной государственным органом, осуществляющим функции страхового надзора и страхового регулирования.

1.3. Страхователь – лицо, заключившее со Страховщиком договор страхования (далее Договор страхования или Договор). Таким лицом может являться юридическое лицо, дееспособное физическое лицо, в том числе индивидуальный предприниматель. Лицо, заключающее Договор страхования в свою пользу, должно иметь основанный на законе, ином правовом акте или договоре имущественный интерес в сохранении застрахованного имущества.

При страховании имущества Страхователь имеет право назначить для получения страхового возмещения Выгодоприобретателя – физическое или юридическое лицо.

1.4. Выгодоприобретатель – физическое или юридическое лицо, в пользу которого заключен Договор страхования. 

1.4.1. В части страхования имущества Выгодоприобретателем по Договору страхования, заключенному на основании настоящих Правил, может выступать Страхователь или иное указанное в Договоре лицо, имеющее основанный на законе, ином правовом акте или договоре интерес в сохранении застрахованного имущества.

Договор страхования имущества, заключенный при отсутствии у Страхователя или Выгодоприобретателя основанного на законе, ином правовом акте или договоре интереса в сохранении застрахованного имущества, недействителен.

Страхователь вправе заменить Выгодоприобретателя, названного в Договоре страхования, другим лицом, письменно уведомив об этом Страховщика.

Выгодоприобретатель не может быть заменен другим лицом после того, как он выполнил какую-либо из обязанностей по Договору страхования или предъявил Страховщику требование о выплате страхового возмещения.

Договор страхования имущества в пользу Выгодоприобретателя может быть заключен без указания его имени или наименования (страхование «за счет кого следует» в соответствии с п. 3 ст. 930 ГК РФ). При заключении такого Договора Страхователю выдается страховой полис на предъявителя. При осуществлении Страхователем или Выгодоприобретателем прав по такому Договору необходимо представление этого Договора Страховщику.

Договор страхования имущества, находящегося в аренде (имущественном найме), может быть заключен в пользу арендатора только в случае, если договором аренды (найма) предусмотрена оговорка о передаче риска повреждения и/или уничтожения имущества от арендодателя к арендатору. В иных случаях Выгодоприобретателем может быть исключительно арендодатель. Если Договором не предусмотрено иное, Выгодоприобретателем в случае уничтожения жилых помещений, строений является его собственник.

Имущество, находящееся в собственности двух или более лиц, может быть застраховано одним из собственников имущества с назначением остальных собственников Выгодоприобретателями в соответствующей им по закону доле.

Заключение Договора страхования имущества в пользу Выгодоприобретателя не освобождает Страхователя от выполнения обязанностей по этому Договору, если только Договором не предусмотрено иное, либо обязанности Страхователя выполнены лицом, в пользу которого заключен Договор. Страховщик имеет право требовать от Выгодоприобретателя выполнения обязанностей по Договору страхования, включая обязанности, лежащие на Страхователе, но не выполненные им, при предъявлении Выгодоприобретателем требования о выплате страхового возмещения. Риск последствий невыполнения или несвоевременного выполнения обязанностей, которые должны были быть выполнены ранее, несет Выгодоприобретатель. 

1.4.2. В части страхования гражданской ответственности Договор страхования считается заключенным в пользу Третьих лиц, которым может быть причинен вред (Выгодоприобретателей), даже если Договор заключен в пользу Страхователя или иного лица, ответственного за причинение вреда, либо в Договоре не сказано, в чью пользу он заключен.

1.5. В части гражданской ответственности Договор страхования может быть заключен как в отношении гражданской ответственности самого Страхователя, так и в отношении иного лица, на которого такая ответственность может быть возложена (в дальнейшем – Застрахованный). Если иное не оговорено в Договоре страхования, Застрахованными по Договору страхования считаются также следующие лица, на которых может быть возложена ответственность при эксплуатации имущества,  указанного в Договоре страхования: собственники/сособственники, наниматели и арендаторы имущества по указанному в Договоре страхования адресу, физические лица, выполняющие обязанности по заключенному со Страхователем договору (трудовой договор, договор возмездного оказания услуг и т.п.), а также члены семьи (родственники) Страхователя, постоянно или преимущественно проживающие по указанному в Договоре страхования адресу. 

1.6. Договор страхования считается заключенным на условиях Правил, если в нем прямо указано на применение Правил и факт получения Страхователем Правил удостоверен в Договоре страхования подписью Страхователя или лица, надлежаще им уполномоченного. 

Условия, содержащиеся в настоящих Правилах страхования и не включенные в текст Договора страхования, обязательны для Страхователя (Выгодоприобретателя, Застрахованного), если в Договоре страхования прямо указывается на применение таких Правил и сами Правила изложены в одном документе с Договором страхования или на его оборотной стороне либо приложены к нему, либо вручены одним из способов, указанных в п.1.8 настоящих Правил.

 1.7. При подписании Договора страхования стороны могут договориться об изменении или неприменении отдельных положений Правил и/или о дополнении Договора страхования положениями, отличными от тех, которые изложены в Правилах, если это не противоречит законодательству Российской Федерации. Изложенные в Правилах страхования условия становятся неотъемлемой частью Договора страхования и обязательными для сторон в той части, в которой это предусмотрено Договором страхования (положения Договоров страхования имеют преимущественную силу над положениями настоящих Правил).

Страховщик вправе на основе настоящих Правил страхования формировать условия страхования по конкретному Договору страхования или выдержки из Правил страхования, а также страховые продукты (программы страхования)
 с использованием отдельных условий страхования, закрепленных в настоящих Правилах страхования, и (или) комбинируя их, ориентируя на конкретного Страхователя или сегмент Страхователей, а именно: субъекты и объекты страхования, перечень страховых случаев, срок действия Договора страхования, порядок определения размера страховой выплаты, иные положения, в той мере, в какой это не противоречит действующему законодательству Российской Федерации и настоящим Правилам страхования. Такие условия страхования (страховые продукты, программы страхования) или выдержки из Правил страхования прилагаются к Договору страхования (либо вручаются одним из способов, указанных в п.1.8 настоящих Правил) и являются его неотъемлемой частью, и в них может быть предусмотрено, что отдельные положения Правил страхования не включаются в Договор страхования и не действуют в конкретных условиях страхования, могут быть включены в Договор страхования в измененном (дополненном) виде. 

Страховщик вправе присваивать маркетинговые названия отдельным группам единообразных Договоров страхования (страховым продуктам или программам страхования), заключаемым на основании условий настоящих Правил страхования, в той мере, в какой это не противоречит действующему законодательству Российской Федерации, и в том порядке, в каком это предусмотрено нормами действующего законодательства Российской Федерации.

Страховщик вправе на основе образцов документов, представленных в приложениях к настоящим Правилам страхования, разрабатывать и использовать иные формы Договоров страхования, страховых полисов, заявлений на страхование и других приложений к Договорам страхования.

1.8. Если в Договоре страхования имеется ссылка на документ, в котором изложены условия страхования (собственно Правила страхования либо выдержки из Правил страхования, либо условия страхования по страховому продукту или программе страхования), то данные условия должны быть изложены в Договоре страхования или на его оборотной стороне, либо приложены к Договору страхования как его неотъемлемая часть, либо Договор должен содержать ссылку на адрес размещения таких условий на сайте Страховщика в сети Интернет, либо Страхователь должен быть проинформирован о таких условиях путем направления файла, содержащего текст данного документа, на указанный Страхователем адрес электронной почты или путем вручения Страхователю электронного носителя информации, на котором размещен файл, содержащий текст данного документа. 

Способ вручения Страхователю условий страхования при заключении Договора страхования удостоверяется записью в Договоре страхования. В случае если документ, в котором изложены условия страхования, был представлен Страхователю без вручения текста документа на бумажном носителе, это не освобождает Страхователя (Выгодоприобретателя, Застрахованного) от обязанностей, которые предусмотрены этими условиями страхования. 

Страхователь имеет право в любой момент действия Договора страхования обратиться к Страховщику за получением текста этого документа на бумажном носителе. 

В случае, если условия страхования оформлены в виде приложения к Договору страхования, в Договоре страхования должны быть указаны признаки, позволяющие однозначно определить редакцию этого документа и/или редакцию Правил страхования, на основании которых эти условия страхования разработаны. 

При заключении Договора страхования в форме электронного документа факт ознакомления Страхователя с условиями страхования может подтверждаться, в том числе специальными отметками (подтверждениями), проставляемыми Страхователем в электронном виде на официальном сайте Страховщика. 

На официальном сайте Страховщика в сети Интернет может быть организован Личный кабинет Страхователя – персональный раздел Страхователя на официальном сайте Страховщика, сформированный Страхователем, либо Страховщиком по поручению или с согласия Страхователя, который может быть использован для создания и обмена информацией между Страховщиком и Страхователем в электронной форме для заключения, исполнения, изменения, досрочного прекращения Договора страхования, а также в иных целях не противоречащих настоящим Правилам страхования и действующему Законодательству Российской Федерации.

1.9. Страховщик вправе предлагать Страхователю программы страхования или страховые продукты[image: image2.jpg]


 разработанные на условиях публичного договора (далее договор-оферта). В этом случае согласие Страхователя заключить договор страхования на предложенных Страховщиком условиях подтверждается уплатой Страхователем страховой премии в установленном в договоре-оферте размере в установленный срок.

Договор-оферта должен содержать существенные условия договора страхования, в т.ч. размер и сроки уплаты страховой премии (страховых взносов при уплате страховой премии в рассрочку). Договор-оферта также должен содержать ссылку на условия страхования (собственно Правила страхования либо выдержки из Правил страхования либо условия страхования по страховому продукту или программе страхования), как неотъемлемую часть договора страхования, и/или место [image: image3.jpg]


размещения этих условий на официальном сайте Страховщика в сети Интернет, в случае если сами эти условия не приложены к договору-оферте.

Страхователь уплачивает страховую премию (страховой взносы, если предусмотрена рассрочка уплаты страховой премии) после ознакомления с условиями, содержащимися в договоре-оферте и условиях страхования, приложенных к договору-оферте и/или размещенных на официальном сайте Страховщика в сети Интернет, подтверждая тем самым свое согласие заключить этот Договор страхования на предложенных в договоре-оферте и прилагаемых к нему условиях.

1.10. Страховщик размещает информацию о своей деятельности на собственном сайте в информационно-телекоммуникационной сети Интернет.

Размещение настоящих Правил страхования, условий страхования по конкретным страховым продуктам и программам страхования на официальном сайте Страховщика в сети Интернет, а равно иной информации о возможности заключения Договора страхования, не является публичной офертой Страховщика.

1.11. Определения терминов и понятий, данные в Правилах, распространяются и на соответствующие термины и понятия, используемые в Договоре страхования, заключаемом на основании Правил.

Страховщик вправе изменить, расширить или сократить указанные в Правилах термины и понятия. В этом случае измененные термины, понятия и их определения должны быть прямо прописаны в Договоре страхования.

Если значение какого-либо термина или понятия не оговорено Правилами или Договором страхования и не может быть определено, исходя из законодательства и нормативных актов, то такой термин или понятие используется в своем обычном лексическом значении.

2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ

2.1. Объектом страхования являются:

2.1.1. в части страхования имущества – не противоречащие законодательству Российской Федерации имущественные интересы Страхователя (Выгодоприобретателя), связанные с риском повреждения, уничтожения (гибели), утраты застрахованного имущества;

2.1.2. в части гражданской ответственности – имущественные интересы Страхователя (Застрахованного), связанные с риском наступления его ответственности за причинение вреда Третьим лицам при эксплуатации Страхователем (Застрахованным) указанного в Договоре страхования имущества.

2.1.3. в части страхования имущества и/или гражданской ответственности – имущественные интересы, связанные с произведенными необходимыми расходами по спасанию застрахованного имущества и/или жизни и имущества потерпевших Третьих лиц, произведенные Страхователем (Выгодоприобретателем, Застрахованным) при наступлении страхового случая.

2.2. По Договору страхования, заключенному в соответствии с настоящими Правилами, может быть застраховано находящееся в границах определенной Договором страхования территории страхования движимое и недвижимое имущество (предметы страхования), которым Страхователь (Выгодоприобретатель) владеет на праве собственности, хозяйственного ведения, оперативного управления или являющееся предметом аренды, лизинга, залога, доверительного управления, имущественного найма, безвозмездного пользования (ссуды) и т.п., приобретенное Страхователем (Выгодоприобретателем) в кредит или являющееся обеспечением этого кредита,  в частности:

2.2.1. строения – возведенные на земельных участках и неотделимые от земельного участка, на котором они расположены, архитектурно-строительные объекты, а именно: а) отдельно стоящие постройки, назначением которых является постоянное или временное проживание его владельцев, имеющие стены, фундамент, оконные и/или дверные проемы и крышу: жилые дома (коттеджи)
, садовые дома
 и т.п.; б) находящиеся в пределах одного земельного участка с жилым домом обособленные строения, обозначенные на плане земельного участка, предназначенные для удовлетворения хозяйственно-бытовых нужд граждан нежилые и вспомогательные постройки (бани
, гаражи
, хозблоки, сараи, иные хозяйственные постройки, не предназначенные для проживания физических лиц) и сооружения (колодцы, погреба, скважины, подземные коммуникации, водонапорные башни, контейнеры, септики, вышки, бассейны, заборы, ограждения, будки, вольеры, беседки, барбекю, теплицы, летние кухни, спортплощадки, ландшафтные сооружения
 и т.п.).

На страхование могут приниматься также незавершенные строительством строения
; 
2.2.2. жилые помещения (жильё) в многоквартирных домах (квартиры
, комнаты
);
2.2.3. домашнее и иное имущество – принадлежащие Страхователю (Выгодоприобретателю) не представляющие антикварной и культурной ценности предметы домашней обстановки, обихода, удобства,  потребления, предназначенные для использования в личном хозяйстве в целях удовлетворения бытовых и культурных потребностей, а также иное имущество, в том числе:

2.2.3.1. домашнее имущество: мебель (кроме встроенной); теле-аудио-видео-радио-фотоаппаратура; электроника и бытовая техника, в т.ч. компьютеры, периферийное оборудование, оргтехника, электроосветительные приборы; одежда, белье, обувь; посуда, кухонная и столовая утварь; ковры и ковровые изделия; постельные принадлежности; хозяйственный, садовый; спортивный инвентарь; прочее имущество, используемое в личных целях для бытовых и хозяйственных нужд и находящееся в жилом строении, квартире/комнате;

2.2.3.2. иное имущество: газонокосилки, мотоблоки, водяные насосы, электрические инструменты, столярные, слесарные станки и прочие механизмы и технические устройства; строительные материалы, находящиеся в закрывающемся помещении и/или на охраняемой территории в пределах территории страхования, и предназначенные для строительства жилого дома, садового дома и хозяйственных построек или производства ремонта в жилом или ином помещении (при этом Договором страхования могут быть предусмотрены специальные требования к обеспечению сохранности таких строительных материалов); садовый инвентарь; запасные части; другое имущество (по согласованию со Страховщиком).

2.3. Если это прямо предусмотрено Договором страхования, на страхование может быть принято следующее имущество, относящееся к категории «Специальное имущество»:

2.3.1. ценное имущество: коллекции (отдельные предметы коллекции), картины, уникальные и антикварные предметы, изделия из драгоценных металлов, драгоценных, полудрагоценных и поделочных камней; охотничье (спортивное) огнестрельное оружие; мебель и иные предметы из ценных пород дерева, предметы антиквариата, коллекции, букинистические изделия; иное имущество, представляющее особую ценность для Страхователя (Выгодоприобретателя), при этом ценность имущества должна быть обоснована экспертным мнением.

2.3.2. мототехника: снегоходы, квадроциклы, гидроциклы; скутеры и т.п. имущество, расположенные в пределах территории страхования, указанной в Договоре страхования, и находящиеся в запираемых помещениях на стадии хранения (т.е. не во время эксплуатации);

2.4. Договор страхования строения или квартиры (комнаты) может быть заключен в отношении всего объекта недвижимости, как совокупности его конструктивных элементов
 и отделки
 (включая инженерное оборудование), или в отношении отдельных элементов строения или квартиры (комнаты), т.е. только конструктивных элементов строения или квартиры (комнаты), либо только отделки (включая инженерное оборудование) строения или квартиры (комнаты).
2.5. Домашнее имущество (п.2.2.3.1 настоящих Правил) может быть застраховано по описи или без описи; может быть застраховано всё домашнее имущество или определенная его часть, как объединенное в группы, так и без такого объединения (страхование индивидуально заявленных предметов по описи).

Страхование предметов движимого имущества, указанных в п.2.2.3.2, а также предметов «Специального имущества», указанных в пп.2.3.1 и 2.3.2 настоящих Правил, производится при условии их указания в Договоре страхования (по описи, представляющей собой перечень с отражением индивидуальных особенностей и характеристик отдельных предметов имущества, позволяющих точно идентифицировать соответствующее имущество). Это означает, что если при заключении Договора страхования Страхователь не составил опись (перечень) застрахованного имущества, то любые повреждения, утрата, уничтожение и т.п. такого имущества по любым застрахованным рискам не являются страховыми случаями. 

В отношении предметов движимого имущества, указанных в п.2.2.3.2, а также предметов «Специального имущества», указанных в пп.2.3.1 и 2.3.2 настоящих Правил, в Договоре страхования может быть определена оговорка о хранении этого имущества. Оговорка о хранении включает в себя условия хранения и лимит возмещения, в пределах которого будет осуществлена выплата страхового возмещения при несоблюдении оговорки о хранении.

2.6. В рамках настоящих Правил не подлежат страхованию следующие объекты:

2.6.1. квартиры (комнаты) и строения, конструктивные элементы и инженерное оборудование которых находятся в ветхом, аварийном, непригодном для эксплуатации состоянии или требуют капитального ремонта, реконструкции, либо подлежащие сносу или переоборудованию в нежилые или проживание в которых запрещено, а также имущество в таких квартирах (комнатах) и строениях.  Имущество, имеющее повреждения (дефекты, коррозию), принимается на страхование при условии, что такие повреждения должны быть исправлены / устранены Страхователем / Выгодоприобретателем за свой счет, при этом Страховщик имеет право повторного осмотра и экспертизы застрахованного имущества. При наступлении страхового случая до устранения имеющихся повреждений стоимость устранения повреждений вычитается из суммы страховой выплаты на основании калькуляции, составленной представителем Страховщика или независимым экспертом. 

2.6.2. имущество, находящееся в зоне, официально признанной компетентными государственными органами на момент страхования зоной возможного стихийного бедствия, и/или в зоне военных действий с момента объявления в установленном порядке о такой угрозе, если такое объявление и/или признание были произведены до момента заключения Договора страхования;

2.6.3. имущество, подлежащее национализации, конфискации, отчуждению (в т.ч. в связи с изъятием земельного участка) по решению властей или на которое обращено взыскание, арест и т.п. в соответствии с действующим законодательством;

2.6.4. имущество, находящееся в застрахованных строениях, помещениях, но не принадлежащее Страхователю (Выгодоприобретателю) на праве собственности или иных законных основаниях согласно п.2.2 настоящих Правил;

2.6.5. строения (в т.ч. не завершенные строительством), возведенные на земельных участках, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю) на праве собственности или ином праве, которое может быть подтверждено документально, а также имущество в них;

2.6.6. имущество, приобретенное и/или изготовленное Страхователем (Выгодоприобретателем) с целью ведения предпринимательской деятельности; 

2.6.7. домашнее имущество, находящееся в помещениях (постройках) общего пользования (лестничные площадки, коридоры, подвалы, чердаки, сараи, погреба и т.п.);

2.6.8. домашнее имущество, изъятое из оборота или ограниченное в обороте в соответствии с гражданским законодательством РФ;

2.6.9. банковские билеты, монеты, награды, медали, кубки за исключением их страхования в составе коллекций; наличные деньги в российской и иностранной валюте, иные расчетные и платежные документы, в т.ч. пластиковые карточки, чеки и чековые книжки и т.д.; акции, облигации и другие ценные бумаги;

2.6.10. рукописи, планы, чертежи, рисунки, фотографии, образцы, макеты, модели, предметы религиозного культа, за исключением их страхования в составе коллекций; информация на технических носителях любых видов;

2.6.11. драгоценные и полудрагоценные камни без оправы, за исключением их страхования в составе коллекций;

2.6.12. удобрения, ядохимикаты и воспламеняющиеся жидкости; взрывчатые и огнеопасные вещества, материалы и предметы; газовые баллоны, пиротехнические изделия, боеприпасы (в т.ч. для охотничьего оружия);

2.6.13. расходуемое имущество (косметика, парфюмерия, санитарно-гигиенические товары, лекарства, продукты питания, спиртные напитки, табачные изделия, корма для животных и т.п.); расходные материалы для оргтехники; 

2.6.14. домашние животные и птица, сельскохозяйственные культуры, комнатные и уличные растения; саженцы и семена, урожай сельскохозяйственных культур;

2.6.15. транспортные средства, подлежащие обязательной регистрации в органах ГИБДД;

2.6.16. строительные и отделочные материалы, предназначенные для текущего или капитального ремонта квартиры/комнаты/строения, если иное не предусмотрено Договором страхования;

2.6.17. объекты незавершенного строительства, не имеющие фундамента, стен, крыши и стационарно закрытых проемов, препятствующих доступу в строение третьим лицам;

2.6.18. покрытые пленкой теплицы и парники.
2.7. В части страхования гражданской ответственности в рамках настоящих Правил не подлежит страхованию:

2.7.1. ответственность за неисполнение договорных обязательств;

2.7.2. ответственность при эксплуатации оружия.

3. ПОНЯТИЕ СТРАХОВОГО РИСКА. СТРАХОВЫЕ СЛУЧАИ 
3.1. Страховым риском является предполагаемое событие, обладающее признаками вероятности и случайности возникновения, на случай которого проводится страхование.

3.2. Страховым случаем является совершившееся событие, предусмотренное Договором страхования, с наступлением которого возникает обязанность Страховщика произвести страховую выплату Страхователю, Выгодоприобретателю или иным третьим лицам.

3.3. В части страхования имущества страховым случаем является повреждение, уничтожение (гибель) или утрата застрахованного имущества в результате произошедших в период действия страхования событий по следующим страховым рискам, если они включены в Договор страхования:

3.3.1. “Пожар”
 (“Огонь”).
Повреждение, уничтожение, утрата застрахованного имущества в результате непосредственного воздействия на застрахованное имущество огня, способного самостоятельно распространяться вне мест, специально предназначенных для его разведения и поддержания, взрыва газа
, употребляемого для бытовых надобностей, включая убытки, нанесенные продуктами горения и мерами пожаротушения
, применяемыми с целью предотвращения дальнейшего распространения огня, в том числе, если пожар произошел вне места страхования, а также, если пожар произошел вследствие поджога.

События, предусмотренные риском “Пожар”, не являются страховыми, если убытки в застрахованном имуществе возникли:

· в связи с воздействием полезного (рабочего) огня или тепла
;

· в связи с воздействием медленного выделения тепла при брожении, гниении или иных реакциях, проходящих вследствие естественных свойств имущества;

· в связи с возгоранием находящихся на хранении в застрахованном помещении или строении горючих, само- и легковоспламеняющихся материалов, проведения в застрахованном помещении физических или химических опытов;

· в связи со взрывами, возникающими в камерах сгорания двигателей внутреннего сгорания (в случае, если в составе застрахованного имущество имеются механизмы с двигателями внутреннего сгорания);

· при самовозгорании, произошедшем вследствие естественных свойств имущества;

· вследствие террористического акта.
3.3.2. “Залив”.
Повреждение, уничтожение, утрата застрахованного имущества в результате внезапного и непредвиденного размокающего (разъедающего) воздействия воды и/или других жидкостей на застрахованное имущество, включая убытки, возникшие в результате наводнения, паводка
, затопления грунтовыми водами.

Убытки, возникшие в результате наводнения или паводка возмещаются только в случае, если уровень воды превышает нормативный уровень, установленный для данной местности региональными органами исполнительной власти, специализированными подразделениями гидрометеорологической службы и Министерства Российской Федерации по делам гражданской обороны, чрезвычайным ситуациям и ликвидации последствий стихийных бедствий – МЧС России.

События, предусмотренные риском “Залив”, не являются страховыми, если убытки в застрахованном имуществе возникли:

· в связи с мерами пожаротушения, применяемыми с целью предотвращения распространения огня (пожара);

· в связи с проникновением в помещение, покрываемое страховой защитой, жидкостей (в том числе дождя), снега, града и грязи через незакрытые окна, двери, а также отверстия, сделанные преднамеренно или возникшие вследствие ветхости или строительных дефектов;

· в связи с влажностью внутри помещения, здания (плесень, грибок и т.п.);

· в связи с затоплением застрахованного имущества, хранящегося в подвальных или иных заглубленных помещениях на расстоянии менее 20 см от поверхности пола;

· в связи с механическим воздействием гидроскоростного напора и/или гидравлического удара на резервуары, жидконесущие системы и сантехническую арматуру, являющиеся застрахованным имуществом, кроме случаев, если указанное воздействие явилось причиной возникновения дальнейших убытков в ином застрахованном имуществе;

· в связи с механическими повреждениями от напора воды и других жидкостей;

· в связи с противоправными действиями третьих лиц, приведшими к утрате (гибели), повреждении резервуаров, жидконесущих систем и сантехнической арматуры, являющихся застрахованным имуществом, кроме случаев, если указанное воздействие явилось причиной возникновения дальнейших убытков в ином застрахованном имуществе;

· в связи с расширением жидкостей от перепадов температуры.

3.3.3. “Противоправные действия третьих лиц” (“ПДТЛ”).
Повреждение, уничтожение, утрата застрахованного имущества в результате хулиганских действий, хищения, иных умышленных действий третьих лиц

Хулиганские действия – уничтожение или повреждение застрахованного имущества вследствие хулиганства, вандализма, умышленных действий.

Хищение – совершенные с корыстной целью противоправные безвозмездное изъятие и (или) обращение застрахованного имущества в пользу других лиц, причинившие ущерб собственнику или иному владельцу этого имущества, произошедшие в результате кражи
 [кражи со взломом], грабежа 
, разбоя 
).

События, предусмотренные риском “ПДТЛ”, не являются страховыми, если убытки в застрахованном имуществе возникли:

· в связи с воздействием огня (в том числе в результате поджога), воды или других жидкостей;

· в результате взрыва, если взрыв не был вызван умышленным подрывом взрывных устройств и/или боеприпасов.

· в связи с хищением имущества из строения или помещения, совершенным свободным доступом (т.е. через незапертые окна, двери, без преодоления или разрушения запорных устройств, без взлома конструктивных элементов зданий и помещений);

· в связи с хищением имущества путем мошенничества.
3.3.4. “Стихийные бедствия 
”.
Утрата (гибель), повреждение застрахованного имущества в результате: бури, вихря, урагана, тайфуна, смерча, цунами
; ливня
; града
; удара молнии
; землетрясения
; извержения вулкана 
, действий подземного огня; горного обвала, камнепада, снежной лавины, оползня, селя
; просадки или иного движения грунта
. Данный перечень является исчерпывающим.
События, предусмотренные риском “Стихийные бедствия”, не являются страховыми, если убытки в застрахованном имуществе возникли:

· в результате бури, вихря, урагана или иного движения воздушных масс, вызванных естественными процессами в атмосфере, если скорость воздушных масс, причинивших убыток, не превышала 60 км/час;

· в результате землетрясения, если Страхователь не докажет, что при проектировании, строительстве и эксплуатации застрахованных зданий и сооружений были учтены сейсмогеологические условия местности, в которой расположены эти здания и сооружения;
· в связи с просадкой или иным движением грунта, если они вызваны проведением взрывных работ, выемкой грунта из котлованов или карьеров, засыпкой пустот или проведением земленасыпных работ, а также добычей или разработкой месторождений любого рода полезных ископаемых.
3.3.5. “Другие риски”.
Утрата (гибель), повреждение застрахованного имущества в результате:

а) наезда транспортного средства, навала судов, размыва грунта и проседания фундамента, падения деревьев, столбов, сосулек, строительных кранов и механизмов, летательных аппаратов и их обломков, грузов и иных предметов, падающих с летательных аппаратов, на застрахованное имущество, а также воздействия на застрахованное имущество воздушной ударной волны, образующейся при падении летательных аппаратов и их обломков;

б) внезапного повреждения или разрушения основных конструкций застрахованного строения,  жилого помещения (или строения / жилого помещения, в котором находится застрахованное имущество), вызванного проведением капитального ремонта или переустройства (перепланировки, переоборудования) соседних помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), проведения строительно-монтажных работ третьими лицами за пределами многоквартирного дома или строения.
События, предусмотренные риском “Другие риски”, не являются страховыми, если убытки в застрахованном имуществе возникли:

· в связи с воздействием огня, воды или других жидкостей;

· в связи с падением конструктивных элементов и обломков (частей) застрахованного имущества, вызванного его частичным разрушением или повреждением вследствие ветхости (износа) этого объекта и/или производственных (строительных) дефектов;

· в связи с воздействием давления ниже атмосферного;

· в связи с воздействием грунтовых (подпочвенных) вод, имеющего систематический (повторяющийся) характер;

· в связи с наездом транспортных средств, навала судов, управляемых Страхователем, или Лицом, в пользу которого заключен договор страхования (Выгодоприобретателем), или членами семьи Страхователя (Выгодоприобретателя) или другими лицами, использующим транспортное средство или судно по доверенности, выданной Страхователем (Выгодоприобретателем);

· в связи с проведением Страхователем строительных работ без согласования со Страховщиком;

· в связи с хулиганскими действиями, кражей, грабежом, разбоем, хищением;

· в связи с природными явлениями, указанными в риске “Стихийные бедствия” (п.3.3.4.).

3.3.6. “Террористический акт”.
Утрата (гибель), повреждение застрахованного имущества в результате террористического акта
.

События, предусмотренные риском “Террористический акт”, не являются страховыми, если убытки в застрахованном имуществе возникли:

· в связи с воздействием огня, воды или других жидкостей (за исключением последствий террористического акта);

· в связи с хулиганскими действиями, кражей, грабежом, разбоем, хищением.

3.3.7. “Поломка машин и оборудования”.
Утрата (гибель), повреждение застрахованного Домашнего и иного имущества (только для механического и электронного оборудования, аппаратов и установок, изготовленных промышленным способом) в результате:

а) ошибок и дефектов материалов при изготовлении и монтаже;

б) непреднамеренных ошибок в использовании и обслуживании;

в) энергетической перегрузки, перегрева, вибрации, разладки, заклинивания, засора посторонними предметами, воздействия центробежных сил, «усталости» материала;

г) внезапного прекращения подачи электроэнергии из магистральных сетей электроснабжения, воздействия электротока в форме короткого замыкания, резкого повышения силы тока или напряжения в электросети, атмосферного разряда (кроме удара молнии), воздействия индуцированных токов и других аналогичных причин;

д) гидравлического удара или недостатка жидкости в котлах или других аппаратах, действующих с помощью пара или жидкости;

е) взрыва паровых котлов и двигателей внутреннего сгорания;

ж) действия низких температур (находящихся за пределами рабочего диапазона температур);

з) падения застрахованных предметов, удара их о другие предметы и иных причин аварийного характера.

События, предусмотренные риском “Поломка машин и оборудования”, не являются страховыми, если убытки в застрахованном имуществе возникли:

· в связи с воздействием огня, воды или других жидкостей, противоправными действиями третьих лиц, стихийными бедствиями и иными событиями, покрываемыми рисками, перечисленными в п.п.3.3.1 – 3.3.6;

· в связи с использованием застрахованного имущества для проведения экспериментальных или исследовательских работ;

· в связи с дефектами застрахованного имущества, которые были известны, или должны быть известны, Страхователю на момент заключения договора страхования;

· в связи с утратой (гибелью), повреждением предметов, подлежащие периодической замене (лент, пленок, клише и т.п.), повреждением быстроизнашивающихся в процессе эксплуатации предметов (ламп накаливания, источников излучения, предохранителей, фильтров, прокладок, ремней и т. д.), материалов, расходуемых в процессе производства (топлива, хими​калий, фильтровальных, охлаждающих, чистящих и смазочных материа​лов);

· в связи с выработкой застрахованным имуществом ресурса эксплуатации;

· в связи с действиями, за которые несут ответственность третьи лица по договорам поставки, ремонта или гарантии качества застрахованного имущества.
3.4. «Гражданская ответственность».

В части страхования гражданской ответственности страховым случаем является факт наступления ответственности Страхователя (Застрахованного) за причинение ущерба имуществу Третьих лиц, а также (если это оговорено в Договоре страхования) вреда жизни и здоровью Третьих лиц результате пожара, залива, взрыва и т.п., произошедших по вине Страхователя (Застрахованного) в результате эксплуатации Страхователем (Застрахованным) имущества, указанного в Договоре страхования, и приведший к повреждению или уничтожению имущества потерпевших Третьих лиц либо смерти, утрате трудоспособности, увечью или иному повреждению здоровья потерпевших Третьих лиц (страховой риск «Гражданская ответственность»).

Страховой случай по риску «Гражданская ответственность» должен быть подтвержден вступившим в законную силу постановлением судебных органов или добровольным признанием Страхователя (Застрахованного) с письменного согласия Страховщика письменной претензии о возмещении Страхователем (Застрахованным) вреда, причиненного Третьим лицам.

Обязанность Страховщика по выплате страхового возмещения наступает, если вред Третьим лицам причинен в период действия страхования и находится в прямой связи с эксплуатацией Страхователем (Застрахованным) имущества, указанного в Договоре страхования и находящегося на территории страхования.

Предъявление претензий несколькими пострадавшими Третьими лицами в связи с причинением им вреда рядом последовательных (или одновременных) событий (например, пожаром, взрывом и т.п.), возникших в результате эксплуатации Страхователем (Застрахованными лицами) застрахованного имущества, указанного в Договоре страхования, рассматривается как один страховой случай.

3.5. При наступлении страховых случаев по застрахованным страховым рискам Страховщик компенсирует разумные и целесообразные подтвержденные расходы, понесенные Страхователем с целью уменьшения убытка, возмещаемого по Договору страхования, если такие расходы были необходимы или были произведены для выполнения письменных указаний Страховщика.

Такие расходы возмещаются пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости независимо от того, что вместе с возмещением других убытков они могут превысить страховую сумму.

3.6. Договор страхования может включать все перечисленные в п. 3.3 и 3.4 страховые риски или несколько страховых рисков в любой комбинации, или только один из них. Конкретный объем страховой ответственности Страховщика (объем застрахованных страховых рисков) указывается в Договоре страхования.

4. ТЕРРИТОРИЯ (МЕСТО) СТРАХОВАНИЯ

4.1. Имущество считается застрахованным на «территории страхования» по адресу, указанному в Договоре страхования.

4.1.1. По одному Договору страхования может быть застрахован как один, так и несколько объектов, расположенных по одному адресу.

4.1.2. Территорией страхования для строений считается земельный участок по адресу, указанному в Договоре страхования. 

4.1.3. Если Договором страхования не предусмотрено иное, территорией страхования для отделки и инженерного оборудования, домашнего и иного движимого имущества, является  недвижимое имущество, в котором оно постоянно находится и которое указано в Договоре страхования, а именно: строение, квартира, гараж, хозблок, баня, сарай, кроме теплиц, туалетов, иных открытых и/или незапираемых хозяйственных построек.

Ценное имущество может быть застраховано только в запираемых жилых помещениях, жилых строениях. 

 Мототехника может быть застрахована на стадии хранения (т.е. не во время эксплуатации) и только в запираемых помещениях, находящихся в пределах земельного участка по адресу, указанному в Договоре страхования. 

4.1.4. Если застрахованное движимое имущество покидает территорию страхования, Договор страхования в отношении него не действует, и оно не является застрахованным, за исключением случаев перемены Страхователем (Выгодоприобретателем) места жительства. При этом перемещенное в связи с этим движимое имущество считается застрахованным по новому месту жительства Страхователя (Выгодоприобретателя) до конца срока действия Договора страхования только при условии подписания сторонами дополнительного соглашения к Договору страхования.

4.2. При страховании гражданской ответственности застрахованной считается гражданская ответственность при эксплуатации указанного в Договоре страхования имущества, которое расположено в пределах указанной в Договоре страхования территории страхования.

Если территорией страхования является земельный участок, то застрахованной считается гражданская ответственность при эксплуатации строения и/или другого указанного в Договоре страхования имущества, находящегося на этом земельном участке.

5. СТРАХОВАЯ СУММА И СТРАХОВАЯ СТОИМОСТЬ

5.1. Страховой суммой является определенная Договором страхования денежная сумма, в пределах которой Страховщик несет ответственность за выполнение своих обязательств по Договору страхования, связанных с выплатой страхового возмещения, и исходя из которой устанавливается размер страховой премии. 

Страховая сумма по страхованию имущества устанавливается по соглашению сторон, но не может быть более его действительной стоимости (страховой стоимости) в месте его нахождения на момент заключения Договора страхования.

Страховая сумма по страхованию гражданской ответственности устанавливается по соглашению сторон.

5.2.  Страховой стоимостью имущества может являться: 

- рыночная стоимость, т.е. наиболее вероятная цена, по которой имущество (или предмет, полностью аналогичный застрахованному, с учетом его износа и эксплуатационно-технического состояния) может быть отчуждено на открытом рынке в условиях конкуренции, когда стороны сделки действуют разумно, располагая всей необходимой информацией, а на величине цены не отражаются какие-либо чрезвычайные обстоятельства; 

- восстановительная стоимость, т.е. стоимость строительства (либо приобретения и монтажа) в данной местности объекта, полностью аналогичного застрахованному, с использованием тех же материалов и спецификаций, с учетом его износа и эксплуатационно-технического состояния; 

- иные виды стоимости, рассчитываемой исходя из методов и способов оценки, рекомендуемых или установленных действующими в Российской Федерации нормативными и иными документами для определения действительной стоимости имущества. 

Страховая стоимость в Договоре страхования устанавливается отдельно по каждому застрахованному предмету, или совокупности предметов, на основании предоставленных документов, подтверждающих стоимость, или путем экспертной оценки, проводимой (при необходимости) экспертами Страховщика или экспертами сторонних организаций, привлекаемых Страховщиком.  

Если иное не установлено Договором страхования, страховая стоимость застрахованного имущества определяется:

5.2.1. для строений, в том числе находящихся в стадии незавершенного строительства, – на основании сложившегося уровня среднерыночных цен на строительство в данной местности строения/сооружения, аналогичного принимаемому на страхование, с учетом его износа и фактического состояния либо на основании договора купли-продажи строения без учета стоимости земли.

5.2.2. для квартир (отдельных комнат) в многоквартирных домах – на основании сложившейся конъюнктуры цен на покупку квартиры/комнаты, аналогичной принимаемой на страхование в данном регионе с учетом износа и эксплуатационно-технического состояния;

5.2.3. для внутренней и внешней отделки – исходя из среднерыночных затрат на ремонтно-восстановительные работы заявленного объема (включая стоимость аналогичных по качеству работ и материалов) с учетом износа и эксплуатационно-технического состояния;

5.2.4. для инженерного оборудования – исходя из среднерыночной стоимости приобретения аналогичного предмета (включая затраты на его установку) с учетом износа;

5.2.5. для домашнего и иного движимого имущества, мототехники – исходя из суммы, необходимой для приобретения предмета, полностью аналогичного застрахованному, с учетом его износа и фактического состояния;

5.2.6. для ценного имущества – на основании справки-счета, товарного чека, договора купли-продажи либо в соответствии с оценкой специализированного эксперта, а также на основании цен, указанных в специализированных каталогах, справочниках. Для изделий из драгоценных камней и металлов – в соответствии с оценкой эксперта или в соответствии с ценами на изделия такого рода и качества.

Договором страхования может быть предусмотрен иной порядок определения страховой стоимости объектов имущества. 

Для всех категорий застрахованного имущества страховая стоимость включает в себя НДС, если применимо.

5.3. Страховая стоимость в Договоре страхования устанавливается отдельно по каждому застрахованному предмету, или совокупности предметов, на основании предоставленных документов, подтверждающих стоимость, или путем экспертной оценки.  

При заключении Договора страхования имущества Страховщик вправе произвести осмотр страхуемого имущества, а при необходимости назначить экспертизу в целях установления его действительной (страховой) стоимости. 

Страховая стоимость имущества, указанная в Договоре страхования, не может быть впоследствии оспорена, за исключением случая, когда Страховщик, не воспользовавшийся до заключения Договора своим правом на оценку страхового риска, был умышленно введен в заблуждение относительно этой стоимости. 

При заключении Договора страхования имущества Страховщик вправе произвести осмотр страхуемого имущества, а при необходимости назначить экспертизу в целях установления его действительной (страховой) стоимости.

При заключении Договора страхования без осмотра страхуемого имущества и без указания страховой стоимости имущества страховая сумма устанавливается на основании заявленной Страхователем стоимости. При этом при наступлении страхового случая Страховщик вправе применить последствия, предусмотренные п.5.5, 5.6, 5.7 настоящих Правил. 

5.4. Страховая сумма может быть установлена в валютном эквиваленте, при этом все расчеты производятся в рублях по курсу рубля к указанной в Договоре иностранной валюте, установленному ЦБ РФ на соответствующую дату. 

5.5. Договором страхования страховая сумма может быть установлена ниже страховой стоимости (неполное имущественное страхование). В случае, когда страховая сумма, установленная в Договоре страхования, окажется меньше страховой стоимости застрахованного объекта, сумма убытка и расходы выплачиваются пропорционально соотношению страховой суммы и страховой стоимости застрахованного объекта (страхование с пропорциональной ответственностью), если Договором страхования не предусмотрено условие страхования «по первому риску» (п.5.6 Правил).

При страховании с пропорциональной ответственностью соответствие страховых сумм страховой стоимости устанавливается отдельно по каждому застрахованному объекту имущества или совокупности объектов, указанных в Договоре страхования.

Если Договором страхования конкретно не оговорен вариант страхования при неполном имущественном страховании, то считается, что Договор заключен на условии страхования с пропорциональной ответственностью.

Условие пропорциональной выплаты не применяется при страховании имущества на условии выплаты «по удельным весам» и движимого имущества без составления описи. 

5.6. Договором страхования может быть предусмотрено, что в случае, если страховая сумма ниже страховой стоимости объекта имущества, то выплата страхового возмещения при наступлении страхового случая осуществляется в размере причиненных убытков, без учета соотношения страховой суммы и страховой стоимости (страхование «по первому риску»).

5.7. Если страховая сумма, предусмотренная Договором страхования в части страхования имущества, превысила страховую стоимость, Договор является ничтожным в той части страховой суммы, которая превышает страховую стоимость. Излишне уплаченная часть страховой премии в этом случае возврату не подлежит. 

Если страховая премия вносится в рассрочку и к моменту установления превышения страховой суммы над страховой стоимостью она внесена не полностью, то оставшиеся страховые взносы должны быть уплачены в размере, уменьшенном пропорционально уменьшению размера страховой суммы.

Если же завышение страховой суммы в Договоре страхования явилось следствием обмана со стороны Страхователя, Страховщик вправе требовать признания договора недействительным и возмещения причиненных ему убытков. 

5.8. По согласованию сторон в период действия Договора страхования страховая сумма может быть увеличена (при условии уплаты дополнительного страхового взноса), уменьшена или восстановлена путем заключения дополнительного соглашения на срок, оставшийся до конца действия Договора. Причем уменьшение страховой суммы может производиться только при условии отсутствия выплат страхового возмещения, а восстановление страховой суммы – только после замены пострадавшего имущества или приведения его в первоначальное состояние и, при необходимости, осмотра имущества.

5.9. В пределах страховой суммы по страхованию имущества могут устанавливаться лимиты возмещения, т.е. максимальные суммы выплат страхового возмещения (в зависимости от условий Договора страхования): 

- по одному или группе страховых рисков; 

- по одному или группе застрахованных объектов; 

- по отдельным элементам имущества; 

- по отдельной категории убытков; 

- по отдельной категории расходов; 

- по одному или нескольким страховым случаям;

- по количеству страховых случаев в течение срока страхования;

- иным лимиты возмещения.

5.10. В пределах страховой суммы по страхованию гражданской ответственности могут устанавливаться лимиты возмещения, т.е. максимальные суммы выплат страхового возмещения (в зависимости от условий Договора страхования):

- на один страховой случай;

- на вред, причиненный жизни и здоровью Третьих лиц, на всех потерпевших или на одного;

- на имущественный вред (вред, причиненный имуществу Третьих лиц);

- иные лимиты возмещения.

5.11. Во всех случаях выплаты страхового возмещения по убыткам, возникшим по каждому страховому случаю, не должны в целом превышать страховой суммы объекта страхования, за исключением случаев предусмотренных п.2 статьи 962 ГК РФ.

5.12. После выплаты страхового возмещения страховая сумма уменьшается на величину выплаченного страхового возмещения, т.е. является агрегатной, если иное не оговорено в Договоре страхования. Уменьшение страховой суммы производится со дня наступления страхового случая. При восстановлении или замене пострадавшего имущества Страхователь имеет право за дополнительную страховую премию восстановить страховые суммы.

5.13. В случае если это специально указано в Договоре страхования, страховая сумма по договору может устанавливаться неагрегатная, т.е. автоматически восстанавливаемая после выплаты по каждому страховому случаю.

6. ФРАНШИЗА

6.1. В Договоре страхования стороны могут оговорить размер не подлежащего возмещению Страховщиком убытка – франшизы, устанавливаемой как в отношении всех объектов страхования (имущества, гражданской ответственности), так и в отношении отдельных объектов страхования, отдельных элементов, групп, предметов застрахованного имущества и конкретных страховых рисков.

Франшиза - часть убытков, которая определена Договором страхования, не подлежит возмещению Страховщиком Страхователю или иному лицу, интерес которого застрахован в соответствии с условиями Договора страхования.

6.2. Франшиза может быть условной и безусловной:
- при установлении условной (невычитаемой) франшизы Страховщик не производит выплату страхового возмещения, в случае если ущерб, причиненный страховым случаем, не превышает сумму франшизы, но возмещает ущерб в полном объеме при превышении размера ущерба над суммой условной франшизы;
- при установлении безусловной (вычитаемой) франшизы Страховщик во всех случаях производит выплату страхового возмещения в размере ущерба, причиненного наступлением страхового случая за вычетом суммы безусловной франшизы.
Условная или безусловная франшиза устанавливается в определенном проценте от страховой суммы или в фиксированном размере. 

Если в Договоре не предусмотрено иное, франшиза считается установленной в процентах к страховой сумме.

Если в Договоре страхования указан размер франшизы, но не указан её вид (условная или безусловная), считается, что установлена безусловная франшиза.

Если в Договоре страхования не оговорено иное, франшиза устанавливается по каждому страховому случаю и, если в течение действия страхования происходит несколько страховых случаев, франшиза учитывается (вычитается) по каждому из них.

6.3. Договором страхования может быть предусмотрена временнáя франшиза – период времени от начала срока действия Договора страхования. Событие, произошедшее в течение этого периода, не является страховым случаем, и возможные убытки в связи с наступлением такого события Страховщиком не возмещаются.

6.4. Договором страхования могут быть предусмотрены иные виды франшизы. 

Установление в Договоре страхования франшизы может служить фактором, влияющим на применение понижающих коэффициентов к страховому тарифу, кроме случаев, когда установление франшизы является непременным условием принятия риска на страхование.
7. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ. СТРАХОВОЙ ТАРИФ

7.1. Страховая премия является платой за страхование, которую Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан внести Страховщику в размере, порядке и в сроки, установленные Договором страхования.

7.2. Страховая премия исчисляется исходя из размера страховой суммы, страхового тарифа
, срока страхования, факторов риска и других условий. При определении размера страховой премии Страховщик применяет разработанные им базовые (годовые) страховые тарифы и поправочные коэффициенты к ним (Приложение №1). 
Основанием для применения Страховщиком повышающих или понижающих коэффициентов являются результаты проведенной им оценки страхового риска, на основании информации и документов, представленных Страхователем с Заявлением на страхование, а также в зависимости от вида и характеристик имущества, условий и особенностей его хранения (эксплуатации), условий пожарной безопасности, сохранности имущества, срока страхования, франшизы, страховых рисков и других факторов, влияющих на вероятность наступления страхового случая и величину возможного ущерба, прочих условий страхования.
Конкретный размер страхового тарифа определяется Договором страхования. 

7.3. Уплата страховой премии по Договору страхования может производиться единовременно за весь период страхования или в рассрочку в виде нескольких страховых взносов, наличными деньгами или по безналичному расчету. 
Страховую премию может уплатить иное лицо, не имеющее прав в отношении застрахованного имущества. При этом данное лицо не принимает обязательств и не приобретает прав по Договору страхования.

7.4. Право уплаты страховой премии в рассрочку может быть предоставлено Страхователю, заключившему Договор страхования на срок не менее одного года. При этом первая часть страховой премии (первый страховой взнос) в размере не менее 50 процентов годовой страховой премии уплачивается при заключении Договора страхования (при оплате наличными) или в течение 3-х рабочих дней со дня заключения Договора (при безналичном расчете), а вторая часть (второй страховой взнос) – не позднее трех месяцев после вступления Договора страхования в силу (с учетом п.7.8 настоящих Правил).

Договором страхования может быть предусмотрен иной порядок и сроки уплаты страховой премии.

7.5. Если иное не оговорено в Договоре страхования, днем уплаты страховой премии (страхового взноса при уплате в рассрочку) считается:

– при оплате юридическим лицом, а также индивидуальным предпринимателем в безналичном порядке – день поступления денежных средств на счет Страховщика; 

– при оплате физическим лицом в безналичном порядке – день подтверждения исполнения перевода обслуживающей Страхователя кредитной организацией;

– при оплате наличными деньгами – день уплаты денежных средств Страховщику или его представителю.

7.6. Если Договором страхования не предусмотрено иное, то, по Договорам, заключенным на срок менее 1 года (краткосрочный Договор), страховые премии уплачиваются в следующих размерах от годовой страховой премии:

	Период страхования 
	до 5 дней
	до 10 дней
	до 15 дней
	до 1 мес.
	до 2

мес.
	до 3 мес.
	до 4 мес.
	до 5 мес.
	до 6

мес.
	до 7

мес.
	до 8

мес.
	до 9 мес.
	до 10 мес.
	до 11

мес.

	Страховая премия (в % от годовой)
	7%
	11%
	15%
	20%
	35%
	50%
	60%
	65%
	70%
	75%
	80%
	85%
	90%
	95%


При страховании на срок более одного месяца неполный месяц принимается за полный.

При продлении краткосрочных Договоров Страховщик для расчета размера страховой премии[image: image11.jpg]AO «O6benMHEHHas CTPaxoBas KOMMaHUs»
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 может использовать метод «pro rata temporis», при котором время (срок действия страхования) в расчете учитывается не в полных месяцах, а в днях.

7.7. При заключении Договора на срок более 1 года (не в целых годах) размер страховой премии рассчитывается по следующей формуле:

СП = СП1год х Nмес / 12, 

где СП - страховая премия по Договору страхования;

СП1год - годовая страховая премия;

Nмес - срок действия Договора в месяцах. При этом неполный месяц принимается за полный.

7.8. Последствия неуплаты страховой премии (страхового взноса).
Если Договором страхования не предусмотрено иное, то:

7.8.1. если страховая премия (или первый страховой взнос, если предусмотрена рассрочка) не уплачена или уплачена не в полном объеме в установленный Договором страхования срок, то Договор страхования считается не вступившим в силу и страховые выплаты по нему не производятся, а полученные в счет страховой премии денежные средства возвращаются Страхователю. Данное положение применимо, если уплата страховой премии (первого страхового взноса) является условием вступления  страхования в силу в соответствии с п. 8.3.3 настоящих Правил;
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7.8.2. в случае неуплаты страховой премии (первого страхового взноса) или уплаты не в полном объеме в установленный Договором страхования срок, при условии вступления страхования в силу в соответствии с п. 8.3.1 или п. 8.3.2 настоящих Правил, договор страхования прекращается, о чем Страховщик направляет письменное уведомление Страхователю в соответствии с разд.13 Правил. Договор страхования считается прекращенным с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем, когда страховая премия или страховой взнос (в случае, если предоставлена рассрочка) должны были быть уплачены полностью, независимо от даты получения уведомления Страхователем. При этом ранее уплаченные не в полном объеме страховые взносы Страхователю не возвращаются, Страхователь обязан доплатить Страховщику страховую премию в размере, пропорциональном сроку действия страхования до момента его прекращения;

7.8.3. если при уплате страховой премии в рассрочку, при условии, что страхование вступило в силу и до уплаты очередных страховых взносов произошел страховой случай, действие условия Договора страхования об оплате страховой премии в рассрочку автоматически прекращается (т.е. изменяется срок исполнения Страхователем (Выгодоприобретателем) обязательств по оплате всех оставшихся неоплаченными на дату наступления вышеуказанного события очередных взносов страховой премии), и, соответственно, в указанном случае Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан досрочно уплатить всю оставшуюся сумму неуплаченных и/или недоплаченных страховых взносов по Договору страхования не позднее 10 (Десяти) рабочих дней, следующих за датой письменного уведомления Страховщика о наступлении страхового случая. Страхователь вправе в указанный срок предоставить Страховщику письменное заявление с просьбой зачесть сумму неуплаченных и/или недоплаченных страховых взносов в счет выплаты страхового возмещения. В случае просрочки оплаты Страхователем вышеуказанной суммы неуплаченных и/или недоплаченных страховых взносов по Договору страхования, Страховщик вправе на основании ст.410 ГК РФ в одностороннем порядке прекратить неисполненное страхователем обязательство по оплате данных страховых взносов зачетом денежных средств из суммы причитающегося Страхователю страхового возмещения в связи с наступлением заявленного страхового случая. В указанном случае, выплата Страховщиком данного страхового возмещения производится за вычетом вышеуказанных страховых взносов по Договору страхования, о чем Страхователь извещается в простой письменной форме в порядке, изложенном в разд.13 Правил.

Положения п.7.8.3 настоящих Правил не распространяются на страховой случай, произошедший в течение оплаченного годового периода страхования (при сроке страхования более одного года и оплате страховой премии ежегодными взносами).

7.8.4. если при уплате страховой премии в рассрочку внесение очередного страхового взноса просрочено, то в соответствии с п.3 ст. 954 ГК РФ действует следующее условие: страхование, обусловленное Договором, не распространяется на случаи, произошедшие с 00 часов дня, следующего за днем, указанным в Договоре страхования как последний день уплаты страхового взноса, внесение которого просрочено, и до 00 часов дня, следующего за днем фактической уплаты всех просроченных страховых взносов в полном объеме.  Страховщик направляет письменное уведомление Страхователю об этом в соответствии с разд.13 Правил.

После уплаты просроченных страховых взносов Страховщик имеет право назначить осмотр застрахованного имущества своим представителем с составлением соответствующего документа, подписанного сторонами Договора.

В случае просрочки внесения очередного страхового взноса более чем на 30 календарных дней, Договор страхования считается прекращенным с 24 часов последнего из предоставленных Страхователю дней на оплату этого страхового взноса, а уплаченные денежные средства возврату Страхователю не подлежат, о чем Страховщик уведомляет Страхователя в соответствии с разд.13 Правил.
7.9. Договором страхования могут быть предусмотрены иные последствия неуплаты в установленные сроки страховой премии (очередного страхового взноса).

7.10. Если иное не предусмотрено Договором страхования, размер страховой премии (дополнительного страхового взноса) по дополнительному соглашению к Договору страхования, заключенному сторонами в случае увеличения страховой суммы (при неполном имущественном страховании), в случае восстановления страховой суммы (после страховой выплаты) или в случае увеличения степени страхового риска исчисляется исходя из размера 1/12 части годовой страховой премии за каждый месяц, оставшийся до конца срока действия Договора страхования. При этом неполный месяц принимается за полный.
7.11. При уменьшении страховой суммы в течение срока страхования (но не позднее, чем за три месяца до его окончания, и при отсутствии оплаченных или заявленных убытков по Договору страхования) Страхователю возвращается разница между первоначально исчисленной страховой премией и страховой премией, исчисленной с учетом уменьшения страховой суммы, за неистекший срок действия Договора за вычетом понесенных Страховщиком расходов на ведение дела. 

8. ДОГОВОР СТРАХОВАНИЯ: ПОНЯТИЕ, ПОРЯДОК ЕГО ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ

8.1. Договор страхования является соглашением между Страхователем и Страховщиком, в силу которого Страховщик обязуется при страховом случае произвести страховую выплату Страхователю или иному лицу, в пользу которого заключен Договор страхования, а Страхователь обязуется уплатить страховую премию в установленном размере в установленные сроки.

 По Договору страхования в части страхования имущества Страховщик обязуется за обусловленную Договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в Договоре события (страхового случая) возместить Страхователю или иному лицу, в пользу которого заключен Договор (Выгодоприобретателю), причиненные вследствие этого события убытки в застрахованном имуществе (выплатить страховое возмещение) в пределах определенной Договором страховой суммы.

По Договору страхования в части страхования гражданской ответственности Страховщик обязуется за обусловленную Договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в Договоре события (страхового случая), а именно при предъявлении Страхователю обоснованного вступившим в силу решением суда требования третьего лица (лиц) или документально обоснованного претензионного заявления о возмещении причиненного Страхователем при эксплуатации указанного в Договоре имущества ущерба имуществу Третьих лиц, а также (если это включено в Договор) вреда жизни и здоровью Третьих лиц, выплатить предусмотренное страховое возмещение в пределах установленной Договором страховой суммы.

8.2. Договор страхования заключается на срок, определяемый Страхователем и Страховщиком и указанный в Договоре страхования. Если Договором страхования не предусмотрено иное, датой заключения Договора страхования является дата оплаты страховой премии (или ее первого взноса – при уплате в рассрочку).

Срок действия страхования, обусловленного Договором страхования, может начинаться в иной срок, чем дата начала действия Договора страхования.

Договор страхования распространяется на страховые случаи, происшедшие в течение срока действия страхования.

8.3. Срок действия страхования может определяться:

8.3.1. путем указания моментов времени и/или календарных дат, которые определяют его начало и окончание;

8.3.2. путем указания интервала, исчисляемого годами, месяцами, неделями, днями или часами, а также момента времени и/или календарной даты, которые определят его начало;

8.3.3. путем указания события и интервала времени. Таким событием может являться уплата страховой премии (первого страхового взноса). В указанном случае, если иное не оговорено в условиях Договора страхования, страхование вступает в силу:

- с 00 часов 00 минут конкретного дня (с учетом или без учета выраженной в днях временной франшизы), следующего за днем уплаты страховой премии (первого страхового взноса - при уплате в рассрочку);

Сроки, указанные в настоящем разделе, исчисляются по местному времени того часового пояса, к которому относится место заключения договора страхования.

8.4. Договор страхования заключается на основании устного или письменного заявления Страхователя с указанием сведений, необходимых для заключения Договора страхования, а также обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления:

8.4.1. документы, необходимые для идентификации Страхователя (Выгодоприобретателя).

8.4.1.1. для физических лиц:

- документ, удостоверяющий личность (паспорт или иной документ, удостоверяющий личность);

- документ, подтверждающий полномочия представителя на заключение Договора страхования (т.е. оформленная в установленном действующим законодательством Российской Федерации порядке доверенность);

- свидетельство о постановке на учет физического лица в налоговом органе на территории Российской Федерации (при наличии);

- миграционная карта - для иностранных граждан;

- документ, подтверждающий право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание в Российской Федерации;

8.4.1.2. для юридического лица и индивидуального предпринимателя:

- учредительные документы, подтверждающие правоспособность юридического лица в редакции, действующей на момент предоставления документов;

- выписка из ЕГРЮЛ - для юридических лиц/выписка из ЕГРИП - для индивидуальных предпринимателей, сформированная в электронном виде на официальном сайте ФНС России, подписанная электронно-цифровой подписью ФНС России (указанный документ может быть сформирован самостоятельно Страховщиком на официальном сайте ФНС России);

- документы, подтверждающие полномочия лица, подписывающего Договор страхования от имени юридического лица (решение полномочного органа об избрании (назначении) единоличного исполнительного органа (протокол общего собрания акционеров (участников, членов и т.д.), совета директоров (наблюдательного совета) и т.п.), приказы о назначении на должность;

- документ, подтверждающий полномочия представителя на заключение Договора страхования (т.е. оформленная в установленном действующим законодательством Российской Федерации порядке доверенность);

- справка юридического лица, о том, что сделка не является для данного юридического лица  крупной сделкой или сделкой с заинтересованностью;

- свидетельство о постановке на учет в налоговом органе российской организации по месту нахождения;

- свидетельство о государственной регистрации физического лица в качестве индивидуального предпринимателя/Лист записи Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей ЕГРИП (для индивидуальных предпринимателей, зарегистрированных после 01.01.2017г.);

- свидетельство о государственной регистрации юридического лица (свидетельство о внесении записи в Единый государственный реестр юридических лиц (ЕГРЮЛ) о юридическом лице, зарегистрированном до 01.07.2002г.).

- документ, удостоверяющий личность – для индивидуальных предпринимателей;

8.4.2. документы, подтверждающие имущественный интерес Страхователя (Выгодоприобретателя) в сохранении имущества, принимаемого на страхование имущества (свидетельство о государственной регистрации права собственности на объект недвижимости/ справка из единого государственного реестра прав на недвижимое имущество (ЕГРП)/выписка из единого государственного реестра недвижимости (ЕГРН) или другие правоустанавливающие документы Страхователя (Выгодоприобретателя) на застрахованное имущество (пп. «з» пункта 11.1.14 настоящих Правил));  кредитный договор/договор залога (при страховании заложенного имущества).

На основе вышеуказанных документов, Страховщик проводит проверку наличия имущественного интереса при заключении Договора страхования или при принятии решения о страховой выплате по такому Договору.

Договор страхования имущества, заключенный при отсутствии у Страхователя или Выгодоприобретателя интереса в сохранении застрахованного имущества, недействителен.

Допускается заключение Договора страхования без проверки наличия имущественного (страхового) интереса Страхователя (Выгодоприобретатели) на стадии его заключения, при этом Страхователь (Выгодоприобретатель) должен быть предупрежден  специальной записью в Договоре страхования о последствиях страхования без наличия страхового интереса у Страхователя (Выгодоприобретателя), которые могут быть применены при принятии решения о страховой выплате;

8.4.3. документы, необходимые для оценки страховых рисков:

- перечень имущества, подлежащего страхованию, с указанием идентифицирующих признаков;

- сведения об объекте страхования (наименование, категории, описание и характеристики: площадь, год постройки/капитального ремонта, материал стен, описание отделки и оборудования, экспликация; поэтажный план квартиры/строения; кадастровый паспорт/план; паспорт БТИ; технический  паспорт/план (извлечение, выписка); справка об оценке БТИ; документ о присвоении адреса  объекту недвижимости; справка о соответствии  адреса  объекта недвижимости;  фотографии объекта недвижимости; акт государственной комиссии о приемке законченного строительством объекта или Разрешение на ввод объекта в эксплуатацию; межевое дело на земельный участок; эскиз перепланировки/переустройства/переоборудования объекта недвижимости; проект  перепланировки/переустройства/переоборудования объекта недвижимости, выполненный уполномоченной организацией; распоряжение/постановление о разрешении работ по перепланировке/переустройству/ переоборудованию; акт ввода в эксплуатацию перепланировки/переустройства/переоборудования; письмо/справка о техническом/физическом состоянии объекта недвижимости, планах о сносе, капитальном ремонте; наличие системы пожаротушения, сигнализации, охраны, находится ли имущество в залоге, аренде, имеющиеся повреждения имущества, наличие имущественных претензий третьих лиц за предыдущие 3 (Три) года, информация о действующих и предыдущих договорах страхования в отношении передаваемого на страхование имущества, иные сведения, указанные в Договоре страхования (его приложениях), в заявлении на страхование, акте осмотра);

- сведения о территории страхования, характере используемых помещений и условиях их эксплуатации; 

- сведения о характере использования близлежащих территорий, факторах опасного соседства; 

- сведения об истории произошедших ранее убытков.

Страховщик вправе запросить у Страхователя фотографии передаваемого на страхование имущества, а также потребовать от Страхователя предъявить документы, подтверждающие сведения, изложенные в заявлении на страхование;

8.4.4.  документы, позволяющие определить действительную стоимость имущества (договоры купли-продажи, договоры на проведение отдельных видов работ (строительных, отделочных, на установку оборудования), сметы, квитанции, чеки, отчеты об оценке недвижимости независимых экспертов).

8.5. При заключении Договора страхования Страхователь обязан сообщить Страховщику известные Страхователю обстоятельства, имеющие существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления (страхового риска), если эти обстоятельства не известны и не должны быть известны Страховщику. Страхователь обязан дать ответы на все вопросы, поставленные ему Страховщиком в отношении объектов страхования.

Договор страхования может заключаться с осмотром или без осмотра принимаемого на страхование имущества и территории страхования в зависимости от страховой суммы, на которую заключается Договор страхования, объекта и других условий страхования, указанных в настоящих Правилах.

Письменное заявление на страхование прикладывается к Договору страхования, становясь после заключения Договора его неотъемлемой частью. 

В случае непредоставления Страхователем сведений и документов, необходимых для оценки страховых рисков, Страховщик имеет право отказаться от заключения Договора страхования.

Основанием для принятия/непринятия Страховщиком рисков на страхование могут быть результаты предстраховой экспертизы, проводимой (при необходимости) экспертами Страховщика или экспертами сторонних организаций, привлекаемых Страховщиком.

Страховщик вправе по своему усмотрению сократить перечень запрашиваемых сведений и документов, необходимых для оценки страховых рисков и заключения Договора страхования.

8.6. Договор страхования заключается в письменной форме. Несоблюдение письменной формы влечет недействительность Договора страхования.

Договор страхования может быть заключен путем составления одного документа (Договора или Полиса), подписанного сторонами, либо Договора и Полиса, удостоверяющего факт заключения Договора, либо вручения Страховщиком Страхователю Полиса, подписанного Страховщиком. 

Согласие Страхователя заключить договор на предложенных Страховщиком условиях подтверждается принятием от Страховщика Договора/Полиса и оплатой страховой премии в порядке, указанном в Договоре/Полисе.

8.7. Договор страхования может быть оформлен в виде электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью
 Страховщика и направлен Страхователю на указанный им адрес электронной почты, либо путем размещения в Личном кабинете, сформированном Страхователем (или Страховщиком по поручению или с согласия Страхователя), а также иными способами, не противоречащими действующему законодательству Российской Федерации.

Направление Договора страхования посредством сетей электросвязи и по адресу/номеру, указанному в письменном либо устном заявлении на страхование, является надлежащим вручением Договора страхования Страхователю. При этом Страховщик и Страхователь вправе при любой возникшей необходимости воспроизвести Договор страхования на бумажный носитель. 

8.8. В случаях, если согласно информации, размещаемой Страховщиком на его официальном сайте в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее – Официальный сайт Страховщика), допускается предоставление Страхователем документации для заключения, изменения, расторжения (прекращения) Договора страхования в электронном виде, Страхователь может предоставить Страховщику соответствующие документы в виде электронных документов в порядке, указанном на Официальном сайте Страховщика.

8.9. Если после заключения Договора страхования будет установлено, что Страхователь сообщил заведомо ложные сведения об обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления, Страховщик вправе потребовать признания Договора страхования недействительным и применения последствий в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, за исключением случая, когда обстоятельства, о которых умолчал Страхователь, уже отпали.

8.10. В случае утери Договора страхования Страхователем Страховщик на основании заявления Страхователя выдает дубликат Договора страхования, после чего утраченный Договор страхования с момента подачи заявления Страхователем считается недействительным, страховые выплаты по нему не производятся. При повторной утрате Договора страхования в течение периода его действия Страховщик вправе требовать от Страхователя компенсации стоимости оформления нового Договора страхования.

8.11. В случае перехода прав на застрахованное имущество от Страхователя к другому лицу, Страхователь или лицо, к которому перешли права, должен в течение 10 (Десяти) рабочих дней уведомить об этом Страховщика с целью переоформления Договора страхования.

Договор страхования подлежит переоформлению в течение одного месяца после изменения собственника имущества. По истечении этого срока переоформление Договора страхования не производится и Договор страхования досрочно прекращается с момента перехода прав на такое имущество, если Договором не предусмотрено иное.

Переоформление Договора страхования на нового владельца производится в тех же страховых суммах и по тем же рискам, что были установлены прежним Договором, на срок до окончания действия прежнего Договора, при условии предъявления следующих документов:

- заявления о переоформлении Договора страхования (в произвольной форме);

- документа, подтверждающего переход застрахованного имущества в собственность другого лица (свидетельство о праве на наследство, свидетельство о праве собственности и др.);

- документа, удостоверяющего личность.

В случае, если новый владелец имущества хочет увеличить страховую сумму, то переоформление Договора производится с оплатой дополнительного страхового взноса и с осмотром имущества (по требованию Страховщика).

В случае увеличения степени страхового риска, Страховщик вправе потребовать от нового владельца имущества уплаты дополнительного страхового взноса соразмерно увеличению страхового риска или изменения условий первоначального Договора страхования.

8.12. Если иное не предусмотрено Договором страхования, все уведомления и извещения в связи с исполнением и прекращением Договора страхования направляются Сторонами в порядке, установленном в разд.13 настоящих Правил.

8.13. Любые уведомления и извещения в связи с заключением, исполнением или прекращением договорных правоотношений считаются направленными Сторонами в адрес друг друга, только если они сделаны в письменной форме или в форме электронного документа в случае, если это не противоречит законодательству РФ и предусмотрено настоящими Правилами, Договором страхования или соглашением сторон.

8.14. Изменение и расторжение Договора страхования осуществляется сторонами в порядке, предусмотренном Гражданским кодексом Российской Федерации (глава 29 Гражданского кодекса Российской Федерации).

Все изменения и/или дополнения в Договор страхования оформляются Страховщиком в письменной форме путем заключения дополнительных соглашений к Договору страхования, подписанных обеими сторонами. Изменения и/или дополнения в Договор страхования, заключенный в письменной форме, могут быть составлены и направлены Страхователю в виде электронного документа, подписанного усиленной квалифицированной электронной подписью Страховщика.

Если иное не вытекает из соглашения или характера изменения Договора, подписанные сторонами дополнительные соглашения к Договору страхования вступают в силу с момента их заключения. 

Если иное не вытекает из соглашения о расторжении Договора, обязательства сторон прекращаются с момента заключения такого соглашения, а при его расторжении в судебном порядке – с момента вступления в законную силу решения суда. 

В случае изменения условий Договора страхования, предполагающих уплату дополнительной  страховой премии, дополнительная страховая премия (страховой взнос) подлежит уплате в порядке и в сроки, предусмотренные дополнительным соглашением к Договору страхования. При этом изменения вступают в силу с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем уплаты дополнительной страховой премии, если более поздняя дата не установлена дополнительным соглашением к Договору страхования.

8.15. Договор страхования прекращает своё действие в следующих случаях:

8.15.1. истечения срока его действия;

8.15.2. стороны выполнили обязательства, предусмотренные Договором страхования;

8.15.3. после осуществления страховой выплаты в размере соответствующей страховой суммы (Договор прекращается в отношении объекта страхования, по которому исчерпана страховая сумма, а в отношении других застрахованных объектов страхование продолжает действовать). Дополнительное соглашение к Договору страхования в этом случае не составляется;

8.15.4. в случае неуплаты Страхователем очередного страхового взноса в установленные Договором сроки или уплаты страхового взноса не в полном объеме – в порядке, предусмотренном п.7.8 настоящих Правил, если Договором не предусмотрено иное;

8.15.5. если после его вступления в силу возможность наступления страхового случая отпала, и существование страхового риска прекратилось по обстоятельствам иным, чем страховой случай. К таким обстоятельствам, в частности, относится - гибель застрахованного имущества по причинам иным, чем наступление страхового случая. При этом если существование страхового риска по обстоятельствам иным, чем страховой случай, прекратилось только в отношении какого-либо из объектов страхования/застрахованных предметов, то Договор страхования прекращается в отношении соответствующего объекта/предмета; 

8.15.6. отказа Страхователя от Договора страхования в любое время, если к моменту отказа возможность наступления страхового случая не отпала по обстоятельствам иным, чем страховой случай (п.8.15.5 настоящих Правил). Если Договором не предусмотрено иное, при отказе Страхователя от Договора страхования уплаченная страховая премия в соответствии со ст. 958 Гражданского кодекса Российской Федерации не подлежит возврату (за исключением случаев, предусмотренных п. 8.15.6.1 Правил).

8.15.6.1. Страхователь-физическое лицо имеет право отказаться от Договора страхования в течение 14 (Четырнадцати) календарных дней со дня его заключения независимо от момента уплаты страховой премии («период охлаждения»
) с возвратом указанному Страхователю уплаченной страховой премии в порядке, установленном настоящими Правилами, при отсутствии в данном периоде событий, имеющих признаки страхового случая. При этом действуют следующие положения:

- в случае, если Страхователь отказался от Договора страхования в течение 14 календарных дней со дня его заключения и до даты начала действия страхования, страховая премия подлежит возврату Страховщиком Страхователю в полном объеме;

- в случае, если Страхователь отказался от Договора страхования в течение 14 календарных дней со дня его заключения, но после даты начала действия страхования, Страховщик при возврате уплаченной страховой премии Страхователю вправе удержать ее часть, пропорционально сроку действия Договора страхования, прошедшему с даты начала действия страхования до даты прекращения действия Договора страхования;

- Договор страхования считается прекратившим свое действие с 00 часов 00 минут даты получения Страховщиком письменного заявления Страхователя об отказе от Договора страхования или иной даты, установленной по соглашению сторон, но не позднее 14 календарных дней со дня заключения Договора страхования;

- Страховщик производит возврат Страхователю страховой премии (ее части) наличными деньгами или в безналичном порядке (по выбору Страхователя) в срок, не превышающий 10 (десяти) рабочих дней со дня получения письменного заявления Страхователя об отказе от Договора страхования.

8.15.7. при переходе прав на застрахованное имущество от Страхователя к другому лицу (ст.960 Гражданского кодекса Российской Федерации) при условии, что в течение одного месяца со дня перехода таких прав Страховщик не был об этом извещен, в связи с чем Договор страхования не переоформлялся (п.8.11 настоящих Правил);

8.15.8. по соглашению сторон;

8.15.9. отказа Страховщика от Договора страхования в соответствии со ст.450.1 Гражданского кодекса Российской Федерации;

8.15.10. если после заключения Договора страхования будет установлено, что Страхователь сообщил Страховщику заведомо ложные сведения об обстоятельствах, имеющих существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления (страхового риска), Страховщик вправе потребовать признания Договора страхования недействительным и применения последствий, предусмотренных пунктом 2 статьи 179 Гражданского кодекса Российской Федерации. Страховщик не может требовать признания Договора страхования недействительным, если обстоятельства, о которых умолчал Страхователь, уже отпали. Уплаченная Страховщику страховая премия возврату в этом случае не подлежит;

8.15.11. в других случаях, предусмотренных настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.

8.16. Если Договором не предусмотрено иное, при досрочном расторжении, а также прекращении Договора по обстоятельствам, указанным в п.п.8.15.5, 8.15.7, 8.15.8, 8.15.9, 8.15.11 настоящих Правил, действует следующий порядок: 

8.16.1. при отсутствии по Договору произведенных выплат либо заявленных убытков: 

8.16.1.1. Страхователь имеет право на часть оплаченной страховой премии за неистекший срок действия страхования за вычетом расходов на ведение дела Страховщика в размере, предусмотренном структурой тарифной ставки, если иное не предусмотрено Договором страхования; 

8.16.1.2. Расчет оплаченной страховой премии за неистекший срок действия страхования производится с учетом количества дней, оставшихся до окончания срока действия страхования; 

8.16.1.3. Страховщик вправе зачесть часть страховой премии за неистекший срок действия страхования, подлежащей возврату, в счет оплаты страховой премии по новому Договору страхования, заключаемому тем же Страхователем. При этом Страховщик вправе не удерживать расходы на ведение дела. 

8.16.2. при наличии по Договору выплат либо заявленных убытков уплаченная Страховщику страховая премия не подлежит возврату. 

8.17. Если Договором страхования или заявлением Страхователя, составленным в свободной форме, не предусмотрено иное, при досрочном расторжении/прекращении Договора по обстоятельствам, указанным в 8.15.5, 8.15.6, 8.15.8, 8.15.9, 8.15.11  настоящих Правил, Договор страхования считается прекращенным с даты получения Страховщиком соответствующего письменного заявления от Страхователя о досрочном расторжении/прекращении Договора страхования либо с даты, указанной в заявлении, считая более позднюю из этих дат. 

8.18. Размер части страховой премии, подлежащей возврату Страхователю при расторжении/прекращении Договора по указанным выше причинам, рассчитывается исходя из фактически уплаченной Страхователем страховой премии. Выплата части страховой премии, подлежащей возврату при расторжении/прекращении Договора страхования, производится в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты получения Страховщиком письменного заявления Страхователя (по п.8.15.7 Правил – с даты окончания периода, отведенного на переоформление Договора). 

8.19. При страховании в эквиваленте иностранной валюты, в случае досрочного расторжения/прекращения Договора или прекращении Договора в отношении части объектов страхования и возврата части страховой премии за неистекший срок действия страхования, расчет производится в рублях по официальному курсу Центрального банка РФ, установленному для данной валюты на дату расторжения/прекращения Договора, но не более курса валюты страхования, установленного ЦБ РФ на дату заключения Договора. 

8.20. Заключая Договор страхования на основании настоящих Правил, Страхователь в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. "О персональных данных" №152-ФЗ и ст.946 Гражданского Кодекса Российской Федерации подтверждает свое согласие с тем, что Страховщик может в течение всего срока действия Договора страхования и далее в течение установленного действующим законодательством РФ архивного срока хранения документов такого рода осуществлять обработку указанных в нем персональных данных физических лиц, в том числе – Выгодоприобретателя и иных лиц, указанных в заявлении на страхование и/или в Договоре страхования. Страхователь несет персональную ответственность за предоставление согласия указанных лиц на обработку их персональных данных. 

Заключая Договор страхования на основании настоящих Правил, Страхователь также подтверждает свое согласие на получение информации о других продуктах и услугах Страховщика, а также об условиях продления и изменения правоотношений со Страховщиком.

Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие и источник их получения: фамилия, имя, отчество; дата и место рождения; гражданство; данные документа, удостоверяющего личность (наименование, серия, номер, кем и когда выдан); адреса мест регистрации и проживания; номер телефона; адрес электронной почты (e-mail); данные миграционной карты (для иностранных граждан); данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в РФ; ИНН (при его наличии); сведения о наличии или отсутствии статуса иностранного публичного должностного лица; банковские реквизиты (в т.ч. номер счета и сведения о банковской карте); сведения, указанные в заявлении на страховании и в заключаемом Договоре страхования, а также иные персональные сведения, предоставленные Страхователем или получаемые Страховщиком при исполнении Договора страхования. 

Целями обработки персональных данных являются: (заключение, исполнение, изменение, прекращение Договора страхования (оказание страховой услуги), в т.ч. оценка страховых рисков, операции сострахования, перестрахования, урегулирование убытков, принятие решений о страховой выплате/отказе в выплате или совершение иных действий, порождающих юридические последствия в отношении Страхователя или других лиц; (обработка статистической информации, в т.ч. данных, указанных Страхователем в заявлении на страхование и других приложениях к Договору страхования, которые могут быть отнесены в соответствии с законодательством РФ к персональным данным; (осуществление Страховщиком запросов, передача и получение сведений, касающихся заявленного события, обладающего признаками страхового случая, у третьих лиц, включая МВД России, МЧС России, прокуратуру или иные компетентные органы власти, организации/учреждения/ юридические лица, а также страховые компании, с целью выяснения обстоятельств наступления заявленного события, осуществления иных действий для исполнения Договора страхования, в т.ч. при взаимодействии с состраховщиками, перестраховщиками, аварийными комиссарами, сюрвейерами, аджастерами, оценочными организациями, медицинскими учреждениями и др.); (информирование Страхователя о программах страхования, о сроке действия Договора а также предоставление (в т.ч. Выгодоприобретателям) информации об исполнении Страховщиком и/или Страхователем обязательств по Договору страхования, в том числе информации об оплате и размере страховой премии (страховых взносов), размере страховой суммы, о возникновении и урегулировании претензий, наступлении/вероятности наступления страховых случаев, выплате страхового возмещения и другой имеющей отношение к Договору страхования информации; (установление связи со Страхователем в т.ч. по вопросам улучшения качества оказываемых Страховщиком услуг и продвижения услуг Страховщика на рынке, путем осуществления прямых контактов со Страхователем по указанному в Договоре телефону, посредством направления СМС-/голосовых сообщений, по почте, по электронной почте или с использованием иных средств электросвязи; (заключение, исполнение, изменение, прекращение Договоров/соглашений между Страховщиком и лицами, которым Страховщик поручил обработку персональных данных;  (для иных предусмотренных законом целей, а также для осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на Страховщика функций, полномочий и обязанностей; ( для целей осуществления прав и законных интересов Страховщика.

Для осуществления вышеуказанных целей Страховщик имеет право передавать персональные данные, ставшие ему известными в связи с заключением и исполнением Договора страхования, третьим лицам, с которыми у Страховщика имеются договорные отношения, обеспечивающие соответствующее надежное хранение и предотвращение незаконного разглашения (конфиденциальность) персональных данных. Во всех иных случаях Страховщик обязуется обеспечивать сохранность и неразглашение персональных данных.

Перечень действий с персональными данными и общее описание используемых способов обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств автоматизации (в том числе, помимо прочего, электронно-вычислительных машин, сетевых и прочих аппаратных и программных средств), так и без какого-либо использования средств автоматизации; персональные данные будут обрабатываться с использованием различных сочетаний средств автоматизации и неавтоматизированных средств обработки (смешанная обработка).

Согласие на обработку персональных данных может быть отозвано субъектом персональных данных полностью или в части получения информации о других продуктах и услугах путем направления Страховщику письменного заявления в соответствии с требованиями законодательства Российской Федерации;
8.21. Страховщик не вправе разглашать полученные им в результате своей профессиональной деятельности сведения о Страхователе, Выгодоприобретателе, а также об имущественном положении этих лиц. За нарушение тайны страхования Страховщик в зависимости от рода нарушенных прав и характера нарушения несет ответственность в порядке, предусмотренном нормами действующего законодательства Российской Федерации.

9. ИЗМЕНЕНИЕ СТЕПЕНИ РИСКА

9.1. В период действия Договора страхования Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан незамедлительно сообщить Страховщику о ставших ему известными значительных изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении Договора страхования, если эти изменения могут существенно повлиять на увеличение страхового риска. Изменение обстоятельств признается существенным, когда они изменились настолько, что если бы Стороны могли это разумно предвидеть, Договор страхования вообще не был бы ими заключен или был бы заключен на значительно отличающихся условиях. При этом, если иное не предусмотрено Договором страхования, под «незамедлительно» понимается срок не позднее 3 (трех) рабочих дней, следующих за днем, когда Страхователю стало известно об обстоятельствах, влекущих увеличение страхового риска.

9.2. Если Договором страхования не предусмотрено иное, то значительными изменениями в обстоятельствах, влияющих на увеличение степени риска, признаются:

9.2.1. изменение режима эксплуатации застрахованного имущества, проведение переустройства, переоборудования, перепланировки или строительно-монтажных и ремонтных работ в застрахованном помещении/строении (в т.ч. установка в застрахованном помещении, строении, квартире или комнате газовых баллонов емкостью 50 и более литров, газового оборудования, водонагревательных приборов, печей, каминов, бань, саун, замена/перенос инженерных коммуникаций, снос/перестройка строения/помещения), исключая случаи проведения косметического ремонта (окраска пола, потолка и стен, оклейка стен обоями и т.п.);

9.2.2. изменении территории страхования;

9.2.3. изменение целей, сроков и условий использования имущества;

9.2.4. переход права собственности на имущество другому лицу.

9.2.5. передача помещения (строения) в наем (аренду);

9.2.6. гибель (утрата), повреждение застрахованного имущества вне зависимости от того, подлежат ли убытки возмещению Страховщиком;

9.2.7. выход из строя и/или отключение систем охранной и/или пожарной сигнализации, автоматических средств пожаротушения, изменение условий охраны объекта, о наличии которых было заявлено Страховщику при заключении Договора страхования;

9.2.8. попытка незаконного проникновения третьих лиц в застрахованные строения и квартиры, попытка хищения застрахованного имущества и иные попытки совершения противоправных действий третьими лицами;

9.2.9. устранение или замена на менее надежные хранилища, предусмотренные для ценного имущества или понижение степени надежности мест хранения, заявленной при заключении Договора страхования;

9.2.10. ремонт или переоборудование зданий и сооружений, непосредственно примыкающих к застрахованным, или установление на таких зданиях строительных лесов или подъемников;

9.2.11. другие, ставшие известными Страхователю изменения в обстоятельствах, сообщенных им Страховщику при заключении Договора страхования. 

9.3. После получения информации об увеличении страхового риска Страховщик вправе потребовать изменения условий Договора страхования или уплаты дополнительной страховой премии соразмерно увеличению риска. Дополнительная страховая премия исчисляется Страховщиком путем умножения суммы страховой премии, указанной в Договоре страхования, пропорциональной времени, оставшегося до истечения срока действия Договора страхования, на поправочный коэффициент, учитывающий увеличение страхового риска. Значение такого коэффициента Страховщик определяет экспертно в пределах, установленных настоящими Правилами.

Если Страхователь возражает против изменения условий Договора страхования или доплаты страховой премии, Страховщик вправе потребовать расторжения Договора в соответствии с правилами, предусмотренными главой 29 Гражданского кодекса Российской Федерации.

Страховщик не вправе требовать расторжения Договора страхования, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

9.4. Страховщик вправе потребовать признания заключенного Договора страхования недействительным и применения последствий, предусмотренных ст. 179 ГК РФ, если после заключения Договора будет установлено, что при заключении Договора страхования Страхователь сообщил Страховщику заведомо ложные сведения об обстоятельствах, имевших существенное значение для определения вероятности наступления страхового случая и размера возможных убытков от его наступления (п. 11.3.3.4 настоящих Правил). 

9.5. Страховщик вправе требовать расторжения Договора страхования в случае неисполнения Страхователем обязанности незамедлительно сообщать Страховщику о ставших ему известными существенных изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении Договора, если эти изменения могут повлиять на увеличение страхового риска (пп. 9.1 и 9.2 настоящих Правил). При досрочном прекращении Договора по этой причине Страховщик возвращает Страхователю часть страховой премии за неистекший срок действия Договора за вычетом понесенных Страховщиком расходов. 

Страховщик не вправе требовать расторжения Договора страхования, если обстоятельства, влекущие увеличение страхового риска, уже отпали.

10. ПРАВА  И  ОБЯЗАННОСТИ  СТОРОН

10.1. Страховщик имеет право:

10.1.1. при заключении Договора страхования проверять сообщенную Страхователем информацию о принимаемом на страхование имуществе и предоставленные Страхователем документы, производить осмотр страхуемого имущества, а при необходимости - назначать предстраховую экспертизу;

10.1.2. в течение действия Договора страхования проверять состояние застрахованного имущества, а также выполнение Страхователем требований и условий Договора, в т.ч. путем проведения осмотра (проверка наличия, целостности, исправности, условий эксплуатации и хранения, степени износа, соответствия заявленной и действительной стоимости имущества, оценка страхового риска);

10.1.3. при наступлении события, имеющего признаки страхового случая, принимать участие в спасании и сохранении застрахованного имущества, давать Страхователю (Выгодоприобретателю) рекомендации по уменьшению ущерба. Однако эти действия не могут рассматриваться, как признание Страховщиком произошедшего ущерба страховым случаем;

10.1.4. самостоятельно выяснять причины и обстоятельства возникновения ущерба, при необходимости направлять запросы в соответствующие компетентные органы о предоставлении документов и информации, подтверждающих факт и причину наступления ущерба, размер ущерба; нанимать сюрвейеров, экспертов, аварийных комиссаров для урегулирования убытков по страховому случаю;

10.1.5. производить осмотр пострадавшего имущества и места происшествия, не дожидаясь извещения Страхователя об ущербе. Страхователь не вправе препятствовать в этом Страховщику;

10.1.6. требовать от Страхователя (Выгодоприобретателя) принятия мер по обеспечению сохранности застрахованного имущества, принимать участие в устранении обстоятельств, значительно повышающих степень страхового риска, а также участвовать в сохранении и спасании застрахованных объектов, давать соответствующие письменные или устные инструкции по спасанию застрахованного имущества, жизни, здоровья, имущества Третьих лиц, являющиеся обязательными для Страхователя (Застрахованного, Выгодоприобретателя); 

10.1.7. требовать выполнение Страхователем (Выгодоприобретателем, Застрахованным) условий договора страхования, настоящих Правил и действующего законодательства Российской Федерации; 

10.1.8. требовать от Страхователя документы, подтверждающие наступление страхового случая, а также информацию, необходимую для выяснения обстоятельств наступления страхового случая и определения размера причиненного ущерба;

10.1.9. при возникновении обстоятельств, влекущих увеличение страхового риска, требовать изменений условий Договора страхования и/или уплаты Страхователем дополнительной страховой премии соразмерно увеличению страхового риска;

10.1.10. увеличить срок принятия решения об осуществлении страховой выплаты (об отказе страховой выплате) до получения письменных ответов на запросы, направленные Страховщиком в компетентные органы в соответствии с п. 10.1.4 настоящих Правил страхования, а также в других случаях, предусмотренных настоящими Правилами, Договором страхования и действующим законодательством Российской Федерации;

10.1.11. отказать в выплате страхового возмещения или его части в случаях, предусмотренных настоящими Правилами, Договором страхования и действующим законодательством Российской Федерации;

10.1.12. требовать признания Договора страхования недействительным, требовать расторжения Договора страхования или отказаться от Договора страхования в порядке и сроки, предусмотренные действующим законодательством РФ, Правилами страхования или Договором страхования;

10.1.13. осуществлять иные права и действия, предусмотренные настоящими Правилами, Договором страхования и действующим законодательством Российской Федерации.

10.2. Страховщик обязан:

10.2.1. при заключении Договора страхования уведомить Страхователя о дополнительных условиях для заключения Договора страхования и о порядке выполнения дополнительных условий (в т.ч. об осмотре имущества, подлежащего страхованию, а также о перечне документов и информации, необходимых для заключения Договора страхования и т.п.);

10.2.2. при заключении Договора страхования выдать/направить Страхователю экземпляр Договора страхования и иные документы, являющиеся неотъемлемой частью Договора страхования (Правила страхования, программы, планы, дополнительные условия страхования и другие документы в соответствии с условиями, указанными в Договоре страхования), а также разъяснить Страхователю основные положения, содержащиеся в Правилах страхования и Договоре страхования. Если какие-либо документы направлены Страхователю в электронном виде, то по требованию Страхователя Страховщик обязан предоставить текст документов на бумажном носителе;

10.2.3. при получении предложений Страхователя об изменении условий Договора страхования в пятидневный срок рассмотреть их и сообщить о принятом решении Страхователю;

10.2.4. выдать Страхователю дубликат Договора страхования (страхового полиса) в случае его утраты;

10.2.5. по запросу Страхователя предоставить ему копии Договора страхования (страхового полиса) и копии иных документов, являющихся неотъемлемой частью Договора страхования (Правил страхования, программ, планов, дополнительных условий страхования и других документов в соответствии с условиями, указанными в Договоре страхования) за исключением информации, не подлежащей разглашению. При этом, Страховщик обязан предоставить Страхователю копии указанных документов по действующим Договорам страхования бесплатно один раз;
10.2.6. не разглашать сведения о Страхователе (Выгодоприобретателе, Застрахованном) и его имущественном положении, кроме случаев, предусмотренных законодательными актами Российской Федерации;

10.2.7. выполнять иные обязанности в порядке исполнения действующего законодательства Российской Федерации, настоящих Правил и Договора страхования. 

10.2.8. После получения сообщения о наступлении события, имею​щего признаки страхового случая, Страховщик обязан:

а)  произвести при участии Страхователя осмотр застрахованного имущества в течение разумного срока (с учетом сложившихся обстоятельств) с момента письменного уведомления о наступлении страхового события и составить (при необходимости) акт осмотра;
б) по запросу Страхователя (Выгодоприобретателя) проинформировать Страхователя (Выгодоприобретателя) обо всех предусмотренных Договором страхования и (или) Правилами необходимых действиях, которые он должен предпринять, и обо всех документах, представление которых обязательно для рассмотрения вопроса о признании события страховым случаем и определения размера страховой выплаты, а также о сроках проведения указанных действий и представления документов.
По поступившему запросу проинформировать Страхователя (Выгодоприобретателя) о предусмотренных Договором страхования и (или) Правилами страхования форме и способах осуществления страховой выплаты и порядке их изменения, направленных на обеспечение прав получателя страховых услуг на получение выплаты удобным для него способом из числа указанных в Договоре страхования.

Вышеуказанная информация доводится до Страхователя (Выгодоприобретателя) в устной, бумажной или электронной форме;

в) на основании документов, представленных Страхователем (Выгодоприобретателем), если представленные документы позволяют это сделать, составить калькуляцию ущерба;

г) при признании события страховым случаем, составить страховой акт и выплатить страховое возмещение в размере, порядке и сроки, указанные в Правилах страхования и (или) Договоре страхования; 
д) при непризнании события страховым случаем направить Страхователю (Выгодоприобретателю) в письменном виде извещение о полном или частичном отказе в страховой выплате с указанием причин отказа.

10.3. Страхователь имеет право:

10.3.1. назначить Выгодоприобретателя для получения страхового возмещения в части страхования имущества и заменить его в течение действия Договора страхования в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации;

10.3.2. при наступлении страхового случая требовать от Страховщика выплаты страхового возмещения на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и Договором страхования;

10.3.3. получить дубликат Договора страхования (Полиса) в случае его утраты;

10.3.4. отказаться от Договора страхования в соответствии с условиями настоящих Правил страхования;

10.3.5. требовать изменения условий Договора страхования в порядке, определенном Правилами страхования;

10.3.6. требовать расторжения Договора страхования или отказаться от Договора страхования в порядке и сроки, предусмотренные Правилами страхования, Договором страхования, действующим законодательством РФ.

10.3.7. осуществлять иные права и действия, предусмотренные настоящими Правилами, Договором страхования и действующим законодательством Российской Федерации.

10.4. Страхователь обязан:

10.4.1. при заключении Договора страхования сообщить Страховщику обо всех известных ему обстоятельствах, имеющих значение для оценки страхового риска, и предоставить документы согласно п.8.4 настоящих Правил, необходимые для оценки риска и принятия решения о заключении Договора страхования, а также сообщить Страховщику обо всех заключенных или заключаемых Договорах страхования в отношении страхуемых объектов (предметов) страхования. 

10.4.2. уплатить страховую премию (страховые взносы) в размере, порядке и сроки, определенные Договором страхования;

10.4.3. в период действия Договора страхования незамедлительно, но в любом случае не позднее 3-х (трех) рабочих дней после того, как только это станет ему известно, сообщить Страховщику о всех существенных, влияющих на увеличение страхового риска, изменениях в обстоятельствах, сообщенных Страховщику при заключении Договора;
10.4.4. принимать все возможные меры к предотвращению наступления страхового случая и сохранности застрахованного имущества;, в частности:

10.4.4.1. обеспечить нормальную эксплуатацию водопроводных, канализационных, отопительных и противопожарных систем, иного оборудования, их своевременное обслуживание и ремонт;

10.4.4.2. отключить и обеспечить своевременное освобождение от жидкости и пара водопроводных, канализационных, отопительных и противопожарных систем (в которых не предусмотрено применение антифриза), если застрахованные строения остаются нежилыми в холодное время года;

10.4.4.3. не допускать оттаивание или отмораживание стекол с помощью нагревательных приборов, горячей воды;

10.4.4.4. не располагать нестационарные отопительные приборы и плиты на расстоянии менее 30 см от застрахованных стекол;

10.4.5. соблюдать установленные ГОСТами, ТУ и другими нормативными документами правила и нормы противопожарной безопасности, техники безопасности, а также содержания и эксплуатации застрахованного имущества, строений (помещений), в которых находится застрахованное имущество;

10.4.6. соблюдать требования (в т.ч. Страховщика) о содержании имущества в специальных местах хранения (сейфах, металлических шкафах и др.);

10.4.7. оказывать содействие Страховщику (его представителю) в проведении осмотра объекта страхования и предоставлять Страховщику информацию и необходимые для оценки риска документы;

10.4.8. соблюдать все разумные рекомендации Страховщика по предотвращению убытков, а также требования действующего законодательства Российской Федерации;

10.4.9. информировать Страховщика о любых изменениях в данных, указанных в заявлении на страхование, а также о переходе права собственности на застрахованное имущество;

10.4.10. извещать Страховщика обо всех случаях возврата или восстановления третьими лицами поврежденного, похищенного или уничтоженного имущества, получения компенсации за причиненный ущерб;

10.4.11. при наступлении события, имеющего признаки страхового случая, либо события, которое служит или может послужить поводом для предъявления требований к Страхователю (Застрахованному) о возмещении причиненного им вреда:

а) принять все необходимые и целесообразные в сложившихся обстоятельствах меры по предотвращению или уменьшению ущерба застрахованному имуществу, имуществу Третьих лиц, вреда жизни и здоровью Третьих лиц, а если от Страховщика получены соответствующие инструкции – предпринимать указанные меры в соответствии с этими инструкциями;

б) незамедлительно (в течение 24-х часов, как только Страхователю стало известно о случившемся) сообщить о случившемся в соответствующие компетентные органы и обеспечить документальное оформление происшедшего события; 

в) незамедлительно, но любом случае не позднее 1 (Одного) рабочего дня (если иной срок не установлен Договором страхования) после того, как ему стало известно (должно было стать известно), любым доступным в сложившихся обстоятельствах способом сообщить об этом Страховщику: по телефону, факсу или электронной почте, указанным в Договоре страхования (полисе), телеграммой, письменным заявлением (в произвольной форме), предоставленным лично представителю Страховщика и т.д.

В любом случае, устное (в т.ч. телефонное) сообщение должно быть подтверждено письменно в течение 3-х (Трех) рабочих дней с момента устного сообщения. Уведомление Страхователя должно содержать:

- номер Договора страхования (Полиса); 

- место, дату, время и обстоятельства произошедшего (в том числе сведения о поврежденном имуществе, о потерпевших, причинителях вреда и т.п.);

- вид причиненного ущерба/вреда и предполагаемый размер убытков; 

- дату, когда стало известно об ущербе (убытках), о причинении вреда. 

Факт надлежащего исполнения данной обязанности, в случае возникновения спора, должен быть подтвержден письменным доказательством (квитанцией, распиской и т.п.);

г) сохранить поврежденное застрахованное имущество или остатки от него до осмотра их представителем Страховщика или независимым экспертом, назначенным Страховщиком или по соглашению сторон, в том виде, в котором они оказались после возникновения ущерба. Изменение картины ущерба возможно только в том случае, если это продиктовано соображениями безопасности людей, уменьшения размера ущерба, с согласия Страховщика или по истечении двух недель после уведомления Страховщика об ущербе, предварительно зафиксировав картину произошедшего события с помощью фотографирования, видеосъемки или иным аналогичным образом;

д) заранее известить Страховщика о времени и месте проведения соответствующими компетентными органами с участием Страхователя осмотра, экспертизы поврежденного (уничтоженного) имущества потерпевших Третьих лиц;

е) предоставить Страховщику возможность проводить обследование места возникновения события, осмотр поврежденного (уничтоженного) имущества, самостоятельное расследование обстоятельств и причин возникновения ущерба;

ж) предпринять все возможные меры для выяснения причин, хода и последствий произошедшего события;

з) при требовании выплаты страхового возмещения в связи с наступлением события, имеющего признаки страхового случая, направить Страховщику письменное заявление с указанием даты, причин и характера ущерба, имен и адресов всех лиц, вовлеченных в событие, включая потенциальных истцов, с приложением перечня поврежденного или уничтоженного застрахованного имущества, а также передать документы, необходимые для подтверждения факта наступления страхового случая, определения причины возникновения ущерба и его размера, осуществления Страховщиком права требования к виновным лицам (право суброгации), а также предоставить полные банковские реквизиты получателя для перечисления Страховщиком страховой выплаты;

и) сообщить Страховщику в письменной форме о факте и размере получения в денежной или иной форме возмещения ущерба от лиц, ответственных за его возникновение;

к) уведомить Страховщика о начале действий компетентных органов по факту причинения вреда Третьим лица (расследование, вызов в суд и т.д.), а также информировать его о ходе следствия, судебного разбирательства и т.д.;

л) не выплачивать возмещения, не признавать частично или полностью требование, предъявляемые Страхователю в связи причинением вреда Третьим лицам, а также не принимать на себя каких-либо прямых или косвенных обязательств по урегулированию таких требований без предварительного письменного согласия на то Страховщика;

м) оказывать содействие Страховщику в судебной и во внесудебной защите в случае предъявления требований о возмещении вреда;

н) в случае, если Страховщик сочтет необходимым назначение своего адвоката или иного уполномоченного лица для защиты интересов Страхователя в связи со страховым случаем, выдать доверенность или иные необходимые документы для защиты таких интересов указанным Страховщиком лицам;

10.4.12. информировать Выгодоприобретателя, назначенного в части страхования имущества, а также совершеннолетних членов семьи Страхователя (Выгодоприобретателя), Застрахованных и иных лиц, проживающих по адресу «территории страхования», о требованиях, указанных в п.п.11.4.3 - 11.4.11 настоящих Правил. При отсутствии Страхователя требования (действия), указанные в п.11.4.3-11.4.11 настоящих Правил, должны быть выполнены вышеуказанными лицами;

10.4.13. выполнять другие обязанности и требования, предусмотренные настоящими Правилами и Договором страхования.

10.5. Обязанности Страхователя, вытекающие из настоящих Правил и Договора страхования, распространяются также на Выгодоприобретателя, назначенного в Договоре страхования, и на Застрахованного (за исключением обязанности по уплате страховой премии). Невыполнение этих обязанностей Выгодоприобретателем (Застрахованным) влечет за собой те же последствия, что и невыполнение их Страхователем.

10.6. Договором страхования могут быть предусмотрены иные права и обязанности сторон.

11. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ РАЗМЕРА УЩЕРБА И ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ

11.1. Порядок определения размера ущерба и выплаты страхового возмещения при наступлении страхового случая в части страхования имущества.

11.1.1. Страховое возмещение выплачивается Страхователю (Выгодоприобретателю) в пределах страховой суммы (лимита возмещения) в соответствии с условиями Договора страхования и не может превышать размера прямого ущерба и фактически понесенных дополнительных расходов (при условии, что о возмещении таких расходов прямо указано в Договоре страхования).

В том случае, если Страхователем было назначено несколько Выгодоприобретателей, страховая выплата производится им в долях, установленных для Выгодоприобрететелей соответствующими правоустанавливающими документами на застрахованное имущество.

11.1.2. Факт наступления страхового случая определяется на основании данных осмотра пострадавшего имущества, произведенного Страховщиком (представителем Страховщика) при участии Страхователя (Выгодоприобретателя), заключений компетентных органов, экспертов, а также других документов, позволяющих установить причины, характер и дату страхового случая.

Размер ущерба, причиненного в результате наступления страхового случая, определяется на основании калькуляции Страховщика или заключений независимых экспертных организаций, привлеченных Страховщиком, на основании документов, представленных Страхователем (Выгодоприобретателем) и/или полученных Страховщиком самостоятельно.

Если поврежденное в результате заявленного события имущество было восстановлено, то страховое возмещение выплачивается только после предоставления Страхователем (Выгодоприобретателем) документов, подтверждающих понесенные расходы на восстановление: договор о выполнении соответствующих работ, заказ-наряд с указанием количества и стоимости выполненных работ и использованных материалов, платежное поручение об оплате восстановительных работ и материалов с отметкой банка об исполнении либо кассовые чеки, подтверждающие оплату этих работ и материалов.

Если по письменному согласованию со Страховщиком Страхователем самостоятельно оплачены услуги независимого эксперта по определению размера ущерба, вызванного заявленным событием (при условии предварительного согласования стоимости услуг), при признании заявленного события страховым случаем Страховщик возмещает Страхователю документально подтвержденные расходы на оплату услуг независимого эксперта. 

11.1.3. Согласно настоящим Правилам страхования под убытками Страхователя (Выгодоприобретателя) понимаются повреждение или утрата (гибель) его имущества (реальный ущерб).

Размер реального ущерба, причиненного застрахованному имуществу, определяется Страховщиком в следующем порядке:

а) при гибели строения (в т.ч. построек хозяйственно-бытового назначения и сооружений) – в размере его стоимости
 на момент наступления страхового случая за вычетом стоимости остатков, пригодных для дальнейшего использования, но не более страховой суммы относительно погибшего или утраченного имущества. 

Стоимость оставшихся от погибшего или поврежденного имущества материалов, частей или деталей, в том числе и неповрежденных, определяется по обычным ценам, применяющимся при продаже или их сдаче в металлолом или утиль;

б) при повреждении строения (в т.ч. построек хозяйственно-бытового назначения и сооружений) – стоимость ремонта (восстановления) поврежденных частей (элементов) строения в пределах суммы, определяемой путем применения:

- калькуляции Страховщика или независимой экспертизы; и/или

- процентного соотношения (удельных весов) стоимости поврежденной части (элемента) строения к общей страховой стоимости строения (или к страховой сумме строения – при страховании по «первому риску»).

Если строение застраховано на сумму ниже его действительной стоимости и не по «первому риску», полученный размер ущерба сокращается пропорционально отношению страховой суммы к страховой (действительной) стоимости строения.

Если иные процентные соотношения (удельные веса) стоимости отдельных частей (элементов) строения не указаны в Договоре страхования, применяются удельные веса, указанные в Таблице 1.

Таблица 1 

«Процентные соотношения (удельные веса) отдельных частей (элементов) строения 

к страховой стоимости строения (или к страховой сумме строения при страховании по «первому риску»).

	Элементы
	Деревянные строения
	Смешанные строения
	Каменные строения
	Бани
	Хоз. пост- ройки

	
	1

этажный
	2-х и более этажн.
	1

этажный
	2-х и более этажн.
	1

этажный
	2-х и более этажн.
	
	

	Фундамент
	13
	11
	22
	18
	22
	16
	12
	16

	Несущие стены
	30
	28
	25
	20
	24
	20
	40
	46

	Перегородки
	3
	3
	4
	4
	4
	4
	1
	2

	Перекрытия чердачные
	11
	6
	9
	8
	10
	8
	10
	8

	Перекрытия между этажами
	-
	3
	-
	4
	-
	4
	-
	-

	Полы
	7
	10
	7
	10
	7
	10
	5
	9

	Крыша (кровля с несущей конструкцией)
	6
	6
	4
	4
	4
	4
	6
	6

	Окна
	6
	8
	8
	8
	8
	10
	2
	2

	Двери
	5
	5
	3
	4
	3
	3
	7
	4

	Внутренняя отделка 
	6
	7
	6
	7
	6
	7
	5
	2

	Внешняя отделка 
	4
	4
	4
	4
	4
	4
	1
	1

	Инженерное оборудование
	6
	6
	6
	7
	6
	7
	9
	2

	Прочее*
	3
	3
	2
	2
	2
	3
	2
	2


* Под прочим понимаются элементы строений, которые нельзя отнести ни к одной из перечисленных в Таблице 1 групп элементов (например, лестница, крыльцо, балкон).

в) при гибели квартиры (комнаты) –стоимость квартиры (комнаты) на момент наступления страхового случая за вычетом остатков, годных для дальнейшего использования;

г) в случае повреждения квартиры (комнаты) – стоимость ремонта (восстановления) поврежденного имущества путем применения:

– калькуляции Страховщика или независимой экспертизы; и/или

– процентного соотношения (удельных весов) стоимости поврежденной части (элемента) квартиры (комнаты) к общей страховой стоимости квартиры (комнаты) [или к страховой сумме квартиры (комнаты) – при страховании по «первому риску»];

Если квартира (комната) застрахована на сумму ниже ее действительной стоимости и не по «первому риску», полученный размер ущерба сокращается пропорционально отношению страховой суммы к страховой (действительной) стоимости квартиры (комнаты).

Если иные процентные соотношения (удельные веса) стоимости отдельных частей (элементов) квартиры (комнаты) не указаны в Договоре страхования, применяются удельные веса, указанные в Таблице 2, структурированные для трех видов (классов) отделки по СНиП 3.04.01-87.

Таблица 2 

«Процентные соотношения (удельные веса) отдельных частей (элементов) квартиры (комнаты) к страховой стоимости квартиры (комнаты) [или к страховой сумме квартиры (комнаты) - при страховании по «первому риску»].

	Элементы
	Удельный вес (стоимость) элементов внутренней отделки и инженерного оборудования в % от страховой стоимости (или страховой сумме) квартиры

	
	Виды (классы) отделки

	
	Простая отделка*
	Улучшенная отделка**
	Высококачественная отделка***

	Стены наружные (коробка)
	29%
	25%
	20%

	Перекрытия
	16%
	10%
	8%

	Стены внутренние (перегородки)
	16%
	7%
	7%

	Отделка пола
	6%
	9%
	10%

	Отделка потолка
	2%
	5%
	6%

	Отделка стен
	7%
	10%
	11%

	Входная и межкомнатные двери
	4%
	6%
	7%

	Окна, включая остекление балконов и лоджий
	5%
	7%
	7%

	Система электроснабжения, электрокоммуникации, в т.ч. низкоточные (телефонный, телевизионный кабель, охранная и пожарная сигнализация и т. п.)
	4%
	5%
	6%

	Система отопления, система вентиляции, кондиционирования
	3%
	5%
	6%

	Система водоснабжения и канализации
	3%
	4%
	4%

	Сантехническое оборудование
	5%
	7%
	8%


*) «Простая отделка» – внутренняя отделка: стены оштукатурены, окрашены, бумажные обои; потолки – окраска, побелка, оргалит, фанера; полы – окрашенная половая доска, оргалит, многослойная фанера, линолеум. Ориентировочная стоимость ремонта «простая отделка» – до 5000 рублей за кв.метр.

**) «Улучшенная отделка» - внутренняя отделка: стены - высококачественные обои (моющиеся, тисненные, виниловые, жидкие); потолки – вагонка, потолочная плитка, обои, окраска с использованием импортных материалов с выравниванием поверхностей; полы – ламинированные покрытия, паркет, ковролин, плитка под отделочный камень. Ориентировочная стоимость ремонта «улучшенная отделка» – от 4000 до 15000  рублей за кв.метр.

***) «Высококачественная отделка» – отделка, выполненная с использованием эксклюзивных материалов по индивидуальному заказу: стены – шумо- и теплоизоляционные материалы, высококачественные обои и окраска; потолки – подвесные, натяжные; полы - художественный, щитовой, штучный (наборный) паркет, паркетная и массивная доска, ламинат, ковровые покрытия, резиновые покрытия, плитка и камень, система «теплых полов» и др. Ориентировочная стоимость ремонта «высококачественная отделка» – от 12000  рублей за кв.метр.

д) в случае гибели (уничтожения) предметов домашнего и другого движимого имущества –стоимость имущества на момент наступления страхового случая за вычетом остатков, годных для дальнейшего использования;

е) в случае повреждения предметов домашнего имущества и другого движимого имущества – стоимость ремонта (восстановления) поврежденного имущества;

ж) в случае хищения застрахованного имущества – стоимость на момент наступления страхового случая;

11.1.4. Под гибелью имущества понимается его уничтожение, разрушение, порча, при которой не имеется технической возможности восстановления имущества путем выполнения ремонтно-восстановительных работ до состояния, в котором имущество находилось непосредственно перед наступлением страхового случая или расчётные затраты на восстановительный ремонт превышают страховую стоимость имущества. 

Под повреждением имущества понимается частичное разрушение, порча, поломка имущества (отдельных его частей), при которых имеется техническая возможность восстановления имущества путем выполнения ремонтно-восстановительных работ до состояния, в котором имущество находилось непосредственно перед наступлением страхового случая и, при этом, расчётные затраты на восстановительный ремонт не превышают страховой стоимости имущества. 

11.1.5. Под стоимостью ремонта (восстановления) поврежденного в результате страхового случая имущества понимается сумма восстановительных расходов на приведение элементов строения (квартиры), предметов домашнего и иного движимого имущества в то состояние, в котором они находились непосредственно перед наступлением страхового случая за вычетом стоимости имеющихся остатков, пригодных для дальнейшего использования или реализации. Стоимость годных остатков определяется на основе рыночной цены таких остатков в данной местности.

11.1.5.1. Возмещаемые Страховщиком расходы на восстановление застрахованного имущества в случае его повреждения определяются исходя из средних сложившихся в соответствующем регионе цен на дату страхового случая и включают в себя: 

- расходы по оплате материалов и запасных частей, используемых для ремонта (восстановления); 

- расходы по доставке материалов к месту ремонта, за исключением расходов по оплате услуг такси и расходов по эксплуатации личного транспорта Страхователя / Выгодоприобретателя; 

- расходы по оплате работ по ремонту; 

- расходы на монтаж/демонтаж сопричастных конструкций, строительных лесов, непострадавшего имущества, если это технологически необходимо для восстановления поврежденного имущества и устранения причин страхового случая (в т.ч. при страховании внутренней отделки и оборудования по рискам «Залив» возмещаются также расходы по поиску и устранению повреждений систем коммуникаций и оборудования, находящихся в пределах территории страхования, застрахованного объекта недвижимости). 

Если производится замена поврежденных частей или предметов, несмотря на то, что был возможен их ремонт без угрозы безопасности эксплуатации застрахованного имущества, то Страховщик возмещает Страхователю стоимость ремонта этих частей или предметов, но не свыше стоимости замены.

11.1.5.2. Восстановительные расходы не включают в себя:

- расходы, связанные с изменениями и/или улучшением застрахованного имущества по сравнению с тем состоянием, в котором оно находилось непосредственно перед наступлением страхового случая (за исключением случаев, когда заменяемые элементы выходят из обращения в связи с моральным старением или несоответствием текущим требованиям безопасности); 

- расходы, вызванные временным/профилактическим или вспомогательным ремонтом или восстановлением застрахованного объекта, за исключением случаев, когда этот ремонт является частью окончательного ремонта и если в связи с ним не повышаются общие расходы по ремонту; 

- расходы по переборке, ремонту и обслуживанию, которые были бы необходимы вне зависимости от факта наступления страхового случая.

- расходы, связанные с экспресс-доставкой материалов и запасных частей, срочностью выполнения работ и т.п.; 

- другие расходы, произведенные сверх необходимых. 

11.1.5.3. Если Договором страхования не предусмотрено иное, из суммы восстановительных расходов производятся вычеты на износ заменяемых в процессе ремонта материалов, узлов, агрегатов, конструктивных элементов, комплектующих застрахованного имущества. 
11.1.6. Общий размер ущерба определяется как сумма ущерба от каждого поврежденного или уничтоженного предмета.

11.1.7. В компенсируемых затратах учитываются также необходимые целесообразно произведенные Страхователем и подтвержденные им документально расходы по спасанию имущества и предотвращению увеличения ущерба при наступлении страхового случая, согласованные со Страховщиком. Размер таких расходов исчисляется по действующим среднерыночным расценкам (тарифам), установленным организациями, осуществляющими соответствующие работы (услуги).

11.1.8. Размер страхового возмещения устанавливается с учетом франшизы, определенной в Договоре страхования.

11.1.9. Если Страхователь получил возмещение за ущерб от третьих лиц, то Страховщик выплачивает возмещение в пределах разницы между суммой ущерба и суммой, полученной от третьих лиц.

11.1.10. Если Страхователь застраховал имущество в нескольких страховых компаниях на сумму, превышающую в общей сложности страховую стоимость застрахованного имущества (двойное страхование), то страховое возмещение выплачивается в размере, пропорциональном отношению страховой суммы по Договору страхования к общей сумме по всем договором страхования, заключенным Страхователем в отношении данного имущества.

11.1.11. Если страховая сумма установлена или окажется ниже страховой стоимости имущества, Страховщик с наступлением страхового случая обязан возместить Страхователю (Выгодоприобретателю) часть понесенных последним убытков пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости («правило пропорции»), если Договором не предусмотрено страхование по «первому риску».

11.1.11.1. При страховании по «первому риску» ущерб возмещается в полном объеме, но не более установленных Договором страхования страховой суммы (лимитов возмещения).

11.1.12. Общая сумма выплат страхового возмещения по всем страховым случаям, происшедшим в период действия Договора страхования с застрахованным имуществом, не может превышать страховую сумму, установленную в Договоре на данное имущество.

Выплата страхового возмещения не будет включать в себя суммы НДС, предъявленные Страхователю или исчисленные Страхователем, если последний имеет право на их возмещение из федерального бюджета в соответствии с действующим законодательством РФ, за исключением случаев, когда при заключении Договора страхования суммы НДС были должным образом включены в страховую сумму/страховые суммы по такому Договору страхования и, следовательно, страховая премия была оплачена из расчета страховых сумм, включающих НДС.

11.1.13. В случае возникновения разногласий между сторонами о причинах и размере ущерба, каждая из сторон имеет право требовать произведения экспертизы.

Экспертиза проводится за счет стороны, потребовавшей ее проведения. Расходы на проведение экспертизы по случаям, признанным после ее проведения нестраховыми, относятся на счет Страхователя.

11.1.14. Для получения страховой выплаты по страхованию имущества Страхователь обязан предоставить Страховщику следующие документы:

а) письменное заявление установленной Страховщиком формы о событии, имеющем признаки страхового случая, по объектам страхования и страховым рискам, предусмотренным Договором страхования, с подробным описанием и указанием всех известных ему существенных обстоятельств произошедшего события;

б) перечень утраченного, уничтоженного или поврежденного имущества;

в) Договор страхования (Полис) со всеми приложениями к нему, а также документы, подтверждающие оплату страховой премии;

г) документы (оригиналы или надлежаще оформленные копии) компетентных органов, подтверждающие факт наступления, причины и обстоятельства произошедшего события, и используемые Страховщиком с целью последующего определения размера ущерба. Конкретный перечень необходимых документов определяется Страховщиком и может, в частности, включать:

- при пожаре, взрыве – документы уполномоченных подразделений МЧС, правоохранительных органов (копия постановления о возбуждении органами внутренних дел уголовного дела по данному факту или об отказе в возбуждении уголовного дела со ссылкой на соответствующие статьи Уголовного Кодекса, УПК РФ), заключения пожарно-технической экспертизы, аварийной службы газовой сети, Госгортехнадзора;  

- при заливе, аварии водопроводных, канализационных, отопительных и противопожарных систем,  при проникновении воды из соседних помещений, через крышу/чердак – справка или акт из соответствующей службы коммунального хозяйства (аварийной службы, ремонтно-эксплутационного управления по принадлежности водосодержащих систем и др.) и/или акт о заливе, составленный управляющей организацией (управляющая компания, товарищество собственников жилья, администрация коттеджного поселка, садовое товарищество и т.п.). Если затопление произошло в частном строении, в т.ч. с автономной канализацией и водопроводом допускается составление акта о заливе представителями Страховщика, Страхователя и свидетелями (при их наличии) с привлечением или без привлечения независимой экспертной организации;

- при стихийных бедствиях – справка территориального подразделения  Федеральной службы РФ по гидрометеорологии мониторингу окружающей среды (Росгидромет), сейсмологической службы, уполномоченных подразделений МЧС, иного компетентного органа; 

- при противоправных действиях третьих лиц и в случае терроризма – документы правоохранительных и следственных органов (копия постановления о возбуждении органами внутренних дел уголовного дела по данному факту или об отказе в возбуждении уголовного дела со ссылкой на соответствующие статьи Уголовного Кодекса, УПК РФ; копия постановления о приостановлении или о прекращении уголовного дела), а также копию заявления Страхователя (Выгодоприобретателя) о случившемся в органы МВД;

- при падении летательных объектов, их обломков, частей или перевозимых ими грузов – заключение Государственной (межведомственной) комиссии по факту летного происшествия или другого компетентного органа;

- при наезде на застрахованное имущество транспортных средств – постановление и/или справка установленной формы, выданные компетентными органами (ГИБДД, ОВД и т.д.) об административном правонарушении, постановление об отказе в возбуждении уголовного дела либо постановление о возбуждении уголовного дела;

- при падении деревьев, столбов, сосулек, строительных кранов и механизмов – соответствующие документы территориальных служб озеленения, лесничества, органов местного самоуправления, администрации коттеджных поселков, садовых товариществ и т.п. организаций;

- при бое стекол – акт расследования произошедшего события, подписанный Страховщиком, Страхователем и свидетелями (при их наличии), а при сумме убытка свыше 5000 (Пять тысяч) рублей - документы из компетентных органов (копия постановления о возбуждении органами внутренних дел уголовного дела по данному факту или об отказе в возбуждении уголовного дела со ссылкой на соответствующие статьи Уголовного Кодекса, УПК РФ, копия постановления о приостановлении или о прекращении уголовного дела, а также копию заявления Страхователя (Выгодоприобретателя) о случившемся в органы МВД);

- при внезапном повреждении или разрушении основных конструкций застрахованного строения,  жилого помещения (или строения / жилого помещения, в котором находится застрахованное имущество), вызванном проведением капитального ремонта или переустройства (перепланировки, переоборудования) соседних помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), проведением строительно-монтажных работ третьими лицами за пределами многоквартирного дома или строения - документы правоохранительных и следственных органов, уполномоченных подразделений МЧС, органов местного самоуправления, администрации коттеджных поселков, садовых товариществ и т.п. организаций;

- при поломке машин и оборудования – акты и заключения соответствующих государственных служб, заключение ремонтной организации о причине наступления страхового события с указанием степени повреждения, иные документы, подтверждающие факт наступления события и размер причиненного ущерба. Кроме того, в случае поломки застрахованного имущества в результате перепада или отключения электроснабжения – справка энергоснабжающей организации о факте перепада или отключения электроэнергии. Если застрахованные машины являются объектами Федерального горного и промышленного надзора России, Страхователь обязан также представить документы Федерального горного и промышленного надзора России, подтверждающие факт страхового случая;
д) документы, подтверждающие стоимость поврежденных (уничтоженных, утраченных) предметов или элементов имущества и/или стоимость ремонтно-восстановительных работ (договоры, заказ-наряды, сметы, калькуляции, чеки, квитанции, иные платежные документы, оформленные в установленном порядке и подтверждающие факт покупки и/или оплаты соответствующего товара (работ, услуг); акт или иной документ, подтверждающий приемку выполненных работ; документы, подтверждающие полномочия организации, осуществляющей работы (лицензия, если этот вид деятельности подлежит лицензированию)) – по требованию Страховщика, если отсутствие таких документов делает невозможным определение размера ущерба;

е) документы, подтверждающие расходы по предотвращению или уменьшению ущерба (договоры на проведение работ (оказание услуг), платежные документы, оформленные в установленном порядке и подтверждающие факт оплаты соответствующих работ, услуг);

ж) документ, удостоверяющий личность Страхователя (Выгодоприобретателя), реквизиты для перечисления страховой выплаты (в случае признания события страховым случаем). При обращении за выплатой представителя Страхователя (Выгодоприобретателя) – также надлежащим образом оформленную доверенность на получение страховой выплаты.

з) правоустанавливающие документы Страхователя (Выгодоприобретателя) на застрахованное имущество. Такими документами могут признаваться:

1) для зарегистрированных в установленном действующим законодательством порядке объектов недвижимости (квартир, строений):

- свидетельство о государственной регистрации права собственности на объект недвижимости или справка из единого государственного реестра прав на недвижимое имущество (ЕГРП) или выписка из единого государственного реестра недвижимости (ЕГРН);

2) для квартир, не зарегистрированных в установленном действующим законодательством порядке:

- договор купли-продажи, дарения, мены недвижимости, свидетельство о праве на наследование;

- ордер на квартиру;

- выписку из домовой книги, финансово-лицевой счет с указанием ответственного квартиросъемщика;

- справка ЖСК о выплате пая;

- оплаченный договор долевого участия в строительстве и временный ордер на квартиру;

3) для строений, не зарегистрированных в установленном действующим законодательством порядке:

- свидетельство о праве собственности на землю либо иной документ, подтверждающий право на землю (справка из единого государственного реестра прав на недвижимое имущество (ЕГРП) или выписка из единого государственного реестра недвижимости (ЕГРН), государственный акт на право пожизненно наследуемого владения; государственный акт на право постоянного (бессрочного) пользования землей; постановление администрации о предоставлении/выделении земельного участка под жилищное строительство);

4) для строений в садовых товариществах и т.п. объединениях:

- книжка садовода с указанием номера участка и находящихся на нем строений, оформленная на Страхователя (Выгодоприобретателя) и/или справку из садового товарищества, что Страхователь является его членом;

5) для непроинвентаризированных строений в сельской местности:

- выписка из похозяйственной книги;

- выписка из подворных списков и иных реестров, находящихся в делопроизводстве сельской администрации;

6) для арендованных строений или квартир:

- договор аренды (найма) строений или квартир;

и) Страховщик вправе при решении вопроса о признании/непризнании заявленного события страховым случаем запросить у Страхователя (Выгодоприобретателя) документы, указанные в п.8.4 настоящих Правил. 

11.1.15. Страховщик вправе по своему усмотрению сократить перечень запрашиваемых документов, указанных в п.п. 11.1.14 настоящих Правил.

Если указанные в п. 11.1.14 настоящих Правил документы не позволяют Страховщику однозначно определить дату, время, место, причину, факт, обстоятельства наступления события, а также имущественный интерес, то сторонами Договора страхования может быть достигнуто соглашение об ином перечне документов.

11.1.16. Если это прямо предусмотрено Договором страхования, Страховщик вправе (но не обязан) осуществить страховую выплату без предоставления Страхователем подтверждающих документов из компетентных органов если факт наступления страхового случая (кроме случаев, по которым возбуждено уголовное дело) может быть определен Страховщиком при составлении акта осмотра, и размер ущерба не превышает 15000 (Пятнадцать тысяч) рублей, если иная величина не предусмотрена Договором страхования.

11.1.17. Страховое возмещение подлежит выплате после того, как полностью будут установлены причины и размер ущерба.

11.1.18. Страховщик принимает решение о выплате, оформляемое страховым актом, в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней с момента получения им последнего документа из всех запрошенных, подтверждающих факт, обстоятельства наступления страхового случая и размер ущерба.

В случае выявления факта предоставления Cтрахователем документов, недостаточных для принятия Cтраховщиком решения об осуществлении страховой выплаты, и/или ненадлежащим образом оформленных документов в соответствии с требованиями Правил страхования и/или Договора страхования, Страховщик принимает документы и уведомляет в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней Страхователя о недостающих и/или ненадлежащим образом оформленных документах. При этом срок принятия решения о страховой выплате начинает течь с даты предоставления последнего из необходимых и надлежащим образом оформленных документов.

Если получателем страховой выплаты не является лицо, обратившееся к Страховщику с заявлением на страховую выплату, то Страховщику должен быть предоставлен документ, удостоверяющий личность получателя выплаты, а также надлежащим образом оформленную доверенность на получение страховой выплаты. В этом случае указанный в п.10.6 срок принятия решения начинает течь не ранее получения Страховщиком этих документов.

11.1.19. Страховщик производит выплату страхового возмещения в течение 10 (Десяти) рабочих дней после принятия Страховщиком решения о выплате, оформляемого страховым актом, с учетом положений п.7.8 настоящих Правил. 

Договором страхования может быть определен срок выплаты страхового возмещения.

11.1.20. Страховой акт не составляется, если при проверке заявления Страхователя (Выгодоприобретателя) установлено, что заявленное событие не является страховым случаем либо имеются основания для отказа (освобождения) от страховой выплаты. Решение об отказе в выплате принимается в пределах срока, предусмотренного п.11.1.18 настоящих Правил. В этом случае Страховщик в трехдневный срок с момента принятия такого решения  направляет Страхователю (Выгодоприобретателю) письменное уведомление об отказе в выплате страхового возмещения с мотивированным обоснованием причин отказа.

При наличии споров о правомерности признания произошедшего события страховым случаем, размерах причиненного вреда (ущерба) и/или о наличии у Выгодоприобретателя права на получение страхового возмещения и т.п., выплата страхового возмещения производится в порядке и сроки, установленные действующим законодательством Российской Федерации, на основании вступившего в законную силу:
· решения уполномоченного по правам потребителей финансовых услуг - физических лиц;
· решения суда.

11.1.21. Страховщик имеет право отсрочить (продлить, приостановить) принятие решения о выплате страхового возмещения (составление Страхового акта или мотивированного отказа) в случае, если:

а)  компетентными органами по факту причинения вреда возбуждено уголовное дело по подозрению в умышленном (с прямым или косвенным умыслом) причинении вреда потерпевшим и ведется расследование – до прекращения уголовного дела или вынесения приговора судом. Данное положение, однако, не применяется в случае, если решение суда не влияет на решение Страховщика о признании события страховым случаем и на определение размера страхового возмещения;
б) Страхователь (Выгодоприобретатель) не предоставил документы и информацию, подтверждающие факт наступления страхового случая и размер вреда (убытка), и/или препятствовал Страховщику в выяснении обстоятельств события причинения вреда (возникновения убытков) и/или защите имущественных интересов Страхователя (Выгодоприобретателя), право на которое предусмотрено Правилами страхования, в результате чего Страховщик был лишен возможности принять решение о признании события страховым случаем или отказе в выплате – до предоставления таких документов и сведений;

в) отсутствует подтверждение права Страхователя (Выгодоприобретателя) на получение страхового возмещения - до тех пор, пока не будут представлены необходимые доказательства (ст. 930 ГК РФ);

г) у Страховщика имеются мотивированные сомнения в подлинности документов, а равно и достоверности содержащейся в них информации, подтверждающих страховой случай, – до тех пор, пока не будет подтверждена подлинность/достоверность информации таких документов специализированной организацией;
д) есть необходимость проведения независимой экспертизы - на время ее проведения;
е) течение срока урегулирования требования о страховой выплате началось до проведения осмотра утраченного/поврежденного имущества – до даты проведения осмотра утраченного/поврежденного имущества. В случае повторного непредставления лицом, подавшим заявление на страховое возмещение, имущества или его остатков для осмотра в согласованную со Страховщиком дату, Страховщик возвращает без рассмотрения представленное таким лицом заявление на страховое возмещение, а также приложенные к нему документы (как поданные непосредственно вместе с заявлением, так и представленные впоследствии), если иное не будет согласовано между Страховщиком и Страхователем (Выгодоприобретателем);

ж) лицо, обратившееся за страховой выплатой (получатель страховой выплаты) не предоставило документ, удостоверяющий личность, а также другие сведения, необходимые для осуществления страховой выплаты, – до получения вышеуказанных сведений/документов, оформленных надлежащим образом;
з) в случае обращения Страховщика в суд по вопросу признания договора страхования недействительным – до вступления в силу решения суда. 

и) в случае обжалования (опротестования) судебного решения в установленном действующим законодательством Российской Федерации порядке – до момента вступления в законную силу решения суда.
11.1.22. К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, с момента выплаты страхового возмещения переходит в пределах выплаченной суммы право требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за ущерб, возмещенный в результате страхового случая (разд.12 настоящих Правил).

11.1.23. Выплаченное страховое возмещение подлежит возврату, если:

а) ущерб полностью возмещен лицом, ответственным за причиненный ущерб (если ущерб возмещен частично и менее причитающегося страхового возмещения, то оно выплачивается с учетом суммы, полученной Страхователем (Выгодоприобретателем) от лица, ответственного за причиненный ущерб, включая органы внутренних дел, если застрахованное имущество было принято ими на охрану с применением средств сигнализации);

б) похищенный предмет имущества возвращен Страхователю (Выгодоприобретателю) (в этом случае Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан вернуть Страховщику страховое возмещение за вычетом расходов, связанных с ремонтом или приведением возвращенного предмета в состояние, в котором оно находилось перед наступлением страхового случая, в течение 30 дней, если иное не предусмотрено условиями Договора, после получения похищенного предмета. В противном случае Страховщик имеет право требовать возврата страхового возмещения в судебном порядке);

в) факт противоправных действий третьих лиц по окончании расследования не подтвержден следственными органами;

г) по окончании расследования выяснилось, что ущерб имуществу Страхователя (Выгодоприобретателя) явился результатом умышленных действий Страхователя (Выгодоприобретателя) или членов его семьи, проживающих со Страхователем (Выгодоприобретателем) и имеющих право распоряжаться застрахованным имуществом;

д) обнаружения в течение предусмотренного законодательством срока исковой давности обстоятельств, которые по закону или по настоящим Правилам полностью или частично лишают Страхователя (Выгодоприобретателя) права на получение страхового возмещения.

11.1.24. При страховании движимого имущества Страхователь по требованию Страховщика обязан передать ему застрахованное имущество или его отделимую часть, за которую Страховщик выплатил страховое возмещение в размере его полной страховой суммы. 

11.2. Порядок определения размера вреда и выплаты страхового возмещения при наступлении страхового случая в части страхования гражданской ответственности.

11.2.1. Размер страхового возмещения определяется величиной причиненного ущерба/вреда, но не может превышать страховую сумму (лимитов возмещения), установленную(-ых) Договором страхования гражданской ответственности.

11.2.2. При наличии необходимых и достаточных документов, подтверждающих факт наступления страхового случая и размер причиненного вреда, а также при отсутствии спора о том, имел ли место страховой случай, наличия у потерпевшего права на получение страхового возмещения и обязанности Страхователя (Застрахованного) его возместить, причинной связи между страховым случаем и причиненным ущербом/вредом, о размере причиненного ущерба/вреда, заявленные требования удовлетворяются и страховое возмещение выплачивается во внесудебном порядке.

В этом случае определение размера ущерба/вреда производится Страховщиком на основании документов компетентных органов (пожарных органов, коммунальных, аварийных служб, медицинских учреждений и др.) о факте, обстоятельствах и причинах страхового случая, а также справок, счетов и иных документов, подтверждающих действительную стоимость пострадавшего имуществ и расходы на его восстановление, расходы на лечение и восстановление здоровья, размер среднего заработка, расходы на погребение и др. согласно п.11.2.6 настоящих Правил. Для участия в определении размера ущерба в необходимых случаях может быть приглашен Страхователь.

Страховщик вправе привлечь независимых экспертов для определения фактического ущерба/вреда, нанесенного потерпевшим Третьим лицам.

11.2.3. При наличии спора об обстоятельствах, перечисленных в п.11.2.2 настоящих Правил, выплата страхового возмещения осуществляется на основании вступившего в законную силу постановления судебного органа.

В этом случае факт и размер причиненного ущерба/вреда должен быть подтвержден документами суда (постановление суда, исполнительный лист и т.п.).

11.2.4. При наступлении страхового случая в части страхования гражданской ответственности Страховщик производит выплату:

- потерпевшим Третьим лицам, жизни, здоровью или имуществу которых причинен вред. В случае смерти потерпевшего Третьего лица выплата в отношении возмещения вреда, указанного в подп. «в» п.11.2.8.2 настоящих Правил, производится лицам, имеющим право на возмещение вреда в связи со смертью кормильца, а в отношении возмещения необходимых расходов на погребение умершего Третьего лица – лицу, понесшему такие расходы;

- Страхователю (Застрахованному) в части возмещения расходов, произведенных в целях уменьшения и предотвращения вреда, а также судебных расходов.

11.2.5. Общая сумма выплат страхового возмещения по страховым случаям в части страхования гражданской ответственности, происшедшим в период действия страхования, не может превышать страховую сумму, установленную в Договоре по страхованию гражданской ответственности, за исключением случаев предусмотренных п.2 статьи 962 ГК РФ.

11.2.6. Для выплаты страхового возмещения Страхователь (Застрахованный, Выгодоприобретатель) должен представить Страховщику следующие документы:

11.2.6.1. письменное заявление установленной Страховщиком формы о событии, имеющем признаки страхового случая, по объектам страхования и страховым рискам, предусмотренным Договором страхования, с подробным описанием и указанием всех известных ему существенных обстоятельств произошедшего события;

11.2.6.2. Договор страхования (Полис) со всеми приложениями к нему, а также документы, подтверждающие оплату страховой премии;

11.2.6.3. документы, подтверждающие факт, причины наступления страхового случая, а также размер причиненного вреда:

11.2.6.3.1. акты, справки, экспертные заключения, другие документы соответствующих компетентных органов (коммунальных, аварийных служб, госпожнадзора, правоохранительных органов и т.д.) о факте и обстоятельствах события, явившегося причиной наступления страхового случая;

11.2.6.3.2. при причинении ущерба имуществу третьих лиц – документы, подтверждающие действительную стоимость пострадавшего имущества Третьих лиц и расходы на его восстановление (договоры, заказ-наряды, дефектные ведомости, сметы, калькуляции, чеки, квитанции, счета, иные платежные документы, оформленные в установленном порядке и подтверждающие факт оплаты соответствующего товара (работ, услуг));
11.2.6.3.3. при причинении вреда жизни Третьего лица:

а) копия свидетельства о смерти третьего лица, документы, подтверждающие причину смерти (медицинское свидетельство о смерти, заключение судебно-медицинской экспертизы и др.);

б) документы, подтверждающие нахождение нетрудоспособных лиц на иждивении или наличие у них прав на получение от умершего третьего лица содержания (в случае смерти кормильца);

в) заключение (справка медицинского учреждения, органа социального обеспечения) о необходимости постороннего ухода, если на иждивении погибшего находились лица, которые нуждались в постороннем уходе;

г) справка органа социального обеспечения (медицинского учреждения, органа местного самоуправления, службы занятости) о том, что один из родителей, супруг либо другой член семьи погибшего не работает и занят уходом за его родственниками, если на иждивении погибшего находились неработающие члены семьи, занятые уходом за его родственниками;

д) документы, подтверждающие заработок (доход), который умерший имел либо определенно мог иметь (в случае смерти кормильца);

е) документы, подтверждающие понесенные расходы на погребение умершего и их размер (договоры, счета, чеки, квитанции, иные платежные документы паталого-анатомических учреждений и ритуальных фирм, оформленные в установленном порядке и подтверждающие факт оплаты оказанных услуг по погребению);

11.2.6.3.4. при причинении вреда здоровью Третьего лица:
а) при предъявлении требования о возмещении утраченного заработка (дохода): документы (заключения) соответствующего медицинского учреждения, медико-социальной экспертизы о характере и степени тяжести причинения вреда здоровью, диагнозе, периоде нетрудоспособности; документы, подтверждающие утраченный потерпевшим заработок (доход), который потерпевший имел либо определенно мог иметь;

б) при предъявлении требования о возмещении дополнительно понесенных расходах на лечение и приобретение лекарств: выписка из истории болезни, выданная лечебным учреждением; документы, подтверждающие оплату услуг медицинской организации; документы, подтверждающие оплату приобретенных лекарств;

в) при предъявлении требования о возмещении дополнительно понесенных расходов, вызванных повреждением здоровья (кроме расходов на лечение и приобретение лекарств): медицинское заключение, заключение врачебной комиссии медицинской организации или заключение медико-социальной экспертизы о необходимости дополнительного питания, протезирования, постороннего ухода, санаторно-курортного лечения, приобретения специальных транспортных средств, подготовки к другой профессии, а также:

- при предъявлении требования о возмещении расходов на дополнительное питание: справка органов местного самоуправления или других уполномоченных органов о сложившихся в данном регионе ценах на продукты, входящие в суточный продуктовый набор дополнительного питания; справка медицинского учреждения о составе необходимого для потерпевшего суточного продуктового набора дополнительного питания; документы, подтверждающие оплату приобретенных продуктов из продовольственного набора дополнительного питания;

- при предъявлении требования о возмещении расходов на протезирование: документы, подтверждающие оплату услуг по протезированию;

- при предъявлении требования о возмещении расходов на санаторно-курортное лечение: выписка из истории болезни, выданная учреждением, в котором осуществлялось санаторно- курортное лечение; копия санаторно-курортной путевки или иной документ, подтверждающий получение санаторно-курортного лечения, заверенный в установленном порядке; документы, подтверждающие оплату путевки на санаторно-курортное лечение;

- при предъявлении требования о возмещении расходов, связанных с подготовкой к другой профессии: счет на оплату профессионального обучения (переобучения); копия договора с организацией, осуществляющей профессиональное обучение (переобучение); документ, подтверждающий оплату профессионального обучения (переобучения);

- при предъявлении требования о возмещении расходов на приобретение специальных транспортных средств: копия паспорта транспортного средства или свидетельства о его регистрации; документы, подтверждающие оплату приобретенного специального транспортного средства; договор, в соответствии с которым приобретено специальное транспортное средство;

11.2.6.4. претензии (иски), предъявляемые Страхователю (Застрахованному) в связи с причинением ущерба/вреда;

11.2.6.5. постановление судебного органа, содержащее размеры сумм, подлежащих возмещению в связи с наступлением страхового случая (если урегулирование требований осуществлялось в судебном порядке);

11.2.6.6. Страховщик вправе при решении вопроса о признании/непризнании заявленного события страховым случаем запросить у Страхователя (Выгодоприобретателя) документы, указанные в п.8.4 настоящих Правил. 

11.2.7. Страховщик вправе по своему усмотрению сократить перечень запрашиваемых документов, указанных в п.п. 11.2.6 настоящих Правил.

Если указанные в п. 11.2.6 настоящих Правил документы не позволяют Страховщику однозначно определить дату, время, место, причину, факт, обстоятельства наступления события, а также имущественный интерес, то сторонами Договора страхования может быть достигнуто соглашение об ином перечне документов.

11.2.8. В сумму страхового возмещения включаются:

11.2.8.1. при причинении ущерба имуществу Третьих лиц: прямой действительный ущерб, причиненный имуществу потерпевших Третьих лиц, который определяется:

- при полной гибели имущества: в размере его действительной стоимости за вычетом износа;

- при частичном повреждении имущества: в размере необходимых восстановительных расходов по приведению его в состояние, в котором оно было до наступления страхового случая.

11.2.8.2. при причинении вреда жизни и здоровью Третьих лиц:

а) заработок, которого потерпевшее лицо лишилось вследствие потери трудоспособности или уменьшения его в результате причиненного увечья или иного повреждения здоровья;

б) дополнительные расходы, необходимые для восстановления поврежденного здоровья (расходы на лечение, усиленное питание, санаторно-курортное лечение, посторонний уход, протезирование, приобретение специальных транспортных средств для инвалидов и т.п.), если установлено, что потерпевший нуждается в этих видах помощи и ухода и не имеет права на их бесплатное получение;

в) часть заработка, которого в случае смерти потерпевшего лишились нетрудоспособные лица, состоявшие на его иждивении или имевшие право на получение от него содержания за период, определяемый в соответствии с требованиями гражданского законодательства РФ;

г) расходы на погребение в случае смерти потерпевшего лица (в размере произведенных расходов на погребение, но не более 25000 (Двадцать пять тысяч) рублей на одного умершего, если Договором страхования не установлен иной лимит возмещения);

11.2.8.3. необходимые и целесообразно произведенные расходы Страхователя в целях уменьшения или предотвращения вреда Третьим лицам при наступлении страхового случая, согласованные со Страховщиком;

11.2.8.4. предварительно согласованные со Страховщиком судебные расходы, связанные с рассмотрением дел в суде о возмещении причиненного вреда (расходы по ведению судебных дел, судебные сборы, госпошлины);

11.2.9. Размер страхового возмещения устанавливается с учетом (за вычетом) франшизы, определенной в Договоре страхования.

11.2.10. Если Страхователь застраховал гражданскую ответственность в нескольких страховых компаниях, то страховое возмещение выплачивается в размере, пропорциональном отношению страховой суммы по Договору страхования к общей сумме по всем договором страхования, заключенным Страхователем в отношении данного объекта страхования.

11.2.11. Страховщик производит выплату страхового возмещения (направляет отказ в выплате) в порядке и сроки, предусмотренные п.п.11.1.18, 11.1.19 настоящих Правил.

11.2.12. В случае, если ответственность за причинение ущерба/вреда несут несколько лиц, Страховщик несет ответственность в соответствии с долей ущерба/вреда, приходящегося на Страхователя (Застрахованного).

11.3. Освобождение от выплаты страхового возмещения и ограничения по выплате страхового возмещения. Основания отказа в выплате страхового возмещения 

11.3.1. Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения в случаях, предусмотренных законодательством РФ:

11.3.1.1. на основании п.3 ст. 962 ГК РФ Страховщик освобождается от возмещения ущерба, возникшего вследствие того, что Страхователь умышленно не принял разумных и доступных ему мер, чтобы уменьшить возможные убытки;

11.3.1.2. на основании п. 1 ст. 963 ГК РФ Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения, если страховой случай наступил вследствие умысла Страхователя, Выгодоприобретателя, Застрахованного лица, Члена семьи, Работника.

Факт умысла указанных лиц подтверждается решением суда.
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При этом под умыслом (умышленными действиями) Страхователя, Выгодоприобретателя, Застрахованного лица, Члена семьи, Работника в настоящих Правилах признаются действия (бездействие), если этот Страхователь/Выгодоприобретатель/Застрахованный/Член семьи/Работник знал или должен был знать о негативных последствиях своих действий (бездействия), согласно действующим нормативным и другим актам, и желал их наступления, либо не желал, но допускал их наступление или относился к ним безразлично (в том числе, нарушение нормативно-правовых актов органов государственной власти и органов местного самоуправления).

Страховщик не освобождается от выплаты страхового возмещения по Договору страхования гражданской ответственности за причинение вреда жизни или здоровью, если вред причинен по вине Страхователя (Застрахованного) (п. 2 ст. 963 ГК РФ). При этом после выплаты страхового возмещения потерпевшему Страховщик приобретает право взыскать со Страхователя (Застрахованного), выплаченную сумму страхового возмещения;

11.3.1.3. на основании п. 1 ст. 964 ГК РФ: если законом или Договором страхования не предусмотрено иное, то Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения, если убыток произошел наступил вследствие:

- воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;

- военных действий, а также маневров или иных военных мероприятий;

- гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок;

11.3.1.4. на основании п. 2 ст. 964 ГК РФ: если Договором страхования не предусмотрено иное, то Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения за ущерб, возникший вследствие изъятия, конфискации, реквизиции, ареста или уничтожения застрахованного имущества по распоряжению государственных органов;

11.3.1.5. на основании п. 4 ст. 965 ГК РФ: если Страхователь и/или Выгодоприобретатель отказался от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, возмещенные Страховщиком, или осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя и/или Выгодоприобретателя, Страховщик освобождается от выплаты страхового возмещения полностью или в соответствующей части и вправе потребовать возврата излишне выплаченной суммы возмещения, за исключением случая, когда договором страхования предусмотрен отказ от суброгации;

11.3.1.6. законом могут быть предусмотрены случаи освобождения Страховщика от выплаты страхового возмещения по Договорам страхования при наступлении страхового случая вследствие грубой неосторожности Страхователя (Застрахованного) и/или Выгодоприобретателя (второй абзац п. 1 ст. 963 ГК РФ).

11.3.2. Если в Договоре не предусмотрено иное, не являются застрахованными рисками (страховыми случаями) и не порождают обязательств Страховщика по страховым выплатам события, возникшие прямо или косвенно в результате:

11.3.2.1. естественного износа, коррозии, окисления, гниения, брожения, самовозгорания и других эксплуатационных факторов и естественных свойств застрахованного имущества, а также дефектов имущества, существовавших до заключения Договора страхования;

11.3.2.2. превышения Страхователем (Выгодоприобретателем), членом его семьи эксплуатационных нагрузок при использовании застрахованного имущества (включая случаи использования поврежденного имущества, если о таких повреждениях было известно заранее перечисленным в настоящем подпункте лицам);

11.3.2.3. воздействия полезного (рабочего) огня или тепла, необходимого для процесса изготовления, обработки (сушки, глажения и т.п.) и/или ремонта застрахованного имущества; 

11.3.2.4.  конструктивных и/или производственных недостатков застрахованного имущества;

11.3.2.5. повреждения имущества грызунами и/или разными видами насекомых;

11.3.2.6. изменения физических и химических свойств застрахованного имущества (в том числе изменение цвета, запаха, веса, усадка, усушка, растяжка, утечка, испарение), если только такое повреждение не явилось прямым следствием пожара, удара молнии, взрыва, падения летающих объектов, наезда наземных транспортных средств или навала судна;

11.3.2.7. проникновения атмосферных осадков через незакрытые окна, двери, за исключением случаев, когда такое проникновение стало возможным не по вине Страхователя или в результате наступления страхового случая;

а также:

11.3.2.8. ущерб имуществу, не подлежащему принятию на страхование по настоящим Правилам; 

11.3.2.9. ущерб, произошедший вследствие обязательств, вытекающих из договорных отношений Страхователя (Выгодоприобретателя) с третьими лицами;

11.3.2.10.  ущерб, произошедший вследствие деятельности Страхователя (Выгодоприобретателя), осуществляемой с нарушением действующего законодательства РФ;

11.3.2.11.  расходы по расчистке территории от обломков или остатков застрахованного недвижимого имущества или их слому; расходы по разборке и/или перемещению зданий, сооружений, оборудования на новое место; расходы по уборке обломков (остатков) застрахованного имущества, пострадавшего в результате страхового случая; расходы по найму временной охраны; расходы по временному найму помещений.

11.3.2.12. расходы по оплате услуг профессиональных или добровольных пожарных команд или других организаций, которые в силу закона, своих уставов или иных нормативных актов обязаны принять меры по тушению пожара, равно как и по предотвращению либо уменьшению иных убытков, покрываемых по Договору страхования;

11.3.2.13.  ущерб от землетрясения, если при проектировании, строительстве и эксплуатации застрахованных строений, сооружений должным образом не учитывались сейсмогеологические условия местности, в которой расположены эти строения/сооружения;

11.3.2.16.  ущерб, связанный с разрушением или повреждением застрахованных зданий, сооружений, в том числе обвала зданий, сооружений или их частей, если причиной этому была их ветхость, частичное разрушение или повреждение вследствие длительной эксплуатации, или разрушение, повреждение, обвал не вызван страховым случаем;

11.3.2.17.  ущерб в результате использования застрахованного имущества для целей, не соответствующих его назначению, если такое использование стало причиной гибели или повреждения застрахованного имущества;

11.3.2.18. ущерб в результате изменения характеристик, свойств и конструктивных параметров застрахованного имущества, в том числе, в результате работ по переустройству/перепланировке/ переоборудованию помещений, проведенных с нарушением требований и порядка, установленного действующим законодательством РФ;

11.3.2.19.  ущерб при нарушении Страхователем установленных законами или иными нормативными актами правил и норм противопожарной безопасности, охраны помещений и ценностей, безопасности проведения работ или иных аналогичных норм или если такие нарушения осуществляются с ведома Страхователя;

11.3.2.20. ущерб, возникший в результате нарушения Страхователем правил хранения в жилом помещении легковоспламеняющихся или горючих жидкостей и взрывчатых веществ, если допущенные нарушения явились причиной утраты или повреждения имущества;

11.3.2.21.  ущерб, не покрываемый согласно условиям страхования от рисков, указанных в разделе 3 настоящих Правил.

11.3.2.22. моральный вред, упущенная выгода, простой, потеря дохода и другие косвенные убытки Страхователя (Выгодоприобретателя).

В Договоре страхования по соглашению сторон могут быть предусмотрены и иные исключения из страхования в зависимости от степени риска и иных обстоятельств, оцениваемых Страховщиком при заключении Договора страхования.

11.3.3. Если законом или Договором страхования не предусмотрено иное, Страховщик имеет право полностью или частично отказать Страхователю (Выгодоприобретателю) в удовлетворении предъявленного требования о страховой выплате в случаях:

11.3.3.1. если событие, предусмотренное Договором страхования в качестве страхового случая, не наступило, либо наступило в течение интервала времени, когда не действовало страхование, обусловленное Договором страхования; 

11.3.3.2. если произошедшие события, предусмотренные Договором страхования в качестве страхового случая, попадают под действие исключений из страхового случая, установленных настоящими Правилами и/или Договором страхования;

11.3.3.3. если ущерб (убытки) не превышает сумму франшизы, установленной по Договору страхования;

11.3.3.4. если Страхователь сообщил Страховщику заведомо ложные сведения об объекте страхования и степени страхового риска;

11.3.3.5. если Страхователь (Выгодоприобретатель) не сообщил Страховщику об изменении факторов, влияющих на степень страхового риска;

11.3.3.6. если Страхователь отказался от уплаты дополнительного страхового взноса или изменения условий Договора страхования в случае увеличения степени страхового риска;

11.3.3.7. страховой случай произошел в результате имевшихся до заключения Договора страхования дефектов застрахованного имущества или имущества, риск ответственности при эксплуатации которых застрахован, которые были или должны были быть известны Страхователю и о которых Страхователь не сообщил Страховщику; 

11.3.3.8. если Страхователь (Выгодоприобретатель), после того, как ему стало известно о наступлении страхового случая (или события, которое могло привести к наступлению страхового случая), не уведомил о его наступлении Страховщика в установленный срок и указанным в Договоре способом, если не будет доказано, что Страховщик своевременно узнал о наступлении страхового случая либо что отсутствие у Страховщика сведений об этом не могло сказаться на его обязанности выплатить страховое возмещение;

11.3.3.9. если Страхователь не заявил либо несвоевременно заявил в компетентные органы о страховом случае, а страховой случай предполагал это (случаи распространения огня, хищения и т.д.);

11.3.3.10. если факт страхового случая компетентными органами не подтвержден;

11.3.3.11. если в результате действий Страхователя (Выгодоприобретателя) не представляется возможным установить факт или причину уничтожения, похищения или повреждения застрахованного имущества, либо определить размер причиненного застрахованному имуществу ущерба;

11.3.3.12. если Страхователем (Выгодоприобретателем) не представлены течение 30 дней письменно запрошенные Страховщиком документы и сведения, необходимые для установления причин, характера страхового случая и его связи с наступившим результатом, или им представлены заведомо ложные доказательства либо не представлены необходимые правоустанавливающие документы на застрахованное имущество;

11.3.3.13. если Страхователем (Выгодоприобретателем) в определенный Страховщиком срок не устранены обстоятельства, повышающие степень риска, на необходимость устранения которых Страховщик указывал Страхователю (Выгодоприобретателю);

11.3.3.14. если Страхователь (Выгодоприобретатель) отказался от своего права требования к лицу, ответственному за убытки, или осуществление этого права стало невозможным по его вине, за исключением случая, когда Договором страхования предусмотрен отказ от суброгации.

11.3.3.15. в других случаях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством Российской Федерации.

11.3.4.  Решение об отказе в страховой выплате сообщается Страхователю в письменной форме в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и/или Договором страхования.

11.3.5. Отказ Страховщика произвести страховую выплату может быть обжалован Страхователем в судебном порядке. Договором страхования могут быть предусмотрены другие основания для отказа в страховой выплате, а также случаи освобождения Страховщика от выплаты страхового возмещения или страховой суммы, если это не противоречит законодательству РФ.

11.3.6. В соответствии со ст.382 ГК РФ права требования по Договору страхования, заключенному на условиях настоящих Правил страхования, не могут быть переданы Страхователем (Выгодоприобретателем) иным лицам без письменного согласия Страховщика.

В случае, если по Договору, заключенному на условиях Правил, Страхователем (Выгодоприобретателем) будет совершена уступка права требования без получения письменного согласия Страховщика, то Страхователь (Выгодоприобретатель) обязан уплатить Страховщику штраф в размере, эквивалентном размеру фактически переданного денежного права требования.

Упомянутое в настоящем пункте Правил согласие на уступку денежного требования будет иметь юридическую силу, если является категоричным, не допускает двоякого толкования и выражено в письме за подписью руководителя Страховщика.

12. ПЕРЕХОД К СТРАХОВЩИКУ ПРАВ СТРАХОВАТЕЛЯ

НА ВОЗМЕЩЕНИЕ УБЫТКА (СУБРОГАЦИЯ)

12.1. К Страховщику, выплатившему страховое возмещение, с момента выплаты страхового возмещения переходит в пределах выплаченной им суммы право требования, которое Страхователь (Выгодоприобретатель) имеет к лицу, ответственному за убытки, возмещенные в результате страхования.

12.1.1. Требование в порядке суброгации не предъявляется к члену семьи Страхователя (Выгодоприобретателя), проживающему со Страхователем (Выгодоприобретателем). 
12.2. Перешедшее к Страховщику право требования осуществляется им с соблюдением правил, регулирующих отношения между Страхователем (Выгодоприобретателем) и лицом, ответственным за причинение убытка.

12.3. Страхователь (Выгодоприобретатель) при получении страхового возмещения обязан передать Страховщику все документы и доказательства, предпринять все действия, сообщить все сведения, необходимые для осуществления права требования к виновным лицам. В случае отказа Страхователя (Выгодоприобретателя) от передачи своего права требования к лицу, ответственному за убытки, подлежащие возмещению Страховщиком, или если осуществление этого права стало невозможным по вине Страхователя (Выгодоприобретателя), Страховщик освобождается от обязанности выплачивать страховое возмещение в размере, соответствующем причиненному ему вышеуказанными действиями ущербу. В случае, если оплата страхового возмещения уже произведена, Страхователь обязан возвратить Страховщику соответствующую этому ущербу сумму.

13. ПОРЯДОК, СПОСОБ УВЕДОМЛЕНИЯ И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
13.1. Согласно статье 165.1 Гражданского кодекса Российской Федерации Страхователь (Выгодоприобретатель, Застрахованный) и Страховщик договорились, что заявления, уведомления, извещения, требования или иные юридически значимые сообщения, с которыми закон или Договор страхования связывают гражданско-правовые последствия для данных лиц, должны быть совершены в письменной форме и переданы адресату (его представителю) на руки или почтовой, телеграфной связью, в том числе с помощью официального сайта Страховщика через Личный кабинет Страхователя (Выгодоприобретателя, Застрахованного) путем электронного взаимодействия/документооборота, а также с помощью электронной почты на электронный адрес Страхователя (Выгодоприобретателя, Застрахованного), указанный в заявлении на страхование/Договоре страхования, влекут для них такие последствия с момента доставки соответствующего сообщения адресату (его представителю), при этом юридически значимое сообщение считается доставленным в следующих случаях:
1) при передаче юридически значимого сообщения на руки адресату - со дня его вручения;
2) при передаче юридически значимого сообщения почтовой, телеграфной связью в случае наступления одного из следующих событий в зависимости от того, какое из них наступило ранее:
- со дня вручения его адресату;
- отказа адресата от его получения;
- по истечении месяца со дня его поступления на объект почтовой связи, обслуживающий адресата, на который отправлено юридически значимое сообщение (в последних двух случаях юридически значимое сообщение считается доставленным, так как оно не было фактически получено адресатом по обстоятельствам, зависящим от него);
3) при передаче юридически значимого сообщения с помощью официального сайта Страховщика в информационно-телекоммуникационной сети Интернет через Личный кабинет Страхователя (Выгодоприобретателя, Застрахованного) или на адрес электронной почты - со дня его доставки адресату.
13.2. Страхователь (Выгодоприобретатель, Застрахованный) и Страховщик согласно абзацу 2 пункта 1 статьи 432 Гражданского кодекса Российской Федерации договорились, что адреса (в т.ч. адрес электронной почты) данных лиц, указанные в Договоре страхования а также сведения о реквизитах банковских счетов этих лиц являются существенными условиями Договора страхования и подлежат изменению только в письменной форме путем односторонних сделок – направления юридически значимых сообщений согласно пункту 13.1 Правил страхования. При этом Договор страхования считается измененным в этой части со дня доставки юридически значимого сообщения адресату согласно пункту 13.1 Правил страхования.
В случае изменения адреса (в т.ч. адрес электронной почты), реквизитов банковского счета одной из Сторон Договора страхования и не изменения этой Стороной Договора страхования в данной части предусмотренным пунктами 13.1–13.2 Правил страхования способом, риск связанных с этим неблагоприятных последствий (в том числе риск убытков) несет Сторона, чьи адрес и (или) реквизиты банковского счета изменились.

14. Порядок разрешения споров
14.1. По спорам, вытекающим из Договора страхования, обязателен досудебный порядок разрешения споров. Сторона, предъявляющая требования, обязана направить другой стороне письменную претензию с приложением всех документов, на которые она ссылается в обоснование своих требований.

Претензия рассматривается в течение 30 (Тридцати) дней со дня ее получения другой стороной. 

При недостижении соглашения спор подлежит разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.

14.2. Иск по требованиям, вытекающим из Договора страхования, заключенного на условиях Правил страхования, может быть предъявлен в течение сроков исковой давности, установленных действующим законодательством Российской Федерации.
Приложение 1 
к Правилам комбинированного страхования





имущества граждан и гражданской ответственности

Б А З О В  Ы  Е       Т А Р И Ф Н Ы Е     С Т А В К  И

( в %%  к страховой сумме, на срок страхования – один год )
	1. СТРОЕНИЯ
	
	
	

	
	
	
	
	

	 
	 
	Т И П          С Т Р О Е Н И Я

	№
	С Т Р А Х О В Ы Е
Р И С К И
	Деревянные (бревенчатые, брусовые)
	Смешанные 
(камень, дерево)
	Кирпичные 
(каменные)

	п/п
	 
	1-ая группа
	2-ая группа
	3-я группа

	1.
	«Пожар» («Огонь»)
	0,28
	0,20
	0,10

	2.
	«Залив»
	0,11
	0,10
	0,07

	3.
	«Противоправные  действия третьих Лиц» («ПДТЛ»)
	0,15
	0,11
	0,07

	4.
	«Стихийные бедствия»
	0,07
	0,07
	0,05

	5.
	«Другие риски»
	 
	 
	 

	 
	Утрата (гибель), повреждение застрахованного имущества в результате:
	0,05
	0,05
	0,04

	 
	а) наезда транспортного средства, навала судов, размыва грунта и проседания фундамента, падения деревьев, столбов, сосулек, строительных кранов и механизмов, летательных аппаратов и их обломков, грузов и иных предметов, падающих с летательных аппаратов, на застрахованное имущество, а также воздействия на застрахованное имущество воздушной ударной волны, образующейся при падении летательных аппаратов и их обломков;
	 
	 
	 

	 
	б) внезапного повреждения или разрушения основных конструкций застрахованного строения,  жилого помещения (или строения / жилого помещения, в котором находится застрахованное имущество), вызванного 
мущее
ниием капитального ремонта или переустройства (перепланировки, переоборудования) соседних помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), проведения строительно-монтажных работ третьими лицами за пределами многоквартирного дома или строения.
	 
	 
	 

	6.
	«Террористический акт»
	0,02
	0,02
	0,02

	 
	 
	 
	 
	 

	
	ПОЛНЫЙ ПАКЕТ РИСКОВ
	0,68
	0,55
	0,35

	
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	
	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ    РАСХОДЫ
	 
	 
	 

	
	 
	 
	 
	 

	
	 - необходимые расходы Страхователя по спасанию застрахованного имущества и/или имущества потерпевших третьих лиц.
 - доля в тарифной ставке
	0,02
	0,017
	0,011

	
	
	
	
	


	2. ЖИЛЫЕ ПОМЕЩЕНИЯ (квартиры, комнаты)

	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 

	№
	С Т Р А Х О В Ы Е     Р И С К И
	ТАРИФНЫЕ

	п/п
	 
	 
	 
	СТАВКИ

	 
	 
	
	 
	 

	1.
	«Пожар» («Огонь»)
	 
	 
	0,12

	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	«Залив»
	
	 
	0,11

	 
	 
	 
	 
	 

	3.
	«Противоправные  действия третьих Лиц» («ПДТЛ»)
	0,04

	 
	 
	
	 
	 

	4.
	«Стихийные бедствия»
	 
	 
	0,01

	 
	 
	
	 
	 

	5.
	«Другие риски»
	
	 
	 

	 
	Утрата (гибель), повреждение застрахованного имущества в результате:
	0,04

	 
	а) наезда транспортного средства, навала судов, размыва грунта и проседания фундамента, падения деревьев, столбов, сосулек, строительных кранов и механизмов, летательных аппаратов и их обломков, грузов и иных предметов, падающих с летательных аппаратов, на застрахованное имущество, а также воздействия на застрахованное имущество воздушной ударной волны, образующейся при падении летательных аппаратов и их обломков;
	 

	 
	б) внезапного повреждения или разрушения основных конструкций застрахованного строения,  жилого помещения (или строения / жилого помещения, в котором находится застрахованное имущество), вызванного проведением капитального ремонта или переустройства (перепланировки, переоборудования) соседних помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), проведения строительно-монтажных работ третьими лицами за пределами многоквартирного дома или строения.
	 

	 
	 
	
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	6.
	«Террористический акт»
	
	 
	0,03

	 
	 
	 
	 
	 

	
	ПОЛНЫЙ ПАКЕТ РИСКОВ
	
	 
	0,35

	
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	
	Д О П О Л Н И Т Е Л Ь Н Ы Е    Р А С Х О Д Ы       
	 

	
	 
	
	 
	 

	
	 - необходимые расходы Страхователя по спасанию застрахованного имущества и/или имущества потерпевших третьих лиц.
 - доля в тарифной ставке
	0,011

	
	
	
	
	


	3. ВНУТРЕННЯЯ ОТДЕЛКА и ИНЖЕНЕРНОЕ ОБОРУДОВАНИЕ

	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 

	№
	С Т Р А Х О В Ы Е     Р И С К И
	ТАРИФНЫЕ

	п/п
	 
	 
	 
	СТАВКИ

	 
	 
	
	 
	 

	1.
	«Пожар» («Огонь»)
	 
	 
	0,16

	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	«Залив»
	
	 
	0,14

	 
	 
	 
	 
	 

	3.
	«Противоправные  действия третьих Лиц» («ПДТЛ»)
	0,04

	 
	 
	
	 
	 

	4.
	«Стихийные бедствия»
	 
	 
	0,01

	 
	 
	
	 
	 

	5.
	«Другие риски»
	
	 
	 

	 
	Утрата (гибель), повреждение застрахованного имущества в результате:
	0,07

	 
	а) наезда транспортного средства, навала судов, размыва грунта и проседания фундамента, падения деревьев, столбов, сосулек, строительных кранов и механизмов, летательных аппаратов и их обломков, грузов и иных предметов, падающих с летательных аппаратов, на застрахованное имущество, а также воздействия на застрахованное имущество воздушной ударной волны, образующейся при падении летательных аппаратов и их обломков;
	 

	 
	б) внезапного повреждения или разрушения основных конструкций застрахованного строения,  жилого помещения (или строения / жилого помещения, в котором находится застрахованное имущество), вызванного проведением капитального ремонта или переустройства (перепланировки, переоборудования) соседних помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), проведения строительно-монтажных работ третьими лицами за пределами многоквартирного дома или строения.
	 

	 
	 
	
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	6.
	«Террористический акт»
	
	 
	0,03

	 
	 
	 
	 
	 

	
	ПОЛНЫЙ ПАКЕТ РИСКОВ
	
	 
	0,45

	
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	
	Д О П О Л Н И Т Е Л Ь Н Ы Е    Р А С Х О Д Ы       
	 

	
	 
	
	 
	 

	
	 - необходимые расходы Страхователя по спасанию застрахованного имущества и/или имущества потерпевших третьих лиц.
 - доля в тарифной ставке
	0,014


	4.1. ДОМАШНЕЕ И ИНОЕ ИМУЩЕСТВО 
	

	
	
	
	
	

	 
	 
	ТАРИФНЫЕ СТАВКИ ПО ГРУППАМ ИМУЩЕСТВА

	№
	С Т Р А Х О В Ы Е
	

	п/п
	Р И С К И
	Группа 1
(Домашнее имущество по описи)
	Группа 2
(Домашнее имущество без описи)
	Группа 3
(Иное имущество)

	 
	 
	 
	 
	 

	1.
	«Пожар» («Огонь»)
	0,12
	0,21
	0,30

	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	«Залив»
	0,09
	0,16
	0,16

	 
	 
	 
	 
	 

	3.
	«Противоправные  действия третьих Лиц» («ПДТЛ»)
	0,07
	0,23
	0,37

	 
	 
	 
	 
	 

	4.
	«Стихийные бедствия»
	0,02
	0,03
	0,03

	 
	 
	 
	 
	 

	5.
	«Другие риски»
	 
	 
	 

	 
	Утрата (гибель), повреждение застрахованного 
имущества в результате:
	0,02
	0,03
	0,03

	 
	а) наезда транспортного средства, навала судов, размыва грунта и проседания фундамента, падения деревьев, столбов, сосулек, строительных кранов и механизмов, летательных аппаратов и их обломков, грузов и иных предметов, падающих с летательных аппаратов, на застрахованное имущество, а также воздействия на застрахованное имущество воздушной ударной волны, образующейся при падении летательных аппаратов и их обломков;
	 
	 
	 

	 
	б) внезапного повреждения или разрушения основных конструкций застрахованного строения,  жилого помещения (или строения / жилого помещения, в котором находится застрахованное имущество), вызванного проведением капитального ремонта или переустройства (перепланировки, переоборудования) соседних помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), проведения строительно-монтажных работ третьими лицами за пределами многоквартирного дома или строения.
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	6.
	«Террористический акт»
	0,03
	0,03
	0,04

	 
	 
	 
	 
	 

	7.
	«Поломка машин и оборудования»
	0,05
	-
	0,35

	 
	 
	 
	 
	 

	
	ПОЛНЫЙ ПАКЕТ РИСКОВ
	0,40
	0,69
	1,28

	
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	
	Д О П О Л Н И Т Е Л Ь Н Ы Е    Р А С Х О Д Ы
	 
	 
	 

	
	 - необходимые расходы Страхователя по спасанию застрахованного имущества и/или имущества потерпевших третьих лиц.
 - доля в тарифной ставке
	0,012
	0,027
	0,038

	
	
	
	
	


	4.2. СПЕЦИАЛЬНОЕ ИМУЩЕСТВО


	 
	 
	ТАРИФНЫЕ СТАВКИ ПО ГРУППАМ ИМУЩЕСТВА

	№
	С Т Р А Х О В Ы Е
	


	п/п
	Р И С К И
	Группа 1С
(Мототехника)
	Группа 2С
(Ценное имущество)

	 
	 
	 
	 

	1.
	"Пожар" ("Огонь")
	0,42
	0,48

	 
	 
	 
	 

	2.
	"Залив"
	0,28
	0,28

	 
	 
	 
	 

	3.
	"Противоправные  действия третьих Лиц" ("ПДТЛ")
	0,43
	0,49

	 
	 
	 
	 

	4.
	"Стихийные бедствия"
	0,05
	0,09

	 
	 
	 
	 

	5.
	"Другие риски"
	 
	 

	 
	Утрата (гибель), повреждение застрахованного имущества в результате:
	0,05
	0,12

	 
	а) наезда транспортного средства, навала судов, размыва грунта и проседания фундамента, падения деревьев, столбов, сосулек, строительных кранов и механизмов, летательных аппаратов и их обломков, грузов и иных предметов, падающих с летательных аппаратов, на застрахованное имущество, а также воздействия на застрахованное имущество воздушной ударной волны, образующейся при падении летательных аппаратов и их обломков;
	 
	 

	 
	б) внезапного повреждения или разрушения основных конструкций застрахованного строения,  жилого помещения (или строения / жилого помещения, в котором находится застрахованное имущество), вызванного проведением капитального ремонта или переустройства (перепланировки, переоборудования) соседних помещений, не принадлежащих Страхователю (Выгодоприобретателю), проведения строительно-монтажных работ третьими лицами за пределами многоквартирного дома или строения.
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	6.
	"Террористический акт"
	0,05
	0,07

	 
	 
	 
	 

	7.
	"Поломка машин и оборудования"
	0,53
	0,38

	 
	 
	 
	 

	
	ПОЛНЫЙ ПАКЕТ РИСКОВ
	1,81
	1,91

	
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 

	
	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ    РАСХОДЫ
	 
	 

	
	 - необходимые расходы Страхователя по спасанию застрахованного имущества и/или имущества потерпевших третьих лиц.
 - доля в тарифной ставке
	0,054
	0,057

	
	
	
	


	5. ГРАЖДАНСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
	

	
	
	
	
	

	№
	С Т Р А Х О В Ы Е     Р И С К И
	ТАРИФНЫЕ

	п/п
	 
	 
	 
	СТАВКИ

	 
	 
	
	 
	 

	1.
	Увечье, утрата потерпевшим трудоспособности или его смерть (вред жизни и здоровью).
	0,27

	 
	 
	 
	 
	 

	2.
	Уничтожение или повреждение имущества, принадлежащего третьим лицам (реальный ущерб).
	0,54

	 
	 
	 
	 
	 

	
	ПОЛНЫЙ ПАКЕТ РИСКОВ
	
	 
	0,81

	
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 

	
	Д О П О Л Н И Т Е Л Ь Н Ы Е    Р А С Х О Д Ы       
	 

	
	 
	
	 
	 

	
	 - необходимые расходы Страхователя по спасанию застрахованного имущества и/или имущества потерпевших третьих лиц.
 - доля в тарифной ставке
	0,024

	
	
	
	
	

	   По договорам, заключенным на срок менее 1-го года, если иное не предусмотрено соглашением сторон договора, страховая премия уплачивается единовременно в следующем размере от суммы годовой страховой премии : при сроку страхования до 5 дней – 7%; до 10 дней – 11%; до 15 дней – 15%;  до 1-го месяца - 20%; до 2-х месяцев - 35%; до 3-х месяцев - 50%;  до 4-х месяцев - 60%; до 5-ти месяцев - 65%; до 6-ти месяцев - 70%; до 7-ми месяцев - 75%; до 8-ми месяцев - 80%; до 9-ти месяцев - 85%; до 10-ти месяцев - 90%;  до 11-ти месяцев - 95%.

	
	
	
	
	

	   При заключении конкретного договора страхования Страховщик имеет право применять к базовым тарифным ставкам повышающие от 1,1 до 10,0 и понижающие от 0,1 до 0,9 коэффициенты в зависимости от следующих факторов риска :  категория имущества, тип и год постройки строения или квартиры, состояние противопожарной, водопроводной, отопительной и канализационной систем, наличие и состояние охранной и противопожарной сигнализации, количества застрахованных лиц, других обстоятельств, имеющих существенное значение для определения степени страхового риска, которые определяются Страховщиком в каждом конкретном случае при заключении договора страхования. 

	
	
	
	
	

	   При определении итоговой величины тарифной ставки по конкретному договору страхования, результирующий коэффициент не может превышать 10,0 или быть меньше 0,1.

	
	
	
	
	

	   Реальная (итоговая) тарифная ставка при заключении конкретного договора страхования получается Страховщиком путем умножения базовой тарифной ставки из настоящего Приложения на повышающий или понижающий коэффициент.

	
	
	
	
	

	   Конкретные значения повышающих или понижающих коэффициентов определяются Страховщиком исходя из наличия (отсутствия) факторов риска и их влияния на повышение (понижение) вероятности наступления страхового случая.

	
	
	
	
	

	   Полученная тарифная ставка согласовывается со Страхователем и используется для расчета страховой премии.


Приложение №2

к Правилам комбинированного страхования

имущества граждан и гражданской ответственности
Образец Полиса страхования

	
	АО “ОСК” 

443099, г.Самара, ул.Молодогвардейская, 94, 

ИНН 6312013969,  КПП 631701001

 

	Полис страхования имущества граждан и гражданской ответственности

	

	

	Серия
	
	№
	
	от
	
	
	
	
	
	
	
	
	г.
	
	
	

	

	

	Настоящий Полис является договором страхования (далее Договор) согласно которому Страховщик обязуется за обусловленную Договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в Договоре события (страхового случая) по застрахованному риску (страховому риску) возместить Страхователю или иному лицу, в пользу которого заключен договор страхования (Выгодоприобретателю), причиненные вследствие этого события убытки (произвести страховую выплату) в пределах определенной Договором суммы, а Страхователь обязуется уплатить страховую премию в порядке, в размере и в сроки, предусмотренные настоящим Договором.

Договор заключен в соответствии с Правилами комбинированного страхования имущества граждан и гражданской ответственности от «___»____20__г. (далее Правила страхования или Правила), которые являются неотъемлемой частью Договора. Условия Договора и Правил страхования обязательны для Страхователя (Выгодоприобретателя) и Страховщика. Правила страхования применяются к Договору страхования в части, не противоречащей условиям, изложенным в тексте Договора страхования (положения Договора страхования имеют преимущественную силу над положениями Правил).

	1. Страховщик

	Акционерное общество «Объединенная страховая компания» (сокращенное наименование АО “ОСК”), 443099, г.Самара, ул.Молодогвардейская, 94, ИНН 6312013969,  КПП 631701001, тел.: (846) 212-99-55, Лицензия Банка России СИ № 2346.

	2. Страхователь

	Ф.И.О. ______________________________________________________________________________________ Дата рождения _______________

Документ, удостоверяющий личность __________ серия и №___________ выдан_____________________________________________________

Адрес регистрации ________________________________________________________________________________________________________

Телефон ________________________ Эл.почта (e-mail) __________________________________________________________________________

	3. Страхование имущества

	

	3.1. Выгодоприобретатель по страхованию имущества

	Собственник(и) имущества или иное лицо, имеющее основанный на законе или ином правовом акте или договоре интерес в сохранении застрахованного имущества. Подписывая Договор, Страхователь подтверждает наличие у Страхователя или Выгодоприобретателя, основанного на законе, ином правовом акте или договоре интереса в сохранении застрахованного имущества. Договор, заключенный при отсутствии у Страхователя или Выгодоприобретателя интереса в сохранении застрахованного имущества, недействителен.

	3.2. Объект страхования

	Имущественные интересы Страхователя (Выгодоприобретателя), связанные с риском утраты (гибели) или повреждения застрахованного имущества.

	3.3. Застрахованное имущество, Страховые риски, Страховые суммы, Страховая премия

	Имущество

Страховое покрытие*

Страховые риски (вариант**)

Действ. (страховая) стоимость, руб.

Страховая сумма, руб.

Франшиза, %

Страховая премия, руб.

Квартира

(-КЭ+ВОиИО / (-только КЭ

Вариант № __

Жилой дом

(-КЭ+ВОиИО / (-только КЭ

Вариант № __

Садовый дом

(-КЭ+ВОиИО / (-только КЭ

Вариант № __

Гараж

Целиком

Вариант № __

Баня

Целиком

Вариант № __

Сарай(хозблок)

Целиком

Вариант № __

Теплица

Целиком

Вариант № __

Домашнее имущество

(- по описи / (-без описи

Вариант № __

Иное имущество

по описи

Вариант № __

Мототехника

по описи

Вариант № __

Ценное имущество

по описи

Вариант № __

Итого страховая премия по страхованию имущества:

*) Элементы страхового покрытия для квартир и строений: КО – конструктивные элементы; ВО – внутренняя отделка (для строений – внутренняя и внешняя отделка); ИО – инженерное оборудование.
**) ВАРИАНТЫ КОМБИНАЦИЙ СТРАХОВЫХ РИСКОВ (страховые риски – в соответствии с Правилами страхования): Вариант№1: Пожар. Вариант№2: Пожар,Залив,ПДТЛ. Вариант№3: Пожар,Залив,Стихийные бедствия,ПДТЛ,Другие риски; Вариант№4: Пожар,Залив,Стихийные бедствия,ПДТЛ,Другие риски,Теракт. Вариант№5: Пожар,Залив, Стихийные бедствия,ПДТЛ, Другие риски, Теракт, Поломка машин и оборудования.

	3.4. Территория страхования

	Имущество считается застрахованным на «территории страхования» по адресу, указанному в Договоре страхования. Территорией страхования для строений считается земельный участок по адресу, указанному в Договоре страхования. Территорией страхования для отделки и инженерного оборудования, домашнего и иного движимого имущества, является  недвижимое имущество, в котором оно постоянно находится и которое указано в Договоре страхования, а именно: строение, квартира, гараж, хозблок, баня, сарай, кроме теплиц, туалетов, иных открытых и/или незапираемых хозяйственных построек. Ценное имущество может быть застраховано только в запираемых жилых помещениях, жилых строениях. Мототехника может быть застрахована на стадии хранения (т.е. не во время эксплуатации) и только в запираемых помещениях, находящихся в пределах земельного участка по адресу, указанному в Договоре страхования. 

Адрес застрахованного имущества: 

3.4.1. (-совпадает с адресом регистрации Страхователя (раздел 2 Договора).  

3.4.2. (-иной (указать):____________________________________________________________________________________________

Если одновременно выбраны оба пп.3.4.1 и 3.4.2, то считается, что имущество застраховано по адресу, указанному в п.3.4.2 Договора.

	4. Страхование гражданской ответственности (ГО) перед третьими лицами

	

	4.1. Застрахованные лица (ГО)

	Собственники/сособственники, наниматели и арендаторы имущества по указанному в Договоре страхования адресу, физические лица, выполняющие обязанности по заключенному со Страхователем договору (трудовой договор, договор возмездного оказания услуг и т.п.), а также члены семьи (родственники) Страхователя, постоянно или преимущественно проживающие по указанному в Договоре страхования адресу. 

	4.2. Выгодоприобретатель (ГО)

	Выгодоприобретателями по страхованию гражданской ответственности перед третьими лицами является лицо, имуществу, а также жизни и здоровью (если страхуется) которого причинен вред при эксплуатации имущества, находящегося по указанному в п.3.4 Договора адресу. Третье лицо – любое физическое или юридическое лицо, за исключением Страхователя, Застрахованных лиц.

	4.3. Объект страхования (ГО)

	Имущественные интересы Страхователя (Застрахованного), связанные с риском наступления его ответственности за причинение вреда Третьим лицам при эксплуатации Страхователем (Застрахованным) имущества, находящегося по указанному в Договору адресу.

	4.4. Страховые риски

	Страховой риск

Страховое покрытие*

Страховая 

сумма, руб.

Франшиза, %

Страховая премия, руб.

Гражданская ответственность

(- только вред имуществу Третьих лиц 

(- вред имуществу, жизни и здоровью Третьих лиц

Итого страховая премия по страхованию ГО:



	5. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ по страхованию имущества и гражданской ответственности и ПОРЯДОК ЕЁ УПЛАТЫ

	В соответствии с разделами 3 и 4 Договора страхования общая страховая премия по Договору составляет (сумма цифрами и прописью):

((((((.((руб. _________________________________________________________________________________________________________

Страховая премия уплачивается: (- единовременно (одним платежом) при заключении Договора;  (- в рассрочку:

1-ый взнос в размере (((((.((руб. не позднее ((.((.20((г.; 2-ой взнос в размере (((((.((руб. не позднее ((.((.20((г.;

3-ий взнос в размере (((((.((руб. не позднее ((.((.20((г.; 4-ый взнос в размере (((((.((руб. не позднее ((.((.20((г..

	6. СРОК СТРАХОВАНИЯ

	Договор заключен на срок страхования (( месяцев, считая с 00 часов 00 минут дня, следующего за днем уплаты страховой премии (первого взноса – при уплате в рассрочку), а именно с ((.((.20((г. по 24 часа 00 минут ((.((.20((г.

	7. декларация и согласие страхователя

	7.1. Заключая Договор страхования и оплачивая страховую премию по нему, Страхователь:

7.1.1. в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. "О персональных данных" №152-ФЗ дает согласие на обработку своих персональных данных (далее – «Согласие») на следующих условиях: 

Согласие предоставляется Страховщику (АО “ОСК”, ИНН 6312013969,  КПП 631701001, адрес: 443099, г. Самара, ул. Молодогвардейская, 94), а также иным обработчикам, к которым относятся страховые агенты и иные третьи лица, осуществляющие обработку персональных данных по поручению Страховщика на основании заключенных с этими лицами договоров/соглашений (агентские, договоры о сотрудничестве, возмездного оказания услуг, хранения, обеспечении конфиденциальности и безопасности и др.) в связи с оказанием страховой услуги. 

Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие и источник их получения: фамилия, имя, отчество; дата и место рождения; гражданство; данные документа, удостоверяющего личность (наименование, серия, номер, кем и когда выдан); адреса мест регистрации и проживания; номер телефона; данные миграционной карты (для иностранных граждан); данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в РФ; ИНН (при его наличии); сведения о наличии или отсутствии статуса иностранного публичного должностного лица; банковские реквизиты (в т.ч. номер счета и сведения о банковской карте); семейное положение; степень родства с застрахованным лицом; сведения, указанных в заявлении на страховании, и в заключаемом Договоре страхования, а также иные персональные сведения, предоставленные Страхователем или получаемые Страховщиком при исполнении Договора страхования. 

Цели обработки персональных данных: ▪ заключение, исполнение, изменение, прекращение Договора страхования (оказание страховой услуги), в т.ч. получение страховой выплаты, в связи с наступлением страхового случая по Договору страхования; ▪ контроль и оценка качества предоставляемой страховой услуги по всем вопросам ее предоставления; ▪ заключение, исполнение, изменение, прекращение договоров/соглашений между Страховщиком и лицами, которым Страховщик поручил обработку персональных данных; ▪ информирование Страхователя о программах страхования, о сроке действия Договора а также предоставление, в т.ч. Выгодоприобретателю(ям) информации об исполнении Страховщиком и/или Страхователем обязательств по Договору страхования, в том числе информации об оплате и размере страховой премии (страховых взносов), размере страховой суммы, о возникновении и урегулировании претензий, наступлении/вероятности наступления страховых случаев, выплате страхового возмещения и другой имеющей отношение к Договору страхования информации; ▪ для предусмотренных законом целей, а также для осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на Страховщика функций, полномочий и обязанностей; ▪ для целей осуществления прав и законных интересов Страховщика. 

Перечень действий с персональными данными и общее описание используемых способов обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств автоматизации (в том числе, помимо прочего, электронно-вычислительных машин, сетевых и прочих аппаратных и программных средств), так и без какого-либо использования средств автоматизации; персональные данные будут обрабатываться с использованием различных сочетаний средств автоматизации и неавтоматизированных средств обработки (смешанная обработка). 

Согласие действует на период действия Договора страхования, а также в течение пяти лет после его прекращения. Согласие может быть отозвано в любое время посредством направления письменного уведомления Страховщику.

Заключая Договор страхования, Страхователь также подтверждает свое согласие на информирование его Страховщиком о ходе исполнения Договора страхования, о продуктах и услугах Страховщика посредством направления смс-сообщений и/или сообщений по электронной почте.

7.1.2. подтверждает, что до заключения Договора страхования ему была предоставлена полная информация о страховой услуге согласно ст. 10 Закона Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей», в том числе о размере страховой премии, порядке ее оплаты и последствиях ее неоплаты; о порядке установления в Договоре страховой суммы; о перечне страховых случаев; об исключениях из страхования; о порядке действий Страхователя при наступлении события, обладающего признаками страхового случая; о порядке и определении размера страховой выплаты; о фирменном наименовании и о месте нахождения Страховщика, о номерах телефонов, о режиме работы Страховщика, которая позволила ему сделать правильный выбор страховой услуги. 

7.1.3. подтверждает, что он не является должностным лицом публичных международных организаций или лицом, замещающим (занимающим) государственные должности Российской Федерации, должности членов Совета директоров Центрального банка Российской Федерации, должности федеральной государственной службы, назначение на которые и освобождение от которых осуществляется Президентом Российской Федерации или Правительством Российской Федерации, должности в Центральном банке Российской Федерации, государственных корпорациях и иных организациях, созданных Российской Федерацией на основании федеральных законов, включенные в перечни должностей, определяемые Президентом Российской Федерации;

7.1.4. подтверждает, что он не является иностранным публичным должностным лицом (ИПДЛ), членом семьи иностранного публичного должностного лица, супругом, близким родственником иностранного публичного должностного лица (родственником по прямой восходящей и нисходящей линии (родителями и детьми, дедушкой, бабушкой и внуками), полнородными и неполнородными (имеющими общих отца или мать) братом и сестрой, усыновителем и усыновленным);

7.1.5. подтверждает достоверность и полноту предоставленной предоставленной им при заключении Договора и указанной в Договоре информации;

7.1.6. подтверждает, условия страхования, изложенные в Правилах страхования, ему разъяснены и понятны, с условиями страхования он согласен, обязуется их соблюдать.

Правила страхования размещены на официальном сайте Страховщика в сети Интернет по адресу: www.osk-ins.ru.

	8. Особые условия договора

	

	9. приложения

	(- Правила страхования (размещены на официальном сайте Страховщика в сети Интернет по адресу: www.osk-ins.ru).  

(- Заявление на страхование ((- с описью имущества / (- без описи имущества)

(- Акт осмотра имущества

(- ____________________

	10. Подписи сторон

	Страховщик (представитель):

Ф.И.О. ______________________________________

Доверенность №_________ от «___»______20____г.

Агентский дог. №_________ от «___»______20____г.

Подпись   _____________________
	Страхователь:

Ф.И.О. ______________________________________________

Договор и Правила страхования получил.

Подпись _____________________


Приложение №3
к Правилам комбинированного страхования

имущества граждан и гражданской ответственности
Образец Договора страхования
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	ДОГОВОР №_________

КОМБИНИРОВАННОГО СТРАХОВАНИЯ ИМУЩЕСТВА 

ГРАЖДАН И ГРАЖДАНСКОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТИ 

(типовая форма)



г ._________________ 

«___ » ______________20__г.

Акционерное общество «Объединенная страховая компания» (сокращенное наименование АО “ОСК”), именуемое в дальнейшем “Страховщик”, в лице ____________________________________________________________, действующего на основании __________________________________________________________, с одной стороны, и _________________________________________________________________________________________________, именуемое в дальнейшем “Страхователь”, в лице ________________________________________________________, действующего на основании __________________________________________________________________________, с другой стороны, заключили настоящий договор комбинированного страхования имущества граждан и гражданской ответственности (в дальнейшем Договор страхования или Договор) о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. По настоящему Договору Страховщик обязуется за обусловленную Договором плату (страховую премию) при наступлении предусмотренного в Договоре события (страхового случая) по застрахованному риску (страховому риску) возместить Страхователю или иному лицу, в пользу которого заключен договор страхования (Выгодоприобретателю), причиненные вследствие этого события убытки (произвести страховую выплату) в пределах определенной Договором суммы, а Страхователь обязуется уплатить страховую премию в порядке, в размере и в сроки, предусмотренные настоящим Договором.
1.2. Настоящий Договор страхования заключен в соответствии с Правилами комбинированного страхования имущества граждан и гражданской ответственности от ____________ АО «ОСК» (далее Правила страхования или Правила, Приложение №1 к Договору), а также Заявлением на страхование от «__» _________20___г. (Приложение № 2 к Договору).

Условия, содержащиеся в Правилах страхования и не включенные в текст настоящего Договора, являются обязательными для Страхователя (Выгодоприобретателя). При отличии условий страхования, изложенных в настоящем Договоре, от условий страхования, определенных в Правилах страхования, преимущественную силу имеют положения настоящего Договора (на основании п.3 ст. 943 Гражданского кодекса Российской Федерации).

Страховщик имеет лицензию на осуществление страхования СИ № 2346. Информация о Страховщике, контактах и режиме работы структурных подразделений Страховщика размещена на сайте: www.osk-ins.ru.
1.3. Территория страхования:_________________________________________________________________ . 
1.4. Выгодоприобретателями по настоящему Договору страхования являются:
______________________________________________________________________________________________.

1.5. Подписывая Договор, Страхователь подтверждает наличие у Страхователя или Выгодоприобретателя, основанного на законе, ином правовом акте или договоре интереса в сохранении застрахованного имущества. Договор, заключенный при отсутствии у Страхователя или Выгодоприобретателя интереса в сохранении застрахованного имущества, недействителен.

2. ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ
2.1. Объектом страхования по настоящему Договору в части страхования имущества являются не противоречащие законодательству Российской Федерации имущественные интересы Страхователя (Выгодоприобретателя), связанные с риском повреждения, уничтожения (гибели), утраты имущества, указанного в «Перечне застрахованного имущества» (далее – «Перечень», Приложение №3, а это имущество далее по тексту – «Застрахованное имущество»). 

Если Договором предусмотрено страхование гражданской ответственности (указывается в Приложении №3 к Договору), объектом страхования являются имущественные интересы Страхователя (Застрахованного), связанные с риском наступления его ответственности за причинение вреда Третьим лицам при эксплуатации Страхователем (Застрахованным) указанного в Договоре страхования имущества.

Объектом страхования в части страхования имущества и/или гражданской ответственности являются также имущественные интересы, связанные с произведенными необходимыми расходами по спасанию застрахованного имущества и/или жизни и имущества потерпевших Третьих лиц, произведенные Страхователем (Выгодоприобретателем или иным лицом, указанным в Договоре) при наступлении страхового случая.

3. СТРАХОВОЙ СЛУЧАЙ. ИСКЛЮЧЕНИЯ ИЗ СТРАХОВАНИЯ
3.1. В части страхования имущества страховым случаем с учетом всех определений и исключений из страхования, предусмотренных п.п. 3.1.1 – 3.1.7 и 3.2 настоящего Договора страхования, является повреждение, уничтожение (гибель), утрата застрахованного имущества, произошедшие на территории страхования в период срока страхования, в результате наступления событий по страховым рискам, включенным в Договор (указанным в Приложении №3 к Договору).
Наименование и параметры страховых рисков, которые могут быть включены в объем страховой ответственности Страховщика по настоящему Договору:

3.1.1. “Пожар” (“Огонь”) (согласно п.3.3.1. Правил);

3.1.2. “Залив” (согласно п.3.3.2. Правил);

3.1.3. “Противоправные действия третьих лиц” (“ПДТЛ”) (согласно п.3.3.3. Правил);

3.1.4. “Стихийные бедствия” (согласно п.3.3.4. Правил);

3.1.5. “Другие риски” (согласно п.3.3.5. Правил);

3.1.6. “Террористический акт” (согласно п.3.3.6. Правил);

3.1.7. “Поломка машин и оборудования” – только для домашнего и иного имущества (согласно п.3.3.7. Правил);

Застрахованными по настоящему Договору считаются только те страховые риски из перечисленных в пп.3.1.1 – 3.1.7 Договора, которые прямо указаны в Приложении №3 к Договору.
3.2. Не является страховым случаем утрата (гибель) или повреждение застрахованного имущества, которые произошли в результате:

3.2.1. любого рода военных действий, маневров, мероприятий и их последствий, гражданской войны, народных волнений всякого рода, забастовок, конфискации, реквизиции, прерывания работы, ареста, уничтожения или повреждения имущества по распоряжению гражданских или военных властей, принудительной национализации, введения чрезвычайного или особого положения;

3.2.2. воздействий ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;

3.2.3. умышленных действий Страхователя (Выгодоприобретателя) или членов его семьи, а также лиц, состоящих в трудовых или гражданско-правовых отношениях со Страхователем (Выгодоприобретателем);

3.2.4. самовозгорания, коррозии, гниения, брожения, естественного износа и других естественных свойств застрахованного имущества, а также дефектов имущества, существовавших до заключения Договора страхования;

3.2.5. превышения Страхователем (Выгодоприобретателем), членом его семьи эксплуатационных нагрузок при использовании застрахованного имущества (включая случаи использования поврежденного имущества, если о таких повреждениях было известно заранее перечисленным в настоящем подпункте лицам);

3.2.6. воздействия полезного (рабочего) огня или тепла, необходимого для процесса изготовления, обработки (сушки, глажения и т.п.) и/или ремонта застрахованного имущества; 

3.2.7. конструктивных и/или производственных недостатков застрахованного имущества;

а также:

3.2.8. ущерб имуществу, не подлежащему принятию на страхование согласно Правилам страхования; 

3.2.9. ущерб, произошедший вследствие обязательств, вытекающих из договорных отношений Страхователя (Выгодоприобретателя) с третьими лицами;

3.2.10. ущерб, произошедший вследствие деятельности Страхователя (Выгодоприобретателя), осуществляемой с нарушением действующего законодательства РФ;

3.2.11. моральный вред, упущенная выгода, простой, потеря дохода и другие косвенные убытки Страхователя (Выгодоприобретателя).

3.3. Если согласно Приложению №3 к Договору в Договор включено страхование риска «ГРАЖДАНСКАЯ ОТВЕТСТВЕННОСТЬ» то в этой части страховым случаем является факт наступления ответственности Страхователя (Застрахованного) за причинение ущерба имуществу Третьих лиц, а также (если это тоже оговорено в Договоре) вреда жизни и здоровью Третьих лиц результате пожара, залива, взрыва и т.п., произошедших по вине Страхователя (Застрахованного) в результате эксплуатации Страхователем (Застрахованным) имущества, указанного в Договоре страхования, и приведший к повреждению или уничтожению имущества потерпевших Третьих лиц либо смерти, утрате трудоспособности, увечью или иному повреждению здоровья потерпевших Третьих лиц.

Страховой случай по риску «Гражданская ответственность» должен быть подтвержден вступившим в законную силу постановлением судебных органов или добровольным признанием Страхователя (Застрахованного) с письменного согласия Страховщика письменной претензии о возмещении Страхователем (Застрахованным) вреда, причиненного Третьим лицам.

Обязанность Страховщика по выплате страхового возмещения наступает, если вред Третьим лицам причинен в период действия страхования и находится в прямой связи с эксплуатацией Страхователем (Застрахованным) имущества, указанного в Договоре страхования и находящегося на территории страхования.

Предъявление претензий несколькими пострадавшими Третьими лицами в связи с причинением им вреда рядом последовательных (или одновременных) событий (например, пожаром, взрывом и т.п.), возникших в результате эксплуатации Страхователем (Застрахованными лицами) застрахованного имущества, указанного в Договоре страхования, рассматривается как один страховой случай.

3.4. При наступлении страховых случаев по застрахованным страховым рискам Страховщик компенсирует разумные и целесообразные подтвержденные расходы, понесенные Страхователем с целью уменьшения убытка, возмещаемого по Договору страхования, если такие расходы были необходимы или были произведены для выполнения письменных указаний Страховщика. Такие расходы возмещаются пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости независимо от того, что вместе с возмещением других убытков они могут превысить страховую сумму.

4. СТРАХОВАЯ СУММА, СТРАХОВАЯ СТОИМОСТЬ, ФРАНШИЗА, СТРАХОВОЙ ТАРИФ

4.1. Страховая стоимость по каждой единице/группе застрахованного имущества указана в Приложении №3 к Lоговору и описях, если страхование производится по описи.

4.2. Общая страховая сумма по страхованию имущества (см.Приложение №3) составляет: _____ (___) руб._коп.
Страховая сумма по страхованию гражданской ответственности составляет: _____ (_______) руб.___коп.
4.3. Если страховая сумма установлена или окажется ниже страховой стоимости имущества, Страховщик с наступлением страхового случая возмещает Страхователю (Выгодоприобретателю) часть понесенных последним убытков пропорционально отношению страховой суммы к страховой стоимости («правило пропорции»), если Договором (Приложение №3) не предусмотрено страхование по «первому риску». При страховании по «первому риску» ущерб возмещается в полном объеме, но не более страховой суммы (лимитов возмещения), установленных Договором страхования.

4.4. Франшиза, если установлена, указана в Приложении №3 к Договору.
5. СТРАХОВАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК ЕЕ УПЛАТЫ

5.1. Страховая премия указана в Приложении №3 к Договору и составляет:

- по страхованию имущества: _____ (_______) руб.___коп.
- по страхованию гражданской ответственности: _____ (_______) руб.___коп.
Всего общая страховая премия по Договору составляет: _____ (_______) руб.___коп.

5.3. Общая страховая премия по Договору уплачивается (выбрать нужный вариант ():

□ - единовременно, в срок до ___.___ .201__. включительно. 

□ - в рассрочку:

первый взнос в сумме _________________ ( ) руб. ___ коп. - в срок до ____.___ .201__. включительно;

второй взнос в сумме _________________ ( ) руб. ___коп. - в срок до ____ .___ .201__. включительно.

5.4. Днем уплаты страховой премии (страхового взноса при уплате страховой премии в рассрочку) считается день поступления всей суммы страховой премии (всей суммы страхового взноса при уплате страховой премии в рассрочку) на расчетный счет или в кассу Страховщика.

5.5. Страхователь, теряет право на уплату страховой премии в рассрочку, если страховой случай произошел до уплаты Страхователем очередного(-ых) страхового(-ых) взносов, срок оплаты которого(-ых) еще не наступил. В этом случае Страхователь обязан досрочно уплатить оставшуюся часть страховой премии. До окончательного расчета Страхователя со Страховщиком страховые выплаты по данному Договору страхования не производятся.

Страховщик вправе зачесть неуплаченную Страхователем часть страховой премии при расчете суммы страховой выплаты.

5.6. Стороны пришли к соглашению, что при неоплате очередного страхового взноса в полном размере в установленный Договором срок Страховщик вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора страхования в полном объеме. При этом, Договор страхования считается расторгнутым (прекращенным досрочно) с даты с установленной в Договоре даты уплаты взноса, внесение которого просрочено,  и заключение отдельного соглашения Сторон не требуется.

6. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА СТРАХОВАНИЯ

6.1. Настоящий Договор вступает в силу в момент подписания Сторонами и действует до окончания срока страхования. Страховщик несет страховую ответственность, т.е. производит страховые выплаты, только за страховые случаи, которые произошли в течение срока действия страхования (п.6.2).

6.2. Страхование вступает в силу на шестой день после уплаты Страхователем страховой премии (при единовременной оплате) или первого страхового взноса (при оплате страховой премии в рассрочку), т.е. с 00ч. 00мин. «___»________20__г., действует в течение _________ месяцев и заканчивается в 24ч.00мин «___»________20__г. 

7. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

7.1. Права и обязанности Сторон изложены в разделе 10 Правил страхования, а также по тексту Правил страхования и Договора страхования соответственно.

8. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ РАЗМЕРА УЩЕРБА И ВЫПЛАТЫ СТРАХОВОГО ВОЗМЕЩЕНИЯ

8.1. Страховое возмещение исчисляется в размере, предусмотренном действующим законодательством Российской Федерации, при соблюдении положений настоящего Договора страхования и раздела 11 Правил страхования.

9. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ

9.1. При разрешении споров между Страхователем (Выгодоприобретателем) и Страховщиком стороны применяют обязательный претензионный досудебный порядок.

9.2. Претензия должна содержать следующие реквизиты:

- наименование «претензия»; 
- дата и место ее составления;

- суть требований и обстоятельства, имеющие отношение к событию, имеющему признаки страхового случая и явившиеся основанием для предъявления претензии;

- сумма претензии и порядок ее расчета;

- подпись представителя стороны, имеющей претензию к другой стороне, и документ, подтверждающий его полномочия.

К претензии должны быть приложены документы, подтверждающие обоснованность заявленных в претензии требований.

9.3. Письменная мотивированная претензия должна быть вручена уполномоченному представителю стороны лично или направлена по почте заказным письмом с описью вложения и уведомлением о вручении.

Претензии, направленные иным образом, к рассмотрению не принимаются.

9.4. Надлежащим образом врученная претензия должна быть рассмотрена в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты ее получения.

9.5. Все споры, которые возникли между Страховщиком и Страхователем в связи с договором страхования и неразрешенные в досудебном порядке подлежат разрешению в судебном порядке в соответствии с действующим законодательством РФ.

10. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Стороны несут ответственность за выполнение своих обязательств по Договору страхования в соответствии с действующим законодательством РФ.

10.2. Ни одна из сторон не вправе передавать свои права и обязанности по настоящему Договору страхования третьей стороне без письменного согласия другой стороны, кроме прав и обязанностей по договорам перестрахования. Сторона, передавшая права и обязанности по настоящему Договору страхования третьей стороне без письменного согласия другой стороны, несет ответственность в размере денежного исполнения переданного права и/или обязанности, в соответствии с ч.3 ст.388 ГК РФ.
10.3. Заключая Договор страхования и уплачивая страховую премию по нему, Страхователь в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 г. "О персональных данных" №152-ФЗ дает согласие на обработку своих персональных данных (далее – «Согласие») на следующих условиях: 

Согласие предоставляется Страховщику, а также иным обработчикам, к которым относятся страховые агенты и иные третьи лица, осуществляющие обработку персональных данных по поручению Страховщика на основании заключенных с этими лицами договоров/соглашений (агентские, договоры о сотрудничестве, возмездного оказания услуг, хранения, обеспечении конфиденциальности и безопасности и др.) в связи с оказанием страховой услуги. 

Перечень персональных данных, на обработку которых дается согласие и источник их получения: фамилия, имя, отчество; дата и место рождения; гражданство; данные документа, удостоверяющего личность (наименование, серия, номер, кем и когда выдан); адреса мест регистрации и проживания; номер телефона; данные миграционной карты (для иностранных граждан); данные документа, подтверждающего право иностранного гражданина или лица без гражданства на пребывание (проживание) в РФ; ИНН (при его наличии); сведения о наличии или отсутствии статуса иностранного публичного должностного лица; банковские реквизиты (в т.ч. номер счета и сведения о банковской карте); семейное положение; степень родства с застрахованным лицом; сведения, указанных в заявлении на страховании, и в заключаемом Договоре страхования, а также иные персональные сведения, предоставленные Страхователем или получаемые Страховщиком при исполнении Договора страхования. 

Цели обработки персональных данных: 

- заключение, исполнение, изменение, прекращение Договора страхования (оказание страховой услуги), в т.ч. получение страховой выплаты, в связи с наступлением страхового случая по Договору страхования; 

- контроль и оценка качества предоставляемой страховой услуги по всем вопросам ее предоставления; 

- заключение, исполнение, изменение, прекращение договоров/соглашений между Страховщиком и лицами, которым Страховщик поручил обработку персональных данных; 

- информирование Страхователя о программах страхования, о сроке действия Договора а также предоставление, в т.ч. Выгодоприобретателю(ям) информации об исполнении Страховщиком и/или Страхователем обязательств по Договору страхования, в том числе информации об оплате и размере страховой премии (страховых взносов), размере страховой суммы, о возникновении и урегулировании претензий, наступлении/вероятности наступления страховых случаев, выплате страхового возмещения и другой имеющей отношение к Договору страхования информации; 

- для предусмотренных законом целей, а также для осуществления и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на Страховщика функций, полномочий и обязанностей; 

- для целей осуществления прав и законных интересов Страховщика. 

Перечень действий с персональными данными и общее описание используемых способов обработки: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передача (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; обработка персональных данных осуществляется как с использованием средств автоматизации (в том числе, помимо прочего, электронно-вычислительных машин, сетевых и прочих аппаратных и программных средств), так и без какого-либо использования средств автоматизации; персональные данные будут обрабатываться с использованием различных сочетаний средств автоматизации и неавтоматизированных средств обработки (смешанная обработка). 

Согласие действует на период действия Договора страхования, а также в течение пяти лет после его прекращения. Согласие может быть отозвано в любое время посредством направления письменного уведомления Страховщику.

Заключая Договор страхования на основании настоящих Правил, Страхователь также подтверждает свое согласие на информирование его Страховщиком о ходе исполнения Договора страхования, о продуктах и услугах Страховщика посредством направления смс-сообщений и/или сообщений по электронной почте.

10.4. Все изменения и дополнения к Договору страхования действительны лишь в том случае, если они осуществлены в письменной форме и подписаны обеими Сторонами. Передача документов Сторонами друг другу осуществляется заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении или под роспись представителя получающей Стороны.

10.5. Договор страхования составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой Стороны Договора страхования.

10.6. Подписывая Договор страхования, Страхователь подтверждает, что ему были предоставлены документы, подтверждающие полномочия представителя Страховщика на подписание Договора страхования.

10.7. Подписывая Договор страхования, Страхователь подтверждает, что получил Правила страхования, указанные в п.1.2 Договора страхования, ознакомлен с ними до подписания Договора страхования и согласен с ними.

11. ПРИЛОЖЕНИЯ

11.1. Приложения, являющиеся неотъемлемой частью настоящего Договора страхования:

1) Приложение №1 - Правила страхования имущества и гражданской ответственности граждан от «__»___20__г. АО «ОСК»;

2) Приложение №2 - Заявление на страхование от__.__.20__;

3) Приложение №3 - Перечень застрахованного имущества, застрахованные риски, страховые суммы, страховая премия.
12. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

	Страховщик:
	Страхователь:

	АО «ОСК»

443099, г.Самара, ул. Молодогвардейская, 94

ИНН 6312013969,  КПП 631701001

тел.: (846) 212-99-55, 212-99-44,

Филиал:___

Банковские реквизиты:
	

	________________ /                       / 

(подпись)

М.П.
	________________ 
(подпись)

М.П.
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       Приложение №4
к Правилам комбинированного страхования

имущества граждан и гражданской ответственности








Образец Заявления на страхование

В Страховую компанию Акционерное общество " Объединенная страховая компания"
ЗАЯВЛЕНИЕ
Прошу заключить договор о страховании:

( строения

( квартиры

( внутренней отделки

( домашнего и иного имущества

( гражданской ответственности за причинение вреда жизни, здоровью и/или имуществу третьих лиц 

Сведения о Заявителе
Сведения о Заявителе – физическом лице:

 Заявитель: _______________________________________________________________________________

          


(фамилия, имя, отчество) 

 Документ, удостоверяющий личность:

Паспорт _____________________________ , выдан ______________________________________________ 



(наименование или код подразделения, выдавшего 
паспорт)

______________________________________________________________ дата выдачи ________________ 

Адрес постоянного места жительства: _________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________
телефон/факс/E-mail
    _________________________________________________ 

Сведения о Заявителе – юридическом лице:

Заявитель: ________________________________________________________________________________

                                  (наименование юридического лица) 

в лице: ___________________________________________________________________________________

(должность, фамилия, имя, отчество руководителя)

действующего на основании:
( Устава ( Положение ( Доверенности № _____от “___”_______20__г.

Юридический адрес: ______________________________________________________________________
        телефон/факс/е-mail:     __________________________________________________________
Фактический адрес местонахождения: _______________________________________________________

______________________________________________ 
ИНН:
_______________________________

Банковские реквизиты:
расчетный счет:    ______________________________ в __________________________________________

(наименование банка)

 корр./счет:  ___________________________________  БИК: ______________________________________

Выгодоприобретатель: ______________________________________________________________________

                                                          (фамилия, имя, отчество физического лица или наименование юридического лица) 

Адрес: ___________________________________________________________________________________

телефон/факс/е-mail:     ____________________________________________________________________
 Список лиц, имущество которых принимается на страхование:
	N

п/п
	Фамилия,

имя, отчество
	паспортные данные
	Адрес, телефон
	Имущество, представляемое

на страхование
	Фамилия, имя, отчество Выгодоприобретателя, его адрес и телефон
	Страхование гражданской ответственности
(указать “да” / “нет”)

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Итого: ______________________ человек.

Примечание:

Информация о принимаемом на страхование имуществе заполняется в соответствии с прилагаемыми образцами в зависимости от вида имущества и включении или не включении страхования гражданской ответственности.



Заполняется при страховании строений

СТРАХОВАНИЕ  ЧАСТНЫХ  ЖИЛЫХ  И  ХОЗЯЙСТВЕННЫХ  СТРОЕНИЙ

К  ПОЛИСУ   Серия  ____ № ________________ от "______"_______________ 20___г.

СТРАХОВАТЕЛЬ 


СОБСТВЕННИК  СТРОЕНИЯ 


ВЫГОДОПРИОБРЕТАТЕЛЬ 

ДЕЙСТВИТЕЛЬНАЯ  СТОИМОСТЬ 

ХАРАКТЕРИСТИКА  ОСНОВНОГО  ОБЪЕКТА  СТРАХОВАНИЯ

	1

2, 3

4-6

7-9
	АДРЕС  СТРОЕНИЯ ________________________________________________________________________________________

ТИП  СТРОЕНИЯ ________________________________________________ ГОД   ПОСТРОЙКИ ________________________

РАЗМЕР  СТРОЕНИЯ __________________ КОЛИЧЕСТВО   ЭТАЖЕЙ ___________ НАЛИЧИЕ   МАНСАРДЫ_____________

НАЛИЧИЕ:            (материал)         ПОДВАЛ_________________   ПОГРЕБ____________________   ВЕРАНДА  _____________________

(размер:          дл х шир х выс)                               м                               м                                   м

	10
	ФУНДАМЕНТ
	материал
	1 бетон

2 сб/блоки

3 кирпич

4 металл
	тип
	1 столбчатые

2 ленточные

3 прерывистые

4 свайные
	глубина

заложения
	0,5  м

2,0  м

более  2,0 м

	11
	СТЕНЫ

НАРУЖНЫЕ
	материал
	1 кирпич
	тип
	1 силикатный

2 красный

3 облицовочный
	толщина

наружных

стен
	120  мм  =  0,5  кирпича

250  мм  =  1     кирпич

380  мм  =  1,5  кирпича

510  мм  =  2     кирпича

640  мм  =  2,5  кирпича

770  мм  =  3     кирпича

	
	
	
	2 дерево
	
	1 бревенчатые

   (брусчатые)
	толщина

(диаметр)

            см
	сруб обшит досками:

	
	
	
	
	
	
	
	с 1-й

стороны
	с 2-х

сторон

	
	
	
	
	
	2 каркасно-

   обшивные

   (с 2-х сторон)
	1  с  утеплителем
	1 минвата

2 стекловата

3 опилки

	
	
	
	
	
	
	    2      без утеплителя

	
	
	
	
	
	3 каркасно-

   обшивные

  (с 1-й стороны)
	обшивка   из
	1  тес

2  вагонка

3  строганая  доска

	
	
	
	3 панели:

  блоки из

  керамзи-

  тобетона
	
	1 самонесущие

	
	
	
	
	
	2 каркасные
	1  металлический каркас

2  железобетонный каркас

	
	
	
	4 комби-

   нирован-

   ные
	
	1 деревянные стены обложены кирпичом

2 нижележащий этаж из кирпича;

   вышележащий этаж – деревянный

3 часть дома выполнена из сруба (либо каркасная с

   обшивкой),   другая часть дома выполнена из

   кирпича (либо из панелей)

	
	
	
	5 блоки
	
	1 шлакоблоки

2 гипсоблоки

	12
	ПЕРЕГО-

РОДКИ
	материал
	1 кирпич
	тип
	1 оштукатурены

2 неоштукатурены
	   толщина

   кладки
	  120  мм

  250  мм

	
	
	
	2 дерево
	
	1 каркасные  обшиты  ДСП

2 каркас  обшит  досками,  по  дранке - штукатурка

3 из  досок

	
	
	
	3 железо-

  бетонные
	
	1 оштукатурены

2 неоштукатурены

	
	
	
	4 гипсо-

   блоки
	
	1 оштукатурены

2 неоштукатурены

	
	
	
	5 шлако-

   блоки
	
	1 оштукатурены

2 неоштукатурены


	13
	ПЕРЕКРЫТИЯ

МЕЖДУ

ЭТАЖАМИ   И

НАД

ПОДВАЛОМ
	материал
	1 железобетонные панели перекрытий

2 монолитное перекрытие

3 кирпичные (каменные) своды по металлическим балкам

4 деревянные по металлическим балкам

5 щитовой накат по деревянным балкам с утеплением

6 деревянные облегченные

	14
	ЧЕРДАЧНОЕ

ПЕРЕКРЫТИЕ
	материал
	1 железобетонные панели перекрытий

2 монолитное перекрытие

3 щитовой накат по деревянным балкам
	наличие

утеплителя
	да

	
	
	
	
	
	нет

	15
	КРЫША,

КРОВЛЯ
	материал
	СТРОПИЛА
	ОБРЕШЕТКА
	КРОВЛЯ

	
	
	
	1 деревянные

2 железобетонные
	1 деревянный брус

2 сплошной настил
	1 рулонная

2 асболисты (шифер)

3 металлическая

4 металлочерепица

	16
	ПОЛЫ
	материал
	ОСНОВАНИЕ   (черновой пол)
	ПОКРЫТИЕ

	
	
	
	1 дощатые

2 Д С П

3 бетонные

4 мозаичные
	1 неокрашенные (не отделан)

2 окрашенные

3 линолеум

4 паркет натуральный

5 паркет ламинированный

6 кафель

7 ковролин

	17
	ВНУТРЕННЯЯ

ОТДЕЛКА
	СТЕН
	1 штукатурка с последующей покраской масляными красками

с последующей наклейкой обоями

2 строганые доски (фанера) покрашены масляной краской

3 на строганые доски наклеены обои

4 отделка вагонкой,  лак (при мансарде)

5 стеновые панели

	
	
	ПОТОЛКА
	1 штукатурка с последующей покраской масляными красками

                     с последующей наклейкой обоями

2 строганые доски (фанера) покрашены масляной краской

3 на строганые доски наклеены обои

4 отделка вагонкой,  лак (при мансарде)

5 подвесного типа

	18
	НАРУЖНАЯ

ОТДЕЛКА
	материал
	1 штукатурка гладкая

2 штукатурка с набрызгом
	наличие окраски
	да

нет

	19
	ОКНА
	тип
	размеры
	количество

	
	
	1 одинарные

2 двойные
	
	

	
	
	решетки / мет. ставни
	
	

	20
	ДВЕРИ
	тип
	размеры, материалы
	количество

	
	
	1 простые

2 филенчатые

3 остекленные
	
	

	21
	ЛЕСТНИЦЫ
	материал
	1 дерево

2 бетон

3 металл
	22
	ЛОДЖИИ,

БАЛКОНЫ
	площадки
	деревянные

бетонные

металлические
	количество:

размер,

отделка

	
	
	
	
	
	
	ограждения
	дерево

металл
	

	23
	наличие отопления
	печь
	камин
	котел
	теплосеть

	24
	наличие канализации
	нет
	выгреб
	сеть канализации

	25
	наличие газоснабжения
	нет
	сетевой газ
	от баллонов

	26
	наличие электросети
	         да
	         нет

	27
	наличие водоснабжения
	         да
	         нет

	28
	наличие благоустройства
	         да
	         нет

	29    Другие хозяйственные постройки:

наименование                              размер                       стены                            кровля                          
наименование                              размер                       стены                            кровля                          
наименование                              размер                       стены                            кровля                          


"_____" ______________________ 20___ г.

Страховые суммы 

Страховые риски 


Страхователь 
/
/ 
Страховой представитель 
/
/





Заполняется при страховании квартиры или отделки

	
	В СТРАХОВУЮ КОМПАНИЮ АО "ОСК"

	
	ИМУЩЕСТВО ГРАЖДАН

	ЗАЯВЛЕНИЕНА страхованиЕ ЖИЛОГО ФОНДА / отделки и инженерного оборудования

	
	(при заполнении заявления нужное отметить: ()

	Прошу АО “ОСК” принять на страхование имущество,  указанное в настоящем Заявлении.

	1. Страхователь и Выгодоприобретатель:

	Фамилия, Имя, Отчество Страхователя:
	

	Адрес проживания:
	
	
	
	
	
	
	

	
	

	Координаты для связи (телефон, факс):
	

	Паспорт (серия, №); дата и место выдачи:
	

	
	

	Права Страхователя на квартиру подтверждены документами:
	Договор купли–продажи
	(
	Договор передачи квартиры в собственность
	(

	
	Ордер на заселение (договор найма)
	(
	Иное (указать) ___________________________________
	(

	№ документа и дата составления:
	

	Квартира принадлежит нескольким владельцам
	Да ( Нет (

	Лицо, в пользу которого заключается договор (Выгодоприобретатель),

его права на страхуемое имущество:
	

	
	

	Действующие ограничения прав на страхуемое имущество:
	договор залога (ипотеки)
	(
	договор лизинга
	(
	Иное ________________________
	(

	
	№ и срок действия:
	

	2. Объект страхования:

	Территория Страхования:
	

	
	(Точный адрес: Почтовый индекс, город, улица, № дома, № корпуса, № квартиры, комнаты, принадлежащие Страхователю)

	ОБЪЕКТ СТРАХОВАНИЯ:
	СТОИМОСТЬ ИМУЩЕСТВА:
	СТРАХОВАЯ СУММА:

	Квартира (включая отделку)
	
	

	Отделка и Инж. оборудование
	 
	

	Риски, подлежащие страхованию:
	_________________________________________________________________________________________

	Страховая стоимость определена на основании:
	Оценки представителем Страховщика
	(
	Оценки независимого оценщика (отчет прилагается)
	(

	
	Оценки эксперта Страховщика
	(
	Иное: __________________________________________
	(

	Предполагаемый срок страхования:
	1 месяц
	(
	2 месяца
	(
	3 месяца
	(
	4 месяца
	(
	5 месяцев
	(
	6 месяцев
	(

	
	7 месяцев
	(
	8 месяцев
	(
	9 месяцев
	(
	10 месяцев
	(
	11 месяцев
	(
	1 ГОД
	(

	Страхование с франшизой:
	Без франшизы
	(
	10 % 
	(
	5 %
	(
	2 %
	(
	1 %
	(

	Наличие действующих договоров страхования по указанному  имуществу: 
	(Указать компанию, вид имущества, срок действия, риски и страховые суммы):

	
	

	3. характеристики объекта страхования

	Год постройки дома
	
	
	
	
	Материал стен:
	Материал межэтажных перекрытий:

	Наличие чердака:
	Да ( Нет (
	Дерево
	(
	Дерево
	(

	Количество этажей
	
	Кирпич
	(
	
	

	Занимаемый этаж
	
	Крупные бетонные блоки
	(
	Ж / б плиты перекрытия (монолит)
	(

	Высота потолков
	
	Ж/б панели / Монолитный ж/б
	(
	
	

	Характеристика квартиры:
	Факторы, влияющие на вероятность страхового события:

	Количество комнат:
	
	Страхуется часть квартиры:
	Да ( Нет (
	Решетки на окнах:
	(

	Общая площадь, м2:
	
	Квартира сдается в аренду:
	Да ( Нет (
	Металлические двери (места установки):
	входная
	(

	Жилая площадь, м2:
	
	В квартире никто не проживает:
	Да ( Нет (
	
	подъездная
	(

	Кол-во Балконов:
	
	Газовая водонагревательная колонка:
	Да ( Нет (
	Охранная сигнализация
	(

	Кол-во Лоджий:
	
	Наличие камина (Печи, Газ. котла):
	Да ( Нет (
	

	
	Наличие мусоропровода в квартире:
	Да ( Нет (
	

	4. Краткое описание отделки:

	В случае страхования отделки "по описи" данный раздел не заполняется; При стандартной отделке (без описи) достаточно перечислить используемые материалы)

	а) Комнаты (Площадь (кв. м.), материалы) 
	

	
	

	
	

	
	

	б) Кухня (Площадь (кв. м.), материалы)
	

	
	

	
	

	в) Прихожая, Коридор (Площадь (кв. м.), материалы)
	

	
	

	
	

	г) Туалет, Ванная (Площадь (кв. м.), материалы)
	

	
	

	
	

	д) Прочие помещения (Площадь (кв. м.), материалы)
	

	
	

	
	

	5. Сведения о наличии убытков за последние 5 лет:

	Дата события:

«____» _______________ _ _ _ _г.

«____» _______________ _ _ _ _г.
	Вид ущерба (пожар, залив, стих. бедствие, хулиганство и др.):
	Размер ущерба:

	1.1. 
	
	
	руб.

	1.2. 
	
	
	руб.

	6. Приложения, заключительные положения и подпись страхователя:

	Перечень документов, прилагаемых к настоящему Заявлению:
	– Договор передачи квартиры в собственность

– Договор купли–продажи

– Свидетельство о праве собственности на жилье

– Ордер на заселение (договор найма)

– Выписка из паспорта БТИ

– План квартиры

– Отчет об оценке квартиры
	(
(
(
(
(
(
(

	
	Иное: 
	
	(

	Имеющиеся повреждения отделки:
	

	
	

	
	

	Сведения, содержащиеся в настоящем Заявлении, являются полными и соответствуют действительности.

	Страхователь:

«____» __________________ 20___г.
	_(_______________________________         _________________________________

подпись                                                                       (Фамилия, И.О.)

	7. Расчет стоимости жилья (рассчитывается Страховым представителем по нормативам ОСК):

	Тип дома («Сталинка», «Хрущевка», и т.д. в соответствии с приказом):
	

	Оценка квартиры (вид):
	Рыночная (Для Собственной):

(ценовая зона и № страницы с табл.)
	
	Стр.
	

	Стоимость 1 кв. м по таблице
	Стоимость 1 кв. м без отделки
	Общая площадь квартиры
	Стоимость жилья (без отделки)

	
	US $
	
	Руб.
	
	Руб.
	
	Кв. м
	
	Руб.

	(Пересчет по текущему курсу ЦБ РФ )
	Варианты:
	Стоимость отделки:

	Отделка и Инженерное оборудование (И-О):
	Типовая отделка и И-О:
	
	Кв. м*
	
	Руб./м2=
	
	Руб.

	
	Не типовая («по описи»)
	
	Руб.

	Страховая (действительная) стоимость жилья (В Сумме):
	
	Руб.

	Представитель Страховщика:

«____» ___________________ 20___г.
	_(_____________________________________         _________________________________

            подпись                                                                           (Фамилия, И.О.)






Заполняется при страховании отделки
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	Приложение № …..... к договору
	АО "ОСК"
	

	К ПОЛИСУ
	______ № ……….………………...
	ИМУЩЕСТВО ГРАЖДАН

	Лист …………… / Всего листов …………….
	ОПИСАНИЕ И РАСЧЕТ СТОИМОСТИ ОТДЕЛКИ

	СТРАХОВАТЕЛЬ:
	

	АДРЕС:
	

	№ Помещения (по плану квартиры), его площадь
	ОПИСАНИЕ ОТДЕЛКИ

	
	ПОЛ
	ПОТОЛОК
	СТЕНЫ

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	ИТОГО:
	Руб.
	Руб.
	Руб.

	ВСЕГО отделка:
	

	СТОИМОСТЬ ВКЛЮЧАЕТ МАТЕРИАЛЫ И ЗАТРАТЫ ПО УСТРОЙСТВУ ОТДЕЛКИ.

	ПРИМЕЧАНИЯ:

	СТРАХОВАТЕЛЬ (ПРЕДСТАВИТЕЛЬ):

…………………………………………………………………

(Фамилия, И., О.)

…………………………………………………………………

 (подпись)
	ПРЕДСТАВИТЕЛЬ АО «ОСК»: 

………………………………………………………………………………………………

(Фамилия, И., О.)

………………………………………………………………………………………………

(подпись)






Заполняется при страховании домашнего или иного имущества

Прошу принять на страхование имущество, находящееся по адресу:____________________

_____________________________________________________________________________________

(указать точный адрес)
По основному договору:

	№

п/п
	Объект страхования
	Краткая характеристика

объекта страхования
	Страховая стоимость
	Страховая 
сумма

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


По специальному договору:

	№

п/п
	Объект страхования
	Краткая характеристика

объекта страхования
	Страховая стоимость
	Страховая 
сумма

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


Дополнительная информация:

Наличие специальных средств защиты:__________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

(указать наличие: решеток на окнах, металлических дверей и т.д.)

Наличие сигнализации, ее вид:__________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

(указать: местная, с выводом на пульт ОВД, номер и дата договора, номер ОВД, месторасположение и т.д.)

Иная информация:____________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

Страховые риски:_____________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

(указать желаемые страховые риски в соответствии с Правилами страхования)

Срок страхования:_____________________________________________________________________

_______________________________________                  “____”____________ 20__ г.



(подпись Заявителя)



Заполняется при страховании гражданской ответственности

Прошу застраховать гражданскую ответственность за причинение вреда третьим лицам. 


Виды ответственности:

( вред жизни и здоровью

( уничтожение или повреждение имущества, принадлежащего третьим лицам
Желаемые лимиты ответственности:


- общий лимит ответственности __________________________________________________

- вред жизни и здоровью:________________________________________________________

- имущественный ущерб:________________________________________________________

- на один страховой случай:______________________________________________________

Предполагаемый срок страхования:     
с “__”_______20__г. по “__”_________20__г.

Наличие опыта страхования ответственности:  ( да




( нет

- количество полных лет страхования:       _________________________________

- наименование Страховщика:
          
       _________________________________

     (по последнему договору)

       _________________________________

- срок окончания последнего договора:      _________________________________

Наличие фактов причинения вреда 
       __________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

(сведения о причинении вреда: когда, вид и размер вреда;)

	Застрахованные лица:
	№
	Фамилия, Имя, Отчество

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Иная информация:______________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________
_______________________________________                  “____”____________ 20__ г.



(подпись Заявителя)





Заполняется при страховании домашнего или иного имущества

	

	
	Приложение № 1 к договору
	Акционерное общество "Объединенная страховая компания"
	

	К ПОЛИСУ
	___ № …………..………………...
	ИМУЩЕСТВО ГРАЖДАН

	Лист …………… / Всего листов …………….
	ОПИСЬ ЗАСТРАХОВАННОГО ДОМАШНЕГО ИМУЩЕСТВА

	СТРАХОВАТЕЛЬ:
	…………..………………..…………..………………..…………..………………..…………..………………..…………..

	Вид имущества, инвентарный номер, марка (модель),

номер тех.паспорта, год выпуска и т.д.
	Местонахождение
	Кол-во
	Действительная

стоимость
	Страховая

сумма
	Риск

(код)
	Тарифная

ставка
	Сумма страховой премии к уплате

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	СТРАХОВАТЕЛЬ (ПРЕДСТАВИТЕЛЬ):

_________________________________________________

(Фамилия, И., О.)

_________________________________________________

(подпись)


	ПРЕДСТАВИТЕЛЬ АО «ОСК»: 

_________________________________________________________________________________________

(Фамилия, И., О.)

__________________________________________________________________________________________

(подпись)
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� Страховой продукт (программа страхования) – типовые условия страхования, разработанные Страховщиком на основании Правил страхования по одному или нескольким видам страхования, и предназначенные для заключения типовых договоров страхования (с ограниченным количеством изменяемых условий договора) с определенной категорией страхователей (застрахованных лиц), объединенных по страховым интересам, видам рисков, степени рисков и иным тарификационным факторам.





� Жилой дом - возведенное на земельном участке и неотделимое от земельного участка индивидуально-определенное здание, которое состоит из комнат, а также вспомогательных помещений, предназначено для круглогодичного использования (оснащено системами отопления, водоснабжения и водоотведения) с целью удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в таком здании.


� Садовый дом -  возведенное на земельном участке и неотделимое от земельного участка индивидуально-определенное здание, которое служит, преимущественно, для сезонного проживания, т.е. подразумевают использование только в определенный период времени: на период отпуска, каникул, в выходные дни и т.п.


� Баня - обособленное или встроено-пристроенное строение, оборудованное для мытья человека с одновременным действием воды и горячего воздуха или воды и пара или теплых поверхностей. 


� Гараж - помещение для стоянки/хранения, а иногда и ремонта автотранспортных средств. Может быть как частью жилого дома или иного строения (встроенно-пристроенный гараж), так и отдельным строением.


� Ландшафтные сооружения (элементы ландшафтного дизайна) - садовые дорожки и тропинки, патио, водоемы, наружное освещение, малые архитектурные формы (перголы, шпалеры, садовая мебель, мостики, скульптуры, вазы и вазоны и др.), прочие элементы, за исключением любых однолетних и многолетних насаждений, посадочного материала в виде саженцев и семян, иных представителей растительного мира, а также элементов, содержащих их. Элементы ландшафтного дизайна принимаются на страхование при предоставлении генплана проекта / разбивочного чертежа дорожек и площадок/ сметы, состоящей из двух частей - сметы материалов и сметы работ, а также документов, подтверждающих оплату этих работ.


� Объект незавершенного строительства – строение, здание, прочая постройка, строительство которого не завершено. Такой объект принимается на страхование, если: 1) отведенный для его создания земельный участок принадлежит Страхователю (Выгодоприобретателю) на праве собственности или ином праве, которое может быть подтверждено документально, и 2) при обязательном наличии фундамента, стен, крыши и стационарно закрытых проемов (стекла в окнах, наружные двери), а в случае отсутствия стекол и дверей, проемы должны быть закрыты щитами (например, деревянными или металлическими), препятствующими доступу в строение третьим лицам.


� Квартира - структурно обособленное помещение в многоквартирном доме (таунхаусе), обеспечивающее возможность прямого доступа к помещениям общего пользования в таком доме и состоящее из одной или нескольких комнат, а также помещений вспомогательного использования, предназначенных для удовлетворения гражданами бытовых и иных нужд, связанных с их проживанием в таком обособленном помещении. 


� Комната - часть жилого дома или квартиры, предназначенная для использования в качестве места непосредственного проживания в жилом доме или квартире.


� «Конструктивные элементы зданий, сооружений» – строительные конструкции, выполняющие несущие и ограждающие функции, а именно: фундамент, подвал, цокольный этаж, стены, перегородки, опоры (колонны, столбы), балки, перекрытия (первого этажа, междуэтажные, чердачные), лестницы и перегородки (кроме легкосборных), двери (кроме межкомнатных), балконы, лоджии, крыша с кровлей, фронтоны, а также входные площадки, соединительные мосты, наклонные въезды, крыльцо, отмостка и т.п., являющиеся неотъемлемой частью здания/сооружения и другие подобные элементы (кроме оконных блоков и остекления, а также межкомнатных дверных блоков).


«Конструктивные элементы квартиры» – перекрытия, капитальные/несущие стены, балконы и лоджии, отраженные в техническом паспорте жилого помещения/квартиры (кроме оконных блоков и остекления, а также межкомнатных дверей и дверных блоков).


� «Внешняя отделка» – выполненные из различных материалов декоративные элементы, закрепленные на внешней поверхности наружных стен, балкона, лоджии (за исключением самих стен), а также нанесенный или прикрепленный к поверхности наружных стен, балкона, лоджии с внешней стороны слой отделочных материалов, ставни, решетки, перила; парапеты; ступени, исключая любые внешние надстройки и оборудование


«Внутренняя отделка» – все виды внутренних штукатурных, малярных, отделочных работ с материалом, в том числе, отделка сухой штукатуркой и гипсокартонном, лепные работы, панно, мозаика; не несущие перегородки и дополнительно возведенные, не предусмотренные типовым строительным проектом перегородки; отделка стен и потолка всеми видами дерева, пластика и т.п., оклейка обоями, подвесные и натяжные потолки; отделка пола паркетом, линолеумом, доской, включая циклевку, окраску и т.п.; межкомнатные двери и дверные блоки, оконные блоки (включая остекление, в т.ч. остекление балконов и лоджий), оконные конструкции и стекла веранд/витрин; встроенная мебель; инженерное оборудование.


Под «Встроенной мебелью» понимается мебель (конструктивно встроенные шкафы и антресоли, не имеющие одной или нескольких собственных стен, в том числе, кухня со встроенной техникой, антресоли, оборудование гардеробных), неотъемлемой частью которой являются конструкции стен, полов, потолков помещений, и удаление/перенос этой мебели невозможен без ухудшения внешнего вида помещений.


Под «Инженерным оборудованием жилого дома» понимаются системы отопления (печь/камин с дымоходом, приборы отопления и котлы, радиаторы, неотделимые системы подогрева пола), газоснабжения (включая агрегаты и приборы, исключая газовые баллоны), водоснабжения и канализации (санитарно-технические приборы, в т.ч. душевые кабины, водонагреватели, раковины, ванны, предметы санфаянса, полотенцесушители, краны, смесители и т.п.), электроснабжения (электрощит, электроавтоматы, электросчётчики, электропроводка, розетки и выключатели), телефонная, телевизионная и радиосети, системы вентиляции и кондиционирования воздуха (вентиляционные каналы, внешние и внутренние навесные блоки кондиционеров, сплит-системы), системы охранной и пожарной безопасности (исключая камеры наблюдения), оборудование бань/саун и прочее стационарно закрепленное (неотъемлемое) оборудование (мачты, антенны, наружные осветительные приборы и т.п.), установленное и подключенное к одной из инженерных систем. Указанные системы коммуникаций и оборудования считаются застрахованными в пределах периметра жилого дома (расположенные внутри помещений жилого дома, не включая системы и коммуникации, расположенные под фундаментом или полом подвала и под землей).


Под «Инженерным оборудованием квартиры» понимаются системы отопления (приборы отопления и котлы, радиаторы, неотделимые системы подогрева пола), газоснабжения (включая агрегаты и приборы, находящиеся внутри квартиры и предусмотренные строительным проектом), система горячего и холодного водоснабжения и канализации (санитарно-технические приборы, в т.ч. душевые кабины, водонагреватели, раковины, ванны, предметы санфаянса, полотенцесушители, краны, смесители и т.п.), электроснабжения (электрощит, электроавтоматы, электросчётчики, электропроводка, розетки и выключатели, расположенные внутри квартиры), телефонная, телевизионная и радиосети, системы вентиляции и кондиционирования воздуха (вентиляционные каналы, внешние и внутренние навесные блоки кондиционеров, сплит-системы), системы охранной и пожарной безопасности (исключая камеры наблюдения) и прочее оборудование стационарно закрепленное (неотъемлемое), установленное (в т.ч. на наружной стороне стены квартиры) и подключенное к одной из инженерных систем. Указанные системы коммуникаций и оборудования считаются застрахованными в пределах застрахованной квартиры за исключением систем (общедомовых), не принадлежащих Страхователю.





� «Пожар» – огонь, возникший вне специально предназначенного для его разведения и поддержания очага или вышедший за его пределы и способный распространяться самостоятельно.


� «Взрыв» – непредсказуемое выделение энергии, связанное с движением газов и паров в результате бытовой или производственной деятельности (взрыв парового котла, баллона с газом, двигателя внутреннего сгорания, отопительных приборов, газовых установок и т.п.).


� «Меры пожаротушения» – меры, применяемые для тушения и предотвращения дальнейшего распространения огня. 


� Под «полезным (рабочим) огнем или теплом» понимается контролируемый огонь или тепло, используемые для термообработки, сушки, глажения, плавки, сварки, пайки и т.п. технологических операций.


� «Наводнение», «паводок» – сезонное или внезапное повышение уровня воды в водоемах в связи с таянием снега, ледников, выпадением большого количества осадков, затоплением суши в связи с прорывом дамб, плотин, ледяными заторами, ветровым нагоном, обвалом в русло горных пород, препятствующих нормальному стоку или движению воды.


� «Иные умышленные действия третьих лиц» – умышленные действия третьих лиц, повлекших за собой уничтожение (полное приведение объекта страхования в негодность) или повреждение объекта страхования (нарушение целостности объекта страхования или отдельных предметов и т.д.) вследствие взрывов, обвалов, камнепада, аварии на объектах жизнеобеспечения населенных пунктов топливом, электроэнергией, газом. 


� «Кража» – тайное хищение чужого имущества. Под «хищением» понимаются совершенные с корыстной целью противоправные безвозмездные изъятия и/или обращение чужого имущества в пользу виновного или других лиц, причинившие ущерб собственнику или иному владельцу этого имущества (ст.158 УК РФ). “Кража со взломом” – тайное похищение застрахованного имущества с места страхования в результате проникновения туда третьих лиц с использованием отмычек, поддельных ключей, иных технических средств (инструментов) либо обычным путем и дальнейшее использование вышеуказанных средств при выходе, а также проникновения со взломом конструктивных элементов зданий и помещений.


«Проникновение» – это вторжение в жилище (иное помещение, являющееся местом страхования) с целью совершения кражи, грабежа или разбоя. 


� «Грабеж» – открытое хищение чужого имущества. 


� «Разбой» – нападение в целях хищения чужого имущества, совершенное с применением насилия, опасного для жизни и здоровья Страхователя, его полноправных представителей - сотрудников, лиц, состоящих с ним в трудовых отношениях, либо с угрозой применения такого насилия в пределах места страхования. 


� «Стихийное бедствие» – внезапно возникшее природное явление, носящее разрушительный характер.


� «Буря» – перемещение воздушных масс с большой скоростью  (очень сильный ветер): у поверхности земли свыше 20 м/сек. с порывами до 50 м/сек.


«Вихрь» – атмосферное явление, состоящее из быстро вращающегося воздуха, части песка, пыли и др. 


«Ураган», «тайфун» – ветер большой разрушительной силы и значительной продолжительности (более 12 баллов по шкале Бофорта), имеет скорость 37 м/сек. и более.


«Смерч» – опасное атмосферное явление, восходящий вихрь, состоящий из чрезвычайно быстро вращающегося воздуха, а также части влаги, песка, пыли и др.


«Цунами» – внезапно возникающие длинно-поперечные океанические волны, движущиеся к берегу с большой скоростью, вызывая разрушения в прибрежной полосе. Высота волн может достигать 5-10 м и более.


� «Ливень» – интенсивный крупнокапельный дождь, характеризующийся количеством выпавших осадков в единицу времени.


� «Град» – атмосферные осадки в виде ледяных образований разной величины и формы, причиняющих убыток застрахованному имуществу.


� «Удар молнии» – непосредственное воздействие электрического разряда, вызванного молнией, на имущество.


� «Землетрясение» – катастрофическое явление природы, характерное для сейсмоактивных зон, вызванное движением тектонических плит, обрушением больших горных выработок. Единица измерения – баллы по шкале Рихтера.


� «Извержение вулкана» – вулканическая деятельность, сопровождающаяся выбросом из жерла вулкана газов, пепла, а также расплавленной магмы.


� «Горный обвал», «камнепад» – внезапное обрушение горных пород или скатывание камней с крутых склонов.  


«Снежная лавина» – сход со склонов гор больших масс снега.


«Оползень» – скользящее смещение земляных масс под действием своего веса.


«Сель» – быстро формирующийся в руслах горных рек мощный поток, характеризующийся резким подъемом уровня воды и высоким (от 10-15 до 70%) содержанием твердого материала (продуктов разрушения горных пород).


� «Просадка или иное движение грунта» – уплотнение грунта, находящегося под воздействием внешней нагрузки или собственного веса, изменения уровня грунтовых вод, обрушением карстовых пустот, подземных выработок полезных ископаемых, выгорания залежей торфа. 


� «Террористический акт» – повреждение (уничтожение или утрата) застрахованного имущества вследствие взрыва, поджога или иных действий, создающих опасность гибели людей, причинения значительного имущественного ущерба, наступления иных общественно опасных последствий (включая угрозу совершения указанных действий), квалифицированных соответствующими компетентными органами как террористический акт.


� «Страховой тариф» – ставка страховой премии с единицы страховой суммы с учетом объекта страхования и характера страхового риска, а также других условий страхования, в том числе наличия франшизы и ее размера в соответствии с условиями Договора страхования.





� Электронная подпись – информация в электронной форме, которая присоединена к другой информации в электронной форме (подписываемой информации) или иным образом связана с такой информацией и которая используется для определения лица, подписывающего информацию.


Квалифицированной электронной подписью является электронная подпись, которая соответствует следующим требованиям:


а) получена в результате криптографического преобразования информации с использованием ключа электронной подписи;


б) позволяет определить лицо, подписавшее электронный документ;


в) позволяет обнаружить факт внесения изменений в электронный документ после момента его подписания;


г) создается с использованием средств электронной подписи;


д) ключ проверки электронной подписи указан в квалифицированном сертификате;


е) для создания и проверки электронной подписи используются средства электронной подписи, получившие подтверждение соответствия требованиям, установленным в соответствии с Федеральным законом от 6 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи».





� Период охлаждения – период времени, начинающийся со дня заключения Договора страхования, в течение которого Страхователь-физическое лицо вправе расторгнуть Договор страхования на условиях, изложенных в настоящих Правилах. По настоящим Правилам период охлаждения установлен продолжительностью 14 (Четырнадцать) календарных дней. 


� Стоимость имущества – действительная стоимость имущества с учетом его эксплуатационных характеристик, исчисленная на день, предшествующий дню наступления страхового случая, которая определяется путем проведения экспертизы или с использованием сведений, полученных от владельцев, предприятий-производителей, органов государственной статистики и/или других организаций (учреждений) либо опубликованных в средствах массовой информации и/или специальной литературе. Договором страхования может быть предусмотрен иной способ исчисления стоимости имущества.





� В образец Полиса страхования Страховщиком могут быть внесены изменения и дополнения, не противоречащие Правилам страхования и действующему законодательству


� Данный документ является типовой формой (примерным образцом). Страховщик вправе вносить в типовую форму и ее текст любые изменения и/или дополнения в той мере, в какой это не противоречит действующему законодательству Российской Федерации и Правилам страхования, в частности, видоизменять содержание разделов настоящей типовой формы, их количество и конкретные поля, предусмотренные для заполнения.





� В образец Заявления на страхование Страховщиком могут быть внесены изменения и дополнения, не противоречащие Правилам страхования и действующему законодательству
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